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Samandrag

Deloitte har gjennomfgrt ein forvaltningsrevisjon av arbeidet med & sikre eit trygt og godt skulemiljg i Etne kommune.
Prosjektet blei bestilt av kontrollutvalet i Etne kommune i sak 03/21 i mgte 08.02.2021. Fgremalet med
forvaltningsrevisjonen har vore & undersgke om skuleeigar og den enkelte skule arbeider systematisk for & sikre eit trygt
og godt skulemiljg for elevane i grunnskulane i Etne kommune, samt om skulane har rutinar for a handtere og fglgje opp
tilfelle der elevar ikkje har eit trygt og godt skulemiljg i samsvar med krav i opplaeringslova.

| samband med forvaltningsrevisjonen har revisjonen gjennomgatt aktuell dokumentasjon fra Etne kommune. Revisjonen
har i tillegg gjennomfgrt til saman fem intervju med til saman ti personar, og det det blei sendt ut ei spgrjeundersgking
til alle rektorane, leerarane og andre tilsette (t.d. assistentar) ved grunnskulane i kommunen. Det er ogsa gjort ein
stikkprgvekontroll av sju saker der det blei konstatert at elevane ikkje hadde det trygt og godt pa skulen.

Undersgkinga viser at Etne kommune har utarbeidd mal og planar for det fgrebyggjande arbeidet knytt til psykososialt
skulemiljg. Varen 2021 hadde skulane ulike planar, og ved ein av skulane var planen ikkje oppdatert. Ein ny, kommunal
plan for trygt og godt skulemiljg er datert mars 2021 og var derfor ikkje implementert pa skulane pa revisjonstidspunktet.
Revisjonen meiner at planen synast a leggje eit godt grunnlag for eit planmessig arbeid for det psykososiale skulemiljget,
dersom den blir implementert og fglgt opp som fgresett. Revisjonen meiner ogsa at det er positivt at det er etablert
konkrete tiltak som ein del av det fgrebyggjande skulemiljgarbeidet ved begge skulane. Samtidig viser undersgkinga nokre
forbetringsomrade knytt til arbeidet med a evaluere mal, planar og iverksette tiltak. Revisjonen vil framheve viktigheita
av jamlege evalueringar for & vurdere om mal og planar er relevante og tilstrekkeleg oppdaterte, og for a vurdere om
tiltak fungerer i samsvar med intensjonen. For & sikre at evalueringane er tilstrekkeleg systematiske og malretta, meiner
revisjonen det bgr fgreligge tydelege og skriftlege rutinar for desse prosessane pa skulane. Vidare er det viktig at
evalueringane blir dokumenterte og at det blir etablert planar for oppfglging av eventuelle forbetringspunkt.

Undersgkinga viser vidare at det er etablert system og/eller praksis for gjiennomfgring og oppfelging av resultata fra
Elevundersgkinga ved skulane og det blir giennomgaande vist til at resultata blir drgfta og nytta som grunnlag for a
vurdere behov for konkrete tiltak. Samtidig er det ulikt i kva grad skulane har etablert skriftlege rutinar for desse
prosessane, og praksisen for oppfglging av Elevundersgkinga er ogsa noko ulik mellom anna nar det gjeld involvering av
elevane. For a sikre tydelege prosessar, og sikre tilstrekkeleg informasjon til og involvering av ulike partar, meiner
revisjonen det bgr fgreligge ein viss grad av skriftlege rutinar ved begge skulane. Revisjonen vil ogsa presisere viktigheita
av at elevane sin anonymitet blir ivareteke ved drgfting av resultata fra Elevundersgkinga.

Undersgkinga syner at skulane i kommunen gjennomfgrer ulike tiltak for a fgrebyggje digitale krenkingar. Revisjonen
merkar seg likevel at fgrebygging spesifikt retta mot digitale krenkingar ikkje er omtala i det heile i kommunen sin plan
for eit trygt og godt skulemiljg. Det fgreligg heller ikkje skriftlege planar for desse tiltaka pa den enkelte skule, og sjglv om
det blir vist til ulike fgrebyggjande tiltak er det i liten grad snakk om faste tiltak. Med bakgrunn i opplysningar fra
Utdanningsdirektoratet om at mange skulemiljgsaker har digitale spor, stiller revisjonen spgrsmal ved at dette er eit
tema det i sa liten grad er retta merksemd mot i planar for skulemiljparbeidet i Etne. Sjglv om det i intervju blir vist til at
det i liten grad fgrekjem digitale krenkingar, meiner revisjonen det er viktig @ oppretthalde merksemd mot det
ferebyggjande arbeidet, og sikre at dette er tilstrekkeleg systematisk.

Det har basert pa det som kjem fram i undersgkinga ikkje vore etablert og/eller vore fungerande samarbeidsutval og
skulemiljgutval ved skulane i Etne kommune. Dette er lovpalagt organ for alle grunnskular jf. oppleeringslova §§ 11-1 og
11-2, og manglande etablering av desse organa for brukarmedverknad er dermed brot pa opplaeringslova. Revisjonen
merkar seg at det nyleg er oppnemnd bade samarbeidsutval og skulemiljgutval ved Enge skule, og vil presisere at det er
viktig at tilsvarande blir gjort ogsa ved Skanevik skule.

Undersgkinga viser at plan for trygt og godt skulemiljg skildrar korleis skulane skal arbeide for a sikre ei felles tilnaerming
til dei delane av den lovfesta aktivitetsplikta som gjeld alle som arbeider ved skulen (fglgje med, gripe inn og varsle). Pa
undersgkingstidspunktet var ikkje denne planen implementert ved skulane, og revisjonen vil presisere viktigheita av at
skulane etablerer eigne planar for oppfglging av den felles kommunale planen, og der aktivitetane i det felles arshjulet
inngar. Dette vil framover kunne bidra til a sikre at den enkelte tilsette er godt kjent med aktivitetsplikta, og at det pa den
enkelte skule er ei felles tilneerming til korleis handlingspliktene som fglgjer av aktivitetsplikta blir forstatt og ivareteke.

Pr. juni 2021 merkar revisjonen seg at det er til dels stor forskjellar mellom dei to skulane i kommunen nar det gjeld
system og rutinar for korleis ein skal arbeide med a fglgje opp aktivitetsplikta, og revisjonen stiller spgrsmal ved om
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rutinane er tilstrekkelege til a sikre at tilsette har god kjennskap til gjeldande regelverk og bidrar til & sikre at dette blir
etterlevd. Til dgmes meiner revisjonen at det ved Enge skule bgr rettast meir merksemd mot gjeldande lovkrav, heller en
mot forskjellar mellom tidlegare og noverande regelverk. Ved Skanevik skule meiner revisjonen at det er enkelte sentrale
krav i regelverket som ikkje gar tilstrekkeleg tydeleg fram av flytskjemaet som er utarbeidd ved skulen, noko som kan
medfgre risiko for at krav i regelverket ikkje alltid blir fglgt opp.

Revisjonen stiller ogsa spgrsmal ved om rutinane som er utarbeidd pa skulane er godt kjend bland dei tilsette og om det
er sikra ei tilstrekkeleg grad av felles forstaing. Det er per i dag ikkje er etablert eit system pa begge skulane i kommunen
som sikrar at dei tilsette jamleg far ein gjennomgang av aktivitetsplikta og kva ansvar dei har som fglgje av denne, samt
ein giennomgang av skulen sine rutinar. Dette er ikkje tilfredsstillande, men revisjonen merkar seg at det er planar om a
sikre slike gjennomgangar ved begge skulane framover.

Ingen av planane, rutinane mv. som revisjonen har fatt tilsendt fra Etne kommune eller skulane i kommunen inneheld
konkret informasjon om skjerpa aktivitetsplikt jf. oppleeringslova § 9 A-5. Det er ogsa litt over 40 prosent av dei tilsette
ved skulane i kommunen som svarar anten nei eller delvis pa spgrsmal om dei kjenner seg trygg pa korleis dei skal
handtere tilfelle der dei fa mistanke om eller kjennskap til at ein som arbeider pa skulen krenkjer ein elev. Det er etter
revisjonen si vurdering derfor ikkje sannsynleggjort i tilstrekkeleg grad at kommunen har sgrga for at tilsette ved skulane
er kiende med den skjerpa aktivitetsplikta, og at det er tydeleg for alle tilsette korleis ein skal ga fram dersom ein blir
kiend med eller far mistanke om at ein som arbeider pa skulen krenkjer ein elev. Dette medfgrer etter revisjonen si
vurdering risiko for at den skjerpa aktivitetsplikta ikkje blir fglgt opp i samsvar med lovkrava.

Undersgkinga viser ogsa at terskelen for a opprette aktivitetsplanar i saker der elevar ikkje har det trygt og godt i Etne
har vore for hgg. Revisjonen vil papeika at det er brot pa oppleeringslova § 9 A-4 fjerde og sjette ledd dersom det ikkje
blir sett i verk tiltak og utarbeidd ein skriftleg plan nar det er konstatert at ein elev ikkje har det trygt og godt pa skulen.
Kva som utlgyser plikta til & setje i verk tiltak og utarbeide ein skriftleg plan er etter revisjonen si vurdering ikkje
tilstrekkeleg tydeleg skildra i rutinane som er utarbeidd i kommunen eller pa den enkelte skule. Dette medfgrer risiko for
at det ikkje alltid blir iverksett tiltak og utarbeidd ein skriftleg plan i dei tilfella der lova krev det. Etter revisjonen si
vurdering viser stikkprgvekontrollen dgme pa saker der det burde blitt sett i verk tiltak og utarbeidd ein skriftleg plan,
men der dette ikkje er gjort. Revisjonen meiner ogsa at det er behov for & gjennomga skulane sine system og rutinar for
dokumentasjon i samband med aktivitetsplikta, samt ulike malar for aktivitetsplan som er utarbeidd, slik at ein sikrar at
malane bade er brukarvenlege og ivaretek krav i regelverket pa en god mate, samt at dokumentasjonen er tilstrekkeleg
til @ sikre at sakene er etterprgvbare.

Nar det gjeld involvering av elevane sjglv i saker der ein har mistanke om eller kjennskap til at ein elev ikkje har det trygt
og godt pa skulen, legg plan for trygt og godt skulemiljg opp til at det blir giennomfgrt samtalar bade med eleven som
kienner seg krenka og eleven/elevane som gjennomfgrer krenkinga. Stikkprgvekontrollen syner ogsa at elevane blir
involverte, men at det i fleire saker mellom anna er utydeleg i kva grad meiningane til eleven blir vektlagde. Revisjonen
vil derfor presisere viktigheita av elevane sin rett til medverknad, og viktigheita av at deira synspunkt blir vektlagde ogsa
i utarbeidinga av tiltak i aktivitetsplanane. Revisjonen meiner at retningsliner for involvering av elevane med fordel kan
tydeleggjerast ytterlegare.

Undersgkinga viser at det ikkje er etablertetablert rutinar og/eller praksis ved skulane som sikrar at alle foreldre far den
informasjonen som opplaeringslova § 9 A-9 krev.! Bade fordi det ikkje er alle foreldre som far informasjon, og fordi
informasjonen som blir nytta ikkje dekker alle momenta som lova krev at det skal informerast om. Det fgreligg heller ikkje
skriftlege rutinar/prosedyrar som omtalar korleis elevane skal fa informasjon i samsvar med krava i opplaeringslova § 9 A-
9. Dette medfgrer etter revisjonen si vurdering ein risiko for at informasjonen blir personavhengig, og at elevane ikkje
alltid far den informasjonen som lova krev. Manglande informasjon til fgresette og/eller elevar er brot pa krava i
opplaeringslova, og revisjonen vil presisere viktigheita av at rutinane blir giennomgatt og oppdaterte slik at ein sikrar at
praksisen er i samsvar med lovkrava.

Manglane revisjonen har funne i undersgkinga indikerer at internkontrollen i kommunen knytt til trygt og godt skulemiljg
ikkje har vore tilstrekkeleg. Samtidig er dette dels forhold som det den seinare tida har blitt retta merksemd mot fra
kommunen si side, og revisjonen merkar seg som positivt at arshjul, sjekklister knytt til arbeidet med trygt og godt
skulemiljg og naerare fgringar knytt til rapportering fra skulane er under utarbeiding og implementering. Dette vil kunne
bidra til a sikre systematikk og fgreseielegheit i internkontrollarbeidet, som er viktig for a sikre etterleving av krav i
regelverket.

1 Oppleeringslova § 9 A-9 seier mellom anna at «Skolen skal informere elevane og foreldra om rettane i dette kapitelet. Skolane skal 0g informere om
aktivitetsplikta etter §§ 9 A-4 og 9 A-5 og om hgvet til 3 melde saka til statsforvaltaren etter § 9 A-6.»


https://lovdata.no/lov/1998-07-17-61/%C2%A79a-4
https://lovdata.no/lov/1998-07-17-61/%C2%A79a-5
https://lovdata.no/lov/1998-07-17-61/%C2%A79a-6
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1

1.1
Deloitte

Innleiing

Bakgrunn

har gjennomfgrt ein forvaltningsrevisjon av trygt og godt skulemiljg i Etne kommune. Prosjektet blei

bestilt av kontrollutvalet i Ethe kommune i sak 03/21 08.02.2021.

1.2

Fgremal og problemstillingar

Feremadlet med prosjektet har vore & undersgke om skuleeigar og den enkelte skule arbeider systematisk for a
sikre eit trygt og godt skulemiljg for elevane i grunnskulane i Etne kommune, samt om skulane har rutinar for a
handtere og fglgje opp tilfelle der elevar ikkje har eit trygt og godt skulemiljg i samsvar med krav i opplaeringslova.

Med bakgrunn i fgremalet er det utarbeidd fglgjande problemstillingar:

1.

| kva grad arbeider skulane i kommunen kontinuerleg for 4 fgrebyggje brot pa retten til eit trygt og godt
skulemiljg for elevane i grunnskulen?

| kva grad har skulane formulert mal, utarbeidd planar og sett i verk tiltak for & bidra til eit godt
psykososialt skulemiljg og ferebygging av mobbing, og i kva grad blir mal, planar og tiltak jamleg evaluerte
og oppdaterte?

| kva grad blir Elevundersgkinga og ev. andre trivselsundersgkingar nytta systematisk for @ ha oversikt
over utfordringar knytt til mobbing og anna krenkande atferd ved skulane og vurdere behov for konkrete
tiltak?
Arbeider kommunen og skulane systematisk for a fgrebyggje digitale krenkingar?
I kva grad blir elevar og fgresette involverte i arbeidet med & sikre eit trygt og godt skulemiljg og
ferebyggje mobbing?
Er det etablert skulemiljgutval i samsvar med krav i regelverket?
| kva grad blir elevane involvert i planlegginga og gjennomfgringa av arbeidet for eit trygt og godt
skulemiljg?

| kva grad blir fgresette informerte og involverte i arbeidet med skulemiljgtiltak?

| kva grad er det etablert system og rutinar som medverkar til a sikre at konkrete tilfelle der ein elev ikkje
har eit trygt og godt skulemiljg blir handtert i samsvar med krav i oppleeringslova?

Er det etablert tilfredsstillande rutinar som skildrar korleis den enkelte tilsette og skulen skal fglgje opp
aktivitetsplikta i oppleeringslova § 9 A-4 og dei handlingspliktene som fglgjer av denne?

| kva grad er tilsette pa skulane kjend med eventuelle rutinar for a fglgje med pa om elevane har eit trygt
og godt skulemiljg, og handtere saker der dette ikkje er tilfelle?

I kva grad er det utarbeidd rutinar for skjerpa aktivitetsplikt i saker der ein som arbeider pa skulen krenkjer
ein elev, og i kva grad er ev. slike rutinar kjent blant lzerarane?

| kva grad er det etablert rutinar for a sikre at involverte elevar blir hgyrde og at eleven sine meiningar
blir vektlagt i arbeidet med & finne eigna tiltak for a sikre at eleven far det trygt og godt pa skulen?

| kva grad blir saker der ein elev ikkje har det trygt og godt pa skulen, fglgt opp i samsvar med krav i
opplaeringslova, mellom anna med utarbeiding av aktivitetsplan?

| kva grad er det etablert rutinar for a sikre at skulane informerer elevane og foreldra om rettane til eit
trygt og godt skulemiljg, om tilsette si aktivitetsplikt og om elevane og foreldra sitt hgve til 8 melde saka
til Fylkesmannen? dersom ein elev ikkje har eit trygt og godt skulemiljg?

| kva grad har kommunen som skuleeigar etablert internkontroll som er eigna til & avdekke avvik og risiko
for avvik nar det gjeld reglane som gar fram av opplaeringslova kapittel 9 A, og ved behov fglgje opp med
risikoreduserande tiltak?

2Frad 01.01.2021 er namnet pa embetet «Statsforvaltar»
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a) | kva grad innhentar kommunen tilstrekkeleg og oppdatert informasjon om skulane sin praksis knytt til
oppfelging av aktivitetsplikta og andre sentrale krav i opplaeringslova kapittel 9 A til 8 kunne avdekke avvik
eller risiko for avvik?

b) | kva grad gjer kommunen ei vurdering av om praksisen til skulane er i samsvar med regelverket, og
eventuelt sikrar at det blir satt i gang naudsynte og eigna tiltak for a sikre at praksisen til skulane er i
samsvar med regelverket?

1.3 Avgrensing

Forvaltningsrevisjonen er avgrensa til 8 omhandle kommunale grunnskular i Etne kommune, samt oppfglginga av
barn i grunnskulepliktig alder. Vaksenopplaeringa og eventuelle friskular er saleis ikkje omfatta av prosjektet.
Vidare er prosjektet avgrensa til 8 handle om det psykososiale skulemiljget. Det fysiske skulemiljget, til dgmes
inneklima og standarden pa bygningsmassen, er ikkje omfatta av prosjektet.

1.4 Metode

Oppdraget er utfgrt i samsvar med gjeldande standard for forvaltningsrevisjon (RSK 001) og kvalitetssikra i samsvar
med krava til kvalitetssikring i Deloitte Policy Manual (DPM).

Oppdraget er gjennomfgrt i tidsrommet februar 2021 til august 2021.

14.1 Dokumentanalyse

Relevant regelverk og utdjupande fgringar frd nasjonale mynde har blitt gjennomgatt og nytta som
revisjonskriterium. Vidare har informasjon om kommunen, kommunen sine retningsliner og rutinar, og
dokumentasjon pa etterleving av interne rutinar, regelverk m.m., blitt samla inn og analysert. | tillegg til overordna
dokument fra kommunen, har revisjonen ogsa etterspurt utvalde dokument fra skulane.

14.2 Intervju

For a fa supplerande informasjon til skriftlege kjelder har Deloitte intervjua utvalde personar fra Etne kommune
som er involvert i arbeidet med & sikre eit trygt og god skulemiljg. Revisjonen har intervjua kommunalsjef for
oppvekst og kultur, rddgjevar oppvekst, rektor ved Sk&nevik skule og tidlegare konstituert rektor ved Enge skule.?
| tillegg har revisjonen gjennomfgrt eit gruppeintervju med laerarar ved begge skulane i kommunen. Dette utgjer
fem intervju med til saman 10 personar.

1.4.3 Spgrieundersgking

Revisjonen har sendt ut ei elektronisk spgrjeundersgking til rektorane, alle leerarane og andre tilsette (t.d.
assistentar) ved grunnskulane i kommunen for a fa informasjon om korleis skulane arbeider med a sikre eit trygt
og godt skulemiljg for elevane. Spgrsmala i undersgkinga har kartlagt sentrale forhold knytt til ivaretaking av
aktivitetsplikta, oppfglging av mobbesaker, og det & arbeide systematisk og kontinuerleg for a sikre eit trygt og
godt skulemiljg for elevane. | tillegg til spgrsmal med fgrehandsdefinerte svarkategoriar, har vi lagt til rette for at
respondentane ogsa kan gi utfyllande informasjon i opne svarfelt.

Sp@rjieundersgkinga blei gjennomfgrt i perioden 10. mai 2021 til 4. juni 2021. Den blei sendt ut til 100 tilsette ved
skulane i kommunen, og fekk til saman 69 svar, noko som vil seie at 69 prosent av respondentane svarte.* Figuren
under syner korleis respondentane fordeler seg mellom ulike typar stillingar ved skulane.

3 Den intervjua var konstituert rektor ved Enge skule fra desember 2020 til mars 2021. | denne perioden fungerte vedkommande bade som
avdelingsleiar og rektor. | Igpet av tidspunktet for revisjonen gjekk vedkommande tilbake til si stilling som avdelingsleiar. | rapporten er
vedkomande omtala som konstituert rektor ved skulen.

4 Det blei sendt ut fleire paminningar i giennomfgringsperioden, og svarfristen ble utsett med ei veke for & gje fleire hgve til & svare.
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Figur 1 Fordeling pa ulike stillingar blant respondentane i spgrieundersgkinga. Alle respondentar.
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Av dei 49 som svara at dei er laerarar er om lag halvparten (23 respondentar) ogsa kontaktlaerar.

Svara til respondentane vil i rapporten bli nytta til 3 belyse problemstillingane. Ettersom det er relativt stor forskjell
pa talet tilsette ved dei to skulane i kommunen, varierer ogsa talet pa respondentar pr. skule. Den stgrste skulen
utgjer om lag 78 prosent av respondentane, medan den minste skulen utgjer om lag 22 prosent av respondentane.
Grunna omsyn til anonymitet vil ikkje revisjonen systematisk presentere resultat per skule i spgrjeundersgkinga.
Likevel vil revisjonen til ein viss grad omtale variasjonar og ulikskapar i svara fra skulane i rapporten.

144 Stikkprgvegjennomgang

| samband med forvaltningsrevisjonen er det gjort ein stikkprgvekontroll av skulane si oppfglging av situasjonar
der det blir konstatert at elevar ikkje har det trygt og godt pa skulen. Revisjonen fekk tilsendt ei anonymisert
oversikt over saker der det skulearet 2019/20 og fram til mai i skulearet 2020/21 har blitt konstatert at elevane
ikkje har det trygt og godt pa skulen. Basert pa denne oversikta har revisjonen valt ut seks enkeltsaker for
giennomgang og kontroll av korleis saka er fglgt opp. Stikkprgvene blei fordelt pa begge skulane. | tillegg fekk
revisjonen tilsendt dokumentasjon knytt til ei aktiv sak fra den eine skulen, som i utgangspunktet ikkje inngjekk i
stikkprgvekontrollen (sja kap. 4). | praksis inngar alle dokumenterte kap. 9A-saker ved skulane dei siste ara i
stikkprgvekontrollen. | giennomgangen har det vore fokus pa utarbeiding av ein skriftleg plan i medhald av krav i
opplaeringslova, involvering av eleven sjglv og eleven sine fgresette, samt evaluering av tiltak som blir sett i verk.

145 Verifiseringsprosessar
Oppsummering av intervju er sendt til dei som er intervjua for verifisering og det er informasjon fra dei verifiserte

intervjureferata som er nytta i rapporten.

Datadelen av rapporten er sendt til kommunedirektgren for verifisering, og faktafeil er retta opp i den endelege
versjonen. Hgyringsutkast av rapporten er sendt til kommunedirektgren for uttale. Kommunedirektgren sin
hgyringsuttale er & finne i vedlegg 1.

1.5 Revisjonskriterium

Revisjonskriteria er dei krav og forventningar som forvaltningsrevisjonsobjektet skal bli vurdert opp mot. Kriteria
er utleia fra autoritative kjelder i samsvar med krava i gjeldande standard for forvaltningsrevisjon. | dette
prosjektet er revisjonskriteria i hovudsak henta fra opplaeringslova. Kriteria er naerare presentert innleiingsvis
under kvart tema, og i vedlegg 2 til rapporten.
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2 Om tenesteomradet

2.1 Organisering av grunnskulane

Det blei gjort endringar i den administrative organiseringa i Etne kommune i 2019. Kommunen gjekk da fra ein to-
nivamodell til ein delvis tre-nivamodell. Kommunen gjekk fra a ha éin felles kommunalsjef for alle tenestene til to
kommunalsjefar - ein for oppvekst og kultur og ein for utvikling og drift. Fra 2020 har Etne kommune tilsett
ytterlegare ein kommunalsjef for helse og omsorg og kommunen har no tre kommunalsjefar.

Til avdelinga for oppvekst og kultur i Etne kommune ligg kultur, PPT, SLT, barnevern i tillegg til skule og barnehage.
Kommunalsjef oppvekst og kultur har det overordna ansvaret for skulane i kommunen. | tillegg er det tilsett ein
radgjevar for oppvekst pa kommuneniva. Kommunalsjef for oppvekst og kultur starta i stillinga i september 2019.

Figur 2: Organisering av skulesektoren i Etne kommune pr. juni 2021

Kommune-
direktgr

Kommunalsjef
Oppvekst og
Kultur

Engeskule Skanevik skule

Pa nettsida til kommunen gar det fram at kommunalsjef har eit szerleg ansvar for oppfglging av sine einingsleiarar.
Dette inkluderer rektorane pa dei to skulane. | tillegg har kommunalsjef eit seerleg ansvar for fag- og
kvalitetsutvikling.

2.2 Skulane i Etne kommune

Tabell 1 viser ei oversikt over elevtalet ved skulane i Etne kommune. Kommunen har to kombinertskular med bade
barnetrinn og ungdomstrinn. Det var skuledret 2020/2021 til saman 495 elevar pa skulane i Etne.

Tabell 1: Elevtal grunnskulane Etne kommune®

Skule Elevtal 1.-7. trinn Elevtal 8.-10. trinn
Skulearet 2020/2021 Skulearet 2020/2021

Enge skule 281 108

Skanevik skule 83 23

Den stgrste skulen i kommunen, Enge skule, er organisert med ei leiing bestdande av rektor samt ein avdelingsleiar
for smaskuletrinnet, ein avdelingsleiar for mellomtrinnet og ein avdelingsleiar for ungdomstrinnet.
Avdelingsleiarane har fleire funksjonar, mellom anna a bidra i elevsaker knytt til trygt og godt skulemiljg. Skanevik
skule er organisert med ei leiing bestdande av ein inspektgr i tillegg til rektor.

°>Tala er henta fra Grunnskulens informasjonssystem (GSI)
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| samband med forvaltningsrevisjonen far revisjonen opplyst at Enge skule gjennom skulearet 2020/21 har vore
utan rektor i ein periode. Ein avdelingsleiar gjekk i denne perioden inn i stillinga som konstituert rektor i tillegg til
a vere avdelingsleiar fra desember 2020 til mars 2021. Per april 2021 har ein tidlegare rektor gatt inn i stillinga
som konstituert rektor etter a ha vore leiar for kultur i Etne kommune i fleire ar. Revisjonen far opplyst at stillinga
som rektor er lyst ut for andre gong.
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3 Det fgrebyggjande
skulemiljparbeidet

3.1 Problemstilling

| dette kapittelet vil vi svare pa fglgjande hovudproblemstilling med underproblemstillingar:

I kva grad arbeider skulane i kommunen kontinuerleg for G farebyggje brot pé retten til eit trygt og godt skulemiljg
for elevane i grunnskulen?

Under dette:

e | kva grad har skulane formulert mal, utarbeidd planar og sett i verk tiltak for a bidra til eit godt
psykososialt skulemiljg og fgrebygging av mobbing, og i kva grad blir mal, planar og tiltak jamleg
evaluerte og oppdaterte?

e | kva grad blir Elevundersgkinga og ev. andre trivselsundersgkingar nytta systematisk for & ha oversikt
over utfordringar knytt til mobbing og anna krenkande atferd ved skulane og vurdere behov for konkrete
tiltak?

e Arbeider kommunen og skulane systematisk for a ferebyggje digitale krenkingar?

e | kvagrad blir elevar og fgresette involverte i arbeidet med a sikre eit trygt og godt skulemiljg og
ferebyggje mobbing?

i. Er det etablert skulemiljgutval i samsvar med krav i regelverket?
ii. | kva grad blir elevane involvert i planlegginga og gjennomfgringa av arbeidet for eit trygt og
godt skulemiljg?
iii. | kva grad blir fgresette informerte og involverte i arbeidet med skulemiljgtiltak?

3.2 Revisjonskriterium
3.2.1 Retten til eit trygt og godt skulemilj@ og krav om fgrebyggjande arbeid
Kapittel 9 A i opplaeringslova omhandlar skulemiljget til elevane. Av § 9 A-2 gér det fram fglgande overordna krav

til skulemiljget: «Alle elevar har rett til eit trygt og godt skolemiljg som fremjar helse, trivsel og laering».® Vidare
gar fglgjande krav om mellom anna fgrebyggjande arbeid fram av § 9 A-3 :

Skolen skal ha nulltoleranse mot krenking som mobbing, vald, diskriminering og trakassering.

Skolen skal fgrebyggje brot pa retten til eit trygt og godt skolemiljg ved a arbeide kontinuerleg for a fremje helsa, trivselen

og leeringa til elevane.
| Utdanningsdirektoratet sitt rundskriv Skolemiljg Udir-3 20177 gar det fram at skulane skal ha nulltoleranse ogsa
for mindre alvorlege krenkingar enn dei som er spesifikt nemnde i lova.

Internkontrollkrava i kommunelova inneber krav til systematisk arbeid for a avdekke avvik og risikoar for avvik, slik
at det ved behov kan setjast i verk tiltak for a sikre at krav i regelverket blir etterlevd.

3.2.2 Digitale krenkingar

Forarbeida til kapittel 9 A stadfestar at korleis eleven opplever a ha det medan han eller ho er pa skulen, SFO eller
leksehjelptilbodet, er avgjerande for vurderinga av om skulemiljget er trygt og godt.® Vidare blir det framheva at
det at arsaka til eleven sin mistrivsel skuldast forhold utanom skuletida, ikkje avgrensar skulen si aktivitetsplikt sa
lenge eleven si oppleving av skulemiljget blir negativt paverka av det. Dette er til dgmes relevant for digitale
krenkingar.

Utdanningsdirektoratet (Udir) peikar pd at mange skulemiljgsaker har digitale spor og at ei enkelt digital hending
kan fa store konsekvensar for elevar.® Udir viser vidare til at kommunikasjon i digitale rom kan opplevast og tolkast

6 Kunnskapsdepartementet. Lov om grunnskolen og den vidaregdande oppleeringa av 17. juli 1998 nr. 61 (opplaeringslova).
7 Utdanningsdirektoratet. Skolemiljg Udir-3-2017. Sist endra 06.07.2020

8 Prop. 57 L (2016-2017): Endringer i opplaeringslova og friskolelova (skolemiljg).

9 Utdanningsdirektoratet — elevenes digitale liv. Sist endra 29.01.2019. Tilgjengeleg fra: https://www.udir.no/laring-og-
trivsel/skolemiljo/tiltak-skolemiljo/skolemiljotiltak-elevenes-digitale-liv/
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annleis enn kommunikasjon ansikt til ansikt. Elevundersgkinga frd 2018 viser at 48,5 prosent at dei elevane som
blir mobba digitalt ogsa opplever tradisjonell mobbing. Ifglgje Udir bgr skulen derfor vere szerleg merksame pa
korleis elevane har det i det digitale rom. Vidare skriv Udir at ein skal vere bevisste pa at eit eventuelt mobilforbod
kan signalisere at digitale hendingar ikkje er noko dei vaksne vil ha ansvar for. Vaksne kan dermed risikere at det
opplevast som mindre relevant for elevane a be om hjelp nar dei opplever noko negativt pa nett.

Utdanningsdirektoratet har ogsa tidlegare understreka at skulen har eit ansvar for a forhalde seg til mobbing som
skjer pad nett og i sosiale media, sjglv om det skjer utanom skuletida, dersom det gjer at eleven ikkje har det bra pa
skulen. Skulen skal vidare ta tak i digitale krenkingar pa same mate som andre mobbesaker, ved a fglgje med, gripe
inn, varsle, undersgke saka og setje inn eigna tiltak. Utdanningsdirektoratet tipsar skulane mellom anna om a leere
elevane digital demekraft, og ha oppdaterte planar med etiske spelereglar, nettvetsreglar og fgrebygging mot
digital mobbing.°

3.23 Involvering av elevar og fgresette i skulemiljgarbeidet

| § 9 A-8 i oppleeringslova gar mellom anna krav til elevdeltaking i skulemiljgarbeidet fram:

Elevane skal fa ta del i planlegginga og gjennomfgringa av arbeidet for eit trygt og godt skolemiljg.

Kapittel 11 i oppleeringslova omhandlar brukarmedverknad i skulen. Her blir det mellom anna stilt krav om
skulemiljgutval ved alle grunnskular (§11-1 A), og det blir gitt neermare fgringar for samansetninga av utvalet og
kva rolle det skal ha.

Opplaeringslova § 9 A-9 omhandlar informasjonsplikt og rett til 3 uttale seg. Tredje ledd stiller omhandlar mellom
anna involvering av ulike organ for brukarmedverknad i skulemiljgarbeidet:

Samarbeidsutvalet, skoleutvalet, skolemiljgutvalet, elevradet og foreldra skal haldast informerte om alt som er viktig for
skolemiljget, og sa tidleg som mogleg takast med i arbeidet med skolemiljgtiltak. Dei har rett til innsyn i all dokumentasjon
som gjeld det systematiske arbeidet for eit trygt og godt skolemiljg, og har rett til & uttale seg og komme med framlegg i
alle saker som er viktige for skolemiljget

Sja vedlegg 2 for utfyllande revisjonskriterium.

3.3 Planar, mal og tiltak for skulemiljgarbeidet
331 Datagrunnlag
Planar

Etne kommune har utarbeidd ein plan for & sikre elevane i Etne eit trygt og godt skulemiljg (heretter omtala som
plan for trygt og godt skulemiljg).** Revisjonen far opplyst at kommunalsjef har vore ansvarleg for utarbeidinga av
planen og har fatt innspel fra rektorane om innhaldet. Planen er datert mars 2021 og pa revisjonstidspunktet var
ikkje planen implementert ved skulane. | intervju gar det fram at begge skulane planlegg a bruke planen aktivt i
skulekvardagen framover. Begge skulane viser mellom anna til covid-19 som grunn til at dette ikkje har blitt
iverksett per april 2021.

Etter det revisjonen er kjend med, har Etne kommune ikkje hatt ein plan for trygt og godt skulemiljg fgr noverande
plan blei utarbeidd.

I plan for trygt og godt skulemiljg gar det fram at kvar skule ogsa skal ha ein eigen lokal plan for a sikre eit trygt og
godt skulemiljg. Planen skal vere tilgjengeleg pa skulen si heimeside og skal innehalde informasjon om organisering
av skuledagen som oppstart av dagen, inspeksjon, avslutning av dagen, fadderordning, trivselsleiarar og felles
arrangement for heile skulen. Vidare gar det fram at skulen sine tilsette ved skulestart og kontinuerleg gjennom
aret skal arbeide med skulen sine planar og tiltak for fgrebyggjande og haldningsskapande arbeid. | intervju med
kommunalsjef gar det fram at plan for trygt og godt skulemiljg skal vere ein overordna plan og at dokumentet viser
kva forventingar ein har til kva skulane skal gjere for a sikre eit trygt og godt skulemiljg.

Etne kommune er med i Forum for oppvekst i Sunnhordaland (FOS) og dette forumet fekk i 2018 eit tilbod fra
Fylkesmannen i Hordaland'? om & delta i prosjektet «inkluderande barnehage- og skulemiljg» (IBS). Etne kommune
fekk tildelt midlar tilsvarande to 15 % - stillingar til ressurspersonar. | tillegg gjekk pedagogisk radgjevar inn i

10 Utdanningsdirektoratet. Hva skal skolen gjgre med digital mobbing? Sist endra 27.06.2017.

11 Etne kommune. Eit trygt og godt skulemiljg — ein plan for a sikre elevane i Etne eit trygt og godt skulemiljg. Planen er utarbeidd at
kommunalsjef for oppvekst og kultur og er gjeldande fra 1. mars 2021. Neste evaluering er mai 2022.

22 Fylkesmannen i Hordaland har frd 01.01.2020 vore ein del av Fylkesmannen i Vestland, som frd 01.01.2021 endra namn til Statsforvaltaren
i Vestland.

14



Forvaltningsrevisjon Trygt og godt skulemiljg Etne kommune | Det fgrebyggjande skulemiljgarbeidet

prosjektet med 10 % slik at Etne kommune totalt nytta 40 % stilling til prosjektet. Etne kommune blei med i
prosjektet i 2018 og prosjektperioden gjekk over 2 &r.'* | samband med IBS-prosjektet blei det utarbeida ein
kommunal plan for inkluderande barnehage- og skulemiljp 2018-2019.** | denne planen gar det fram kva som er
utviklingsmala for Etne kommune, korleis ein skal organisere og forankre arbeidet i prosjektet og korleis ein skal
gjennomfgre kompetanseutviklinga.

| samband med IBS-prosjektet har ogsa begge skulane utarbeida ein lokal utviklingsplan for inkluderande
barnehage- og skulemiljg, i tillegg til den kommunale. I intervju gar det fram at Enge skule nyttar sin utviklingsplan
for inkluderande barnehage- og skulemiljg IBS'® i skulekvardagen. For alle tiltaka star hausten 2018 oppfgrt som
gjennomfgring/oppstart av kjernekomponentane. | intervju med rektor gar det fram at skulen fullfgrte det som
blei planlagt i Igpet av IBS-prosjektperioden. Skulen hadde mellom anna fokus pa a skape ei felles forstaing for kva
krenkjande atferd inneber, bade blant elevar og tilsette, noko skulen har tatt med seg vidare i arbeidet med trygt
og godt skulemiljg. Pa skulen er det ikkje utarbeidd ein skriftleg plan for trygt og godt skulemiljg ut over IBS-planen
som blei utarbeidd i samband med prosjektet.

Skanevik skule har utarbeidd ei «handbok for Skanvik skule». Denne er nyleg utarbeidd og har blitt tatt i bruk i
Igpet av skuledret 2020/2021. Malet er at handboka skal vere eit oppslagsverk for dei tilsette ved skulen. Den
inneheld ei oversikt over mellom anna viktige planar, fristar og gjeremal gjennom kalenderaret, samt referansar
til andre dokument laerarane ved skulen har behov for & ha oversikt over. | intervju gar det fram at handboka er
utarbeidd av rektor i samarbeid med dei tilsette pa skulen. Det var planlagt ei evaluering av innhaldet i handboka
i juni 2021 der alle tilsette skulle involverast. Som ein del av denne handboka har det blitt utarbeidd ein sosial
handlingsplanit der det mellom anna gar fram korleis ein skal skape trivsel i klassen, p& skulen og tiltaksplan nar
ein oppdagar eller det blir meldt om krenking. | intervju gar det fram at ogsa denne planen er utarbeidd av rektor
i samarbeid med dei tilsette og at den skal evaluerast som ein del av skulen si handbok. Revisjonen far i intervju
opplyst at Skanevik skule tidlegare (fgr 2020) ikkje har hatt ein sosial handlingsplan eller tilsvarande og at ein derfor
tidlegare ikkje har hatt praksis for arleg gjennomgang av rutinar og tiltak med behov for justeringar.

Mal

I plan for trygt og godt skulemiljg gar det fram at malet med planen er at alle elevane i Etne—skulen skal ha eit trygt
og godt skulemiljg. Vidare skriv Skanevik skule i sin sosiale handlingsplan at malet er a «gi elevane eit trygt og godt
lzeringsmiljg, der vi har fokus pa sosial kompetanse og trivsel». Enge skule skriv i sin utviklingsplan for IBS-
prosjektet at «malet er & vidareutvikla god praksis innan arbeidet med barne- og skulemiljs, mobbing og andre

krenkingar». Som tidlegare nemnt har Enge skule pa revisjonstidspunktet ikkje utarbeidd ein ny plan med
reviderte mal for det psykososiale skulemiljget, etter at prosjektperioden for IBS var over i 2020.

| samband med prosjektet «inkluderande barnehage- og skulemiljg» blei det sett tre utviklingsmal i Etne
kommune, desse gar fram i den kommunale IBS-planen. Det fgrste malet var at alle born og elevar skal oppleve
eit inkluderande, trygt og godt barnehage-/skulemiljg. Det andre malet var at alle tilsette i barnehage og skule skal
forstd mekanismar i utestenging/utanforskap og mobbing. Det siste malet var at alle tilsette skal fa auka
kompetanse i a fgrebyggje, avdekkje og handtere krenkingar og mobbing. Vidare gar det fram i den kommunale
IBS-planen at ein ved begge dei to skulane i kommunen skal méale maloppnaiinga med elevundersgkinga,
trivselsundersgkingar og elev-/foreldresamtalar. Vidare gar det fram at kvar barnehage og skule skal konkretisere
sine mal ut fra malsetjingane over. Dei to skulane har skildra aktivitetar som skal gjennomfgrast som ein del av
prosjektet, men det fgreligg ikkje skriftleg informasjon om i kva grad ein har nadd mala for prosjektet.

Tiltak

| plan for trygt og godt skulemiljg gar det fram at «skulen sine tilsette arbeider med skulen sine planar og tiltak for
ferebyggjande og haldningsskapande arbeid». Utover dette er det ikkje utarbeid kommunale rutinar eller
retningslinjer for kva tiltak skulane i kommunen skal gjennomfgre i tilknyting til det psykososiale miljget ved skulen.
Bakgrunnen for dette er mellom anna at skulane i kommunen har ulik storleik og organisering. | intervju med
kommunalsjef gar det fram at ein vurderer det som fgremalstenleg at skulane i kommunen derfor sjglv star fritt

13 Etne kommune. Budsjett 2019 og gkonomiplan 2019-2022 tekstdel. K-sak 059/18.

14 Etne kommune/Utdanningsdirektoratet. Kommunal plan Etne kommune — Inkluderande barnehage — og skulemiljg 2018-2019. Ikkje
datert.

5> Etne kommune. Inkluderande barnehage- og skulemiljg IBS — utviklingsplan for Enge skule. Ikkje datert.

6 Etne kommune. Handbok for Skénevik skule — sosial handlingsplan. Revidert. 18.06.2020.
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til & velje sine trivselstiltak. Kommunalsjef gnsker ikkje & detaljstyre skulane, men & leggje til rette for
samarbeidsmgte der skulane kan ha erfaringsutveksling om mellom anna trivselstiltak (meir om dette i kap. 5).

Bli-Z,_helsesjukepleiar og psykologisk farstehjelp

Etne kommune arbeider etter samhandlingsmodellen «bli Z». Samhandlingsmodellen byggjer pa den nasjonale
satsinga for Betre Tverrfagleg Innsats (BTI)}” med lokale tilpassingar for Etne kommune. Samhandlingsmodellen
skal hjelpe oppvekstsektoren, helsesektoren og andre hjelpetenester med a bli enda betre til 3 samarbeide om og
med barn, ungdom og fgresette. | intervju gar det fram at Skdnevik skule gjennom denne satsinga mellom anna
har auka bruken av helsesjukepleiar ved skulen. Pa denne skulen er helsesjukepleiaren pa skulen ein fast dag i
veka. Som eit resultat av fokus pa helsesjukepleiar si rolle har skulen ogsa fatt inn psykososiale tilbod og tenester
i form av psykologisk fgrstehjelp. Psykologisk fgrstehjelp er eit verktgy for korleis eleven kan mgte fglelsar med
gode og vonde tankar. Helsesjukepleiar leerer vekk bruken av dette verktgyet til laerarane ved 1-5. trinn samt 8.
trinn. Skulen har lagt inn informasjon om psykologisk ferstehjelp'® i handboka for skulen. Revisjonen far opplyst at
helsesjukepleiar ogsa er til stades pa den andre skulen i kommunen tre faste dagar i veka. | tillegg kan elevane her
ta direkte kontakt pa helsestasjonen som ligg i nabobygget til skulen. Etter det revisjonen er kjend med blir ikkje
psykologisk fgrstehjelp nytta pa Enge skule.

MOT

Det er utarbeidd ein kvalitetsplan for oppvekst i Etne kommune.*® Her gar det fram at Etne kommune er ein MOT-
kommune. MOT-programmet siktar seg inn mot elevar pad ungdomstrinnet. Ved Enge skule gjennomfgrer ogsa
elevar pa 7. trinn eit opplegg med MOT. Revisjonen far i intervju opplyst at dette er for a gjere dei trygge og kjende
med overgangen til ungdomstrinnet. | handboka til Skanevik skule gar det fram at elvane far besgk av MOT-
coachane tolv gongar i Igpet av 8. — 10. trinn. Det er ogsa utarbeidd ein halvarsplan for MOT-besgk ved skulen.
Representantar fra begge skulane fortel i intervju at MOT bidreg til gode haldningar blant elevane og at tiltaket
bidrar til & gje auka trivsel.

| kvalitetsplan for oppvekst i Etne gar det fram at det i 2019 blei skrivne nye avtalar med MOT. Ein del av denne
avtalen gar ut pa at ein skal utvide MOT til 4 gjelde heile grunnskulen, ikkje berre ungdomsskulen som fgr. Dette
nye MOT-programmet har blitt utsett som fglgje av covid-19.

Trivselsleiarprogrammet

Vidare er begge skulane i kommunen p3 revisjonstidspunktet med i Trivselsleiarorogrammet (TL-programmet).?°
Programmet inneberer at klassen vel trivselsleiarar som har ansvar for a organisere leik i friminutta og sgrgje for
at alle har nokon a leike med. Ein del av programmet er at elevane pa 4.-7. trinn veljer sin eigen trivselsleiar to
gongar i aret.?! P3 8.-10. trinn sgkjer elevane til leerar om 3 bli trivselsleiar. Trivselsleiarane har eit seerleg ansvar
for a inkludere elvar som gar aleine. Alle trivselsleiarane far opplaering i nye aktivitetar pa leike- og aktivitetskurs i
regi av Trivselsprogrammet og deltek pa jamlege mgte der ein planlegg og evaluerer trivselsleiaraktivitetane
saman med TL-ansvarlege. Skanevik skule har lagt informasjon om TL-programmet inn i handboka til skulen??. Her
gar det fram malet er at ein kombinert med skulen sin sosiale handlingsplan skal kunne bidra til & redusere krenking
og mobbing.

| intervju far revisjonen opplyst at begge skulane har gode erfaringar med dette programmet. Mellom anna ser ein
at elevane har ei anna samhandling i samband med aktivitetar, og at programmet bidreg til a skape relasjonar som
er med pa a fgrebygge ugnskt atferd. Samtidig far revisjonen opplyst at ein av skulane no ynskjer & avslutte si
deltaking i TL-programmet, da det er eit kostbart program og tilsette og rektor opplever at skulen framover vil
klare a sikre gode friminutt utan a delta i programmet. Planen er a utarbeide eit eige tilbod basert pa erfaringane
fra programmet. Skulen har ikkje involvert foreldre og/eller elevar i denne avgjersla. Kommunalsjef er informert
om dette som ein del av den gkonomiske innsparinga til skulen.

Andre tiltak

Skulane i kommunen har ogsa ei rekke andre tiltak som skal bidra til eit trygt og godt skulemiljg. Mellom anna har
skulane felles lunsjar pa tvers av klasser, bruk av sosialleerar, fadderordning der eldre elevar er fadrar for yngre
elevar, bussvakter, eigne klassereglar og skuleturar. Vidare blir andre tiltak som venskapsdagar og skidagar nemnd
som vellukka trivselstiltak. Begge skulane har gode erfaringar med bruk av sosialleerar. Pa ein av skulane far

7 Meir informasjon tilgjengeleg her: https://etne.betreinnsats.no/

8 Handbok for Skanevik skule. Trivselsleiarprogrammet. Revidert 18. juni 2020.

¥ Etne kommune. Kvalitetsplan for oppvekst i Etne kommune 2020-2024. Steg for steg.

2 Trivselsleiarprogrammet: https://trivselsleder.no

21 Elevane far ikkje sjplv vite resultatet av stemminga og laeraren kan overstyre valet ved behov
22 Handbok for Skanevik skule. Aktivitetsleiar. Revidert 18. juni 2020
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revisjonen opplyst at det pa revisjonstidspunktet er noko uavklart kven som har denne rolla og kva funksjonar som
ligg til stillinga, d& personen som hadde denne rolla ved skulen i mange ar ikkje lengre arbeider pa skulen.
Revisjonen far opplyst at stillinga er oppretta for & arbeide med trivsel pa skulen og skal eventuelt ga inn i klasser
der det er behov for ekstra stgtte.

Pa Enge skule far revisjonen opplyst at skulen har sett inn ein ekstra innsats pa klasseleiing i klasser som har behov
for det, da skulen er kjend med at det er ein sentral faktor inn i preventivt arbeid mot mobbing. Mellom anna kan
avdelingsleiarane ga inn og vere med i nokre av timane og avdelingsleiarane gar ogsa sporadiske innom og
fungerer som to-leerarar. P@ mellomtrinnet jobbar avdelingsleiarane ekstra tett pa dei klassene som bytar
hovudsteg da dei av erfaring veit at dette kan medfgre ekstra utfordringar. Pa smatrinnet er det ogsa etablert
praksis a spgrje alle elevane fgr fritimen om dei har nokon a leike med. Vidare har skulen hatt eit seerleg fokus pa
skulevegring og har trappa opp tiltak for & avdekke dette det siste aret. | 2015 blei det utarbeidd ein plan for a
folgje systematisk med pa fravaer og kvifor elevar er vekke fra skulen.? Det blir opplyst at denne planen no er
under evaluering. Det har ogsa blitt ein etablert praksis at avdelingsleiar blir involvert nar ein elev har fem eller
fleire fravaersdagar i Igpet av ein manad og skulen har etablert ei tiltakstrapp som blir brukt i dette arbeidet.

Det blir i fleire intervju papeika at skulekvardagen det siste aret har vore prega av pandemi og at situasjonen har
fort til endringar i dei sosial tiltaka pa skulane. | tillegg far revisjonen opplyst at ein ikkje har gjennomfgrt tiltak som
faste dansar pa ungdomstrinnet og skidagar pa grunn av omsyn til smittevern. Ein har ogsa matte delt opp friminutt
og aktivitetar i faste grupper for a ivareta smittvernomsyn. | intervju far revisjonen opplyst at dette for nokre
sarbare elevar har vore ei positiv endring. Fleire tilsette har observert at desse elevane trivst med faste rammer
og at dei i mindre grad er usikre nar det er etablert faste grupper for friminutt og leik.

Tilsette sine oppfatningar om planar, mal og tiltak

I spgrieundersgkinga blei leerar og andre leiarar med undervisning bedne om 3 ta stilling til pastandar om at skulen
har utarbeidd skriftlege planar, tydelege mal og konkrete tiltak for a sikre elevane eit trygt og godt skulemiljg.
Svara gar fram i Figur 3 Planar, mal og tiltak. Ingen av respondentane svarar at dei er ueinig i pastandane om at
det har blitt utarbeidd skriftlege planar, tydelege mal og konkrete tiltak. 1,9 prosent av respondentane er delvis
ueinige i at skulen har utarbeidd skriftlege mal og 3,8 prosent er delvis ueinige i at det utarbeidd konkrete tiltak
ved skulen.?* Det store fleirtalet av respondentane er anten einige eller delvis einige i pstandane, som vist i figuren
under.

2 Etne kommune. Problematisk skulefraveer — ein rettleiar i arbeid med farebygging og oppfelging. Vedteken i komité Drift 04.06.2015.
2 Dette utgjer hgvesvis ein og to respondentar
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Figur 3 Planar, mal og tiltak. Rektor, andre leiarar og leerarar

Kor einig eller ueinig er du i fglgjande pastandar: For a sikre elevane eit trygt og godt
skulemiljg, har skulen der eg arbeider utarbeidd...
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| tillegg fekk rektorar, andre leiarar med eller utan undervisning og laerarar spgrsmal om dei opplever at skulen har
sett i verk tilstrekkeleg med tiltak for a sikre eit trygt og godt skulemiljg for elevane. Pa dette spgrsmalet svarer
56,3 prosent ja, 41,7 prosent delvis og 2,1 prosent nei (n=47).

Evaluering av planar, mal og tiltak

| intervju far revisjonen opplyst at dei fleste tiltaka som blir gjennomfgrt pa skulane i Etne kommune har vore
stabile tiltak som har blitt nytta over mange ar, og at ein har fortsett med desse tiltaka fordi skulane opplever at
dei fungerer godt. Dette gjeld mellom anna MOT. Lzerarar pa begge skulane fortel at tiltaka blir evaluert i slutten
av kvart skulear. Revisjonen har ikkje mottatt skriftleg dokumentering av evalueringar av planar, mal og tiltak fra
skulane. Ved Skanevik skule skal evalueringa framover gjerast som ein del av evalueringa av handboka til skulen.
Vidare fortel laerarar ved begge skulane at trivselstiltaka ogsa blir fortlgpande evaluert. Til dgmes blir skidagar
evaluert pa slutten av skidagen, der tilsette snakkar om korleis ein opplevde dagen, kva som fungerte og kva som
kunne vore gjort annleis. Samtidig blir det peikt pa av laerarane ved ein av skulane at dei opplever & ha mindre tid
til & evaluere tiltak no enn tidlegare. No blir evalueringa i stgrre grad nedprioritert pa grunn av andre gjeremal og
en vel heller & evaluere tiltak dersom noko skjer som ikkje var planlagt.

| spgrjeundersgkinga blei dei tilsette ved skulane bedne om a ta stilling til to pastandar om evaluering og
oppdatering av mal, planar og tiltak som gjeld det psykososiale skulemiljget. Som figuren under viser er eit fleirtal
anten einig eller delvis einig i pastandane om at mal, planar og tiltak blir jamleg evaluerte. 15,1 prosent er delvis
ueinig og 9,4 prosent er ueinig i at mal og planar blir jamleg evaluerte og oppdaterte. | tillegg svarar 7,5 prosent
veit ikkje pa denne pastanden. Nar det gjeld evaluering av tiltak er 24,5 prosent av respondentane delvis ueinig og
5,7 prosent er ueinig i at dette skjer jamleg. Ogsa for denne pastanden svarer 7,5 prosent veit ikkje.
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Figur 4 Evaluering av mal, planar og tiltak som gjeld det psykososiale miljget. Rektor, andre leiarar og lzerarar.

Ta stilling til fglgjande pastandar: (n=53)
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3.3.2 Vurdering

Undersgkinga viser at det fgreligg mal og planar for det fgrebyggjande arbeidet knytt til psykososialt skulemiljg i
Etne kommune. Dei to skulane i kommunen brukar ulike planar, der ein av planane er knytt opp mot eit tidlegare
prosjekt skulen har arbeidd med, og ikkje er oppdatert. Den kommunale planen for trygt og godt skulemiljg blei
utarbeidd i mars 2021 og er pa revisjonstidspunktet ikkje implementert pa skulane. Likevel er det revisjonen si
vurdering at den synast a leggje eit godt grunnlag for eit planmessig arbeid med det psykososiale skulemiljget,
dersom den blir implementert og fglgt opp som fgresett. Implementering av plan for eit trygt og godt skulemiljg
og utarbeiding av eigne planar ved skulane bgr sjdast i samanheng med allereie eksisterande planar og andre
styringsdokument, slik at ein unngar fleire parallelle og delvis overlappande planar, handbgker mv. ved den enkelte
skule.

Med bakgrunn i at enkelte respondentar i spgrjeundersgkinga svarer veit ikkje pa spgrsmal om det er utarbeidd
skriftlege planar ved skulen, vil revisjonen ogsa presisere viktigheita av at det blir arbeidd for a gjere gjeldande
planar kjende i personalgruppa, og for a sikre at dette er dokument som blir brukt i praksis.

Revisjonen merkar seg ogsa at det ved begge skulane er sett i verk ulike tiltak som del av det fgrebyggjande
skulemiljgarbeidet, nokre som er felles for skulane og nokre som er szereigne for enkeltskular. Revisjonen vurderer
det som positivt at skulane har eigne lokale tiltak som dei vurderer viktige for sin skule, og at det i tillegg er nokre
felles tiltak for begge skulane i kommunen.

Undersgkinga viser at tiltak bade blir evaluerte fortlgpande og ved slutten av kvart skulear, men at det ikkje alltid
er tilstrekkeleg tid til @ giennomfgre evalueringar. Samtidig er det ogsa ein del tilsette som meiner at verken planar,
mal eller tiltak blir jamleg evaluerte. Revisjonen vil difor framheve viktigheita av jamlege evalueringar for & vurdere
om mal og planar er relevante og tilstrekkeleg oppdaterte, og for & vurdere om tiltak fungerer i samsvar med
intensjonen. Revisjonen vil presisere viktigheita av at det ved kvar skule blir henta inn informasjon fra bade tilsette,
foreldre og elevar for a kartleggje korleis det fgrebyggande skulemiljgarbeidet fungerer, og pa grunnlag av den
samla informasjonen ma skulen vurdere om det er behov for & endre maten det blir arbeidd pa (sja kapittel 3.6
for omtale av involvering av elevar og fgresette i skulemiljgarbeidet). For a sikre at evalueringane er tilstrekkeleg
systematiske og malretta, meiner revisjonen det bgr fgreligge tydelege og skriftlege rutinar for desse prosessane
pa skulane. Vidare er det viktig at evalueringane blir dokumenterte og at det blir etablert planar for oppfglging av
eventuelle forbetringspunkt.
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3.4 Leeringsmilj@- og trivselsundersgkingar
3.4.1 Datagrunnlag
Elevundersgkinga

| kvalitetsplan for oppvekst for Etne kommune 2020-2024 gar det fram at alle elevar fra 5.-10. trinn i Etne
kommune gjennomfgrer Elevundersgkinga kvart ar. Dette blir ogsa bekrefta i intervju.

| plan for trygt og godt skulemiljg gar det fram at rektor er ansvarleg for at skulane kvar var skal reflektere rundt
resultata fra Elevundersgkinga med tilsette, elevrad, FAU og SMU. Vidare skal kommunalsjef presentere resultat
fré Elevundersgkinga og skulane si oppfalging av undersgkinga i Driftsutvalet? i februar kvart ar.

Det fgreligg ikkje eigne fgringar fra kommunen om korleis skulane skal fglgje opp resultata fra Elevundersgkinga,
ut over omtalen over. Samtidig fortel rektorane at dei opplever at det er ei forventing fra kommunalsjef om at
skulen fglgjer opp resultata og iverksett ngdvendige tiltak. Dette blir kommunisert munnleg i mgte mellom leiinga
pa skulen og kommunalsjef.

I handboka til Skanevik skule er det utarbeidd ein rutine for korleis skulane skal fgrebu seg, giennomfgre og falgje
opp resultata fra Elevundersgkinga.?®

I intervju blir det opplyst at dei tilsette pa skulen diskuterer resultata fra undersgkinga i fellesskap i lzerarane si
fellestid. Dei ser pa trendane for skulen dei siste ara og diskuterer korleis skulen kan betre skulemiljget basert pa
resultata frd undersgkinga. Leerarane pd skulen har tidlegare alltid gatt gjennom resultata med elevane i sine
klasser. P& denne maten har kvar klasse fatt sett «sine» resultat. | intervju far revisjonen opplyst at skulen
inneverande skulear har starta med ein ny modell for gjennomgang av Elevundersgkinga. Rektor fortel at
fgremalet er at ein skal engasjere elevane enda meir i arbeidet ved at dei far tydelegare eigarskap til undersgkinga
og sitt eige skulemiljp. Elevradsrepresentantane skal formidle ut til klassen om resultata i kategorien
«mobbing/krenking». Kvar klasse skal arbeide med resultata og saman fgresla tiltak. Elevradsrepresentanten
bringer dette tilbake til Elevradet som skal avgjere kva tiltak skulen skal sette i gang, fortsette med eller avslutte.

Enge skule har pa revisjonstidspunktet ikkje skriftlege rutinar for gjennomfgring og oppfelging av
Elevundersgkinga. | intervju far revisjonen likevel opplyst at resultata fra Elevundersgkinga blir giennomgatt i
utviklingstida til leerarane saman med alle som arbeider i dei ulike klassene. Her drgftar ein resultata, og kjem
saman fram til tiltak for & imgtekomme dei ulike utfordingane som blir avdekka i undersgkinga. Alle som arbeider
i klassen deltek i desse prosessane. | intervju gar det fram at svara i Elevundersgkinga viser at mange elevar pa
ungdomstrinnet ved Enge skule meiner at skulekvardagen er for teoretisk. Skulen har derfor satsa meir pa fysisk
aktiv laering og alternative undervisningsformer. Resultata fra undersgkinga er ogsa tema pa foreldremgta der
avdelingsleiar presenterer resultata munnleg og fortel om kva klassane arbeider med. Resultata blir ogsa
presentert i alle klassene ved skulen. | intervju med laerarane gar det likevel fram at det varierer i kva grad resultata
fra Elevundersgkinga og etterfglgande tiltak blir presentert for elevane. Det blir ogsa kommentert at resultata fra
Elevundersgkinga viser at der er eit potensiale for enda stgrre grad av elevmedverknad ved skulen. Dette gjeld
seerleg pa mellomtrinnet ved skulen.

I spgrieundersgkinga spurde vi tilsette ved skulane i kva grad skulen nyttar resultata fra Elevundersgkinga knytt til
tema «trivsel» og «trygt miljg» for a vurdere konkrete behov for oppfglging og tiltak. Som Figur 5 viser svarer 44,9
prosent i stor grad og 39,1 prosent i nokon grad pa dette spgrsmalet. Vidare svarer 1,4 prosent?”  liten grad og
14,5 prosent svarer veit ikkje.

% Driftsutvalet i Etne kommune har ansvar for Etne kommune sine driftsomrade innanfor mange ulike sektorar som til dgmes pleie og
omsorg, barnehage, skule og sosiale tenester. Meir informasjon tilgjengeleg her: https://www.etne.kommune.no/ f/p1/i27a2f80a-aeec-
4ba2-b571-507f48487417/reglement-for-formannskapet-og-utval-i-etne-kommune-2019-2023-oppdatert-etter-k-sak-061-19.pdf

% Etne kommune. Skdnevik skule — rutine elevundersgking. Revidert 25.10.2020.

27 Dette utgjer berre ein respondent
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Figur 5 Bruk av resultat fra Elevundersgkinga. Alle respondentar.

| kva grad nyttar skulen resultata fra Elevundersgkinga knytt til tema «Trivsel» og «Trygt
miljg» (under dette mellom anna mobbing) for & vurdere konkrete behov for oppfglging
og tiltak? (n=69)
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Andre trivselsundersgkingar

| spgrieundersgkinga svarar 73,6 prosent av respondentane (n=53) ja pa spgrsmalet om det blir giennomfgrt andre
undersgkingar eller kartleggingar for & fa informasjon om trivsel og/eller fgrekomsten av mobbing og andre
krenkingar ved skulen.?® Spgrsmélet vart stilt til rektorar, andre leiarar med eller utan undervisningsansvar og
kontaktlaerarar. Respondentane som svarte ja blei vidare spurde om kva undersgkingar eller kartleggingar som blir
gjennomfert for a fa informasjon om trivsel og/eller fgrekomsten av mobbing og andre krenkingar ved skulen. Om
lag ein tredel av dei spurte nemner elevsamtale som ein sentral del av arbeidet. Vidare skriv omlag ein tredel av
respondentane at dei bruker andre og/eller uformelle kartleggingar, og fleire respondentar trekk fram at laeraren
naturleg observerer og er kjent med dynamikken i elevgruppa. Det er ogsa fleire som nemner bruk av sosiogram?®
og foreldre- og/eller utviklingssamtalar som sentrale verktgy.

I intervju far revisjonen opplyst at Skanevik skule gjennomfgrer ei lokal trivselsundersgking, utarbeidd av rektor i
samarbeid med laerarar pa skulen. Her har ein utarbeidd to lokale versjonar av undersgkinga, ein for 1.-4. trinn og
ein for 5.-7. trinn. Undersgkinga for 1.-4. trinn har mest fokus pa kva elevane sjglv meiner at dei gjer for at
medelevane skal ha ein trygg og god skulekvardag. Elevane pa 7.-10. trinn gjennomfgrer ogsa ei
trivselsundersgking utanom Elevundersgkinga pa hausten, men for desse eldste elevane er undersgkinga pa varen
tilnaerma lik Elevundersgkinga. Denne undersgkinga blir giennomfgrt kvar haust og var og elevane svarar anonymt.
Undersgkinga blei ikkje gijennomfgrt i 2020 pa grunn av covid-19. Skulen har ogsa utarbeida samtaleark til bruk i
klassen fgr undersgkinga blir giennomfgrt.3%3! Det eine samtalearket er tilpassa til 1.-4. trinn og det andre er
tilpassa 5.-10. trinn. | desse dokumenta blir det mellom anna forklart kva som definerast som krenking, mobbing
og vald.

Pa Enge skule har elevane tidlegare gjennomfgrt undersgkinga «Spekter» som supplerande trivselsundersgking til
Elevundersgkinga. Skulen gjekk vekk fra plattforma etter utfordringar knytt til personvern. Skulen har eit gnske
om a ta systemet i bruk igjen no som problemet tilsynelatande er Igyst, da ein ikkje har funne eit fullgodt alternativ
til Spekter. Det er sendt ein fgrespurnad om dette til skuleeigar. | intervju gar det fram at pa grunn av fraveer hja
rektor har det ikkje blitt sett pa andre alternative undersgkingar til Spekter ved skulen.

| intervju gar det fram at begge skulane nyttar eigenvurderingsskjema som elevane fyller ut fgr kvar elevsamtale.
Skjemaa pa dei ulike skulane er bygd opp pa same mate og temaa er like, med noko ulik layout. | denne
eigenvurderinga er det ein eigen del som omhandlar elevane sin trivsel pa skulen. P& begge skulane er det
utarbeida ulike skjema for dei ulike hovudtrinna. Pa begge skulane blir spgrsmala stilt som ja/litt/nei — spgrsmal

85,7 prosent svarer nei og 20,8 prosent svarer veit ikkje pa same spgrsmal

2 Sosiogram er eit verktgy for a kartlegge relasjonar i elevgruppa. Elevane far til dgmes spgrsmalet «kven leikar du med i friminuttet?» og vel
ein eller fleire av dei andre elevane. Ein kan da sja kven av elevane som blir valt av mange og kven som blir valt av fa.

30 Etne kommune. Trivselsundersgking Skanevik skule — leerarversjon 5.-10. klasse

31 Etne kommune. Trivselsundersgking Skanevik skule — laerarversjon 1.-4. klasse
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til elevane pa smatrinnet (1.-4. trinn).3%33 Skjemaa til smatrinnet er tilpassa etter alder p& elevane, der elevane skal
ta stilling til pastandar som «eg har det bra pa skulen» og «eg plagar eller ertar andre». Vidare har begge skulane
utarbeida eigne skjema for mellomtrinnet (5.-7. trinn)3*% og ungdomstrinnet (8.-10. trinn).3%3” Dei eldre elevane
far i skiemaet presentert dei same pastandane som elevane pa smatrinnet, men dei eldre elevane ma ogsa ta
stilling til pastandar som «eg brukar ikkje upassande eller krenkjande sprak» og «eg er venleg og hgfleg mot alle
elevar og vaksne». For sistnemnde type pastandar skal eleven krysse av pa ein skala fra heilt rett til ikkje rett.

Eigenvurderingsskjema og elevsamtalen blir giennomfgrt to gongar kvart skuledr ved begge skulane.

lintervju gar det fram at rektorar og leerarar opplever at trivselsundersgkingane ein gjennomfgrer er tilstrekkelege
da dei gir mykje informasjon om elevane sitt psykososiale skulemiljg. Leerarar ved ein av skulane fortel at
Elevundersgkinga gir eit noko meir negativt inntrykk av skulekvardagen til mellomtrinnet enn det inntrykket ein
far fra skjema i forkant av utviklingssamtalane. Det blei peikt pa at dette kan skuldast at elevane blir leie av a fylle
ut lange spgrjeundersgkingar.

34.2 Vurdering

Undersgkinga viser at det er etablert system og/eller praksis for giennomfgring og oppfglging av resultat fra
Elevundersgkinga ved skulane, og at det gjennomgaande blir vist til at resultata blir drgfta og nytta som grunnlag
for a vurdere behov for konkrete tiltak. Revisjonen merkar seg likevel at det er ulikt i kva grad skulane har etablert
skriftlege rutinar for gjennomfgring og oppfelging av Elevundersgkinga, og at praksisen for oppfglging av
Elevunderspkinga ogsa er noko ulik mellom anna nar det gjeld involvering av elevane. For & sikre tydelege
prosessar, og sikre tilstrekkeleg informasjon til og involvering av ulike partar, meiner revisjonen det bgr fgreligge
ein viss grad av skriftlege rutinar ved begge skulane. Med bakgrunn i dei ulike praksisane som blir skildra, mellom
anna nar det gjeld involvering av elevane i oppfglginga, meiner revisjonen ogsa det er viktig at det blir lagt til rette
for erfaringsdeling mellom skulane slik at ein kan hente inspirasjon og erfaringar fra kvarandre der dette er
relevant. Nar det gjeld drgfting av klassevise resultat fra Elevundersgkinga, vil revisjonen presisere viktigheita av
at elevane sin anonymitet blir tilstrekkeleg ivareteke.

Det er etter revisjonen si vurdering positivt at skulane ogsa supplerer Elevundersgkinga med andre
trivselsundersgkingar. Revisjonen meiner det styrkar det systematiske skulemiljgarbeidet at skulane nyttar andre
trivselsundersgkingar systematisk for a sikre meir detaljert informasjon om elevane sin trivsel. God kunnskap om
elevane sin trivsel og ferekomsten av utfordringar i skulemiljpet er viktig for a sikre eit systematisk og malretta
ferebyggjande skulemiljgarbeid.

35 Digitale krenkingar

3.5.1 Datagrunnlag

Tiltak mot digitale krenkingar er ikkje nemnd i plan for trygt og godt skulemiljg. Det blir ogsa bekrefta i intervju at
det ikkje fgreligg kommunale skriftlege fgringar for arbeidet med fgrebygging av digitale krenkingar.

| forskrift for ordens- og arferdsreglement for grunnskulen i Etne kommune gér det i § 4-8A fram at:

«Mobiltelefon/nettbrett/kamera o.l. skal vera avslatt frd skulestart til skuleslutt og vil heller ikkje vera lov & nytta i
friminutta. 10. klassingar, som er utanfor skuleomradet i matpausen, kan nytta mobiltelefon, nettbrett, kamera o. |. utanfor
skuleomradet. Apparata skal vera avslatt nar dei kjem attende til skuleomradet. Regelen gjeld ogsa ved undervisning i andre
lokale enn pa skulen og pa vegen til og fra desse lokala. Rektor kan i einskildhgve fravika fra reglane under § 4-8.»

32 Etne kommune. Individuell vurdering for elevar pa Enge skule. Ikkje datert.

3 Etne kommune. Individuell vurdering for elevar p& Skanevik skule. Ikkje datert.

Etne kommune. Individuell vurdering for elevar pa Enge skule. Ikkje datert.

35 Etne kommune. Individuell vurdering for elevar pa Skanevik skule. Ikkje datert.

36 Etne kommune. Individuell vurdering for elevar pa Enge skule. Ikkje datert.

37 Etne kommune. Individuell vurdering for elevar Skanevik skule. Ikkje datert.

38 Etne kommune. Forskrift for ordens- og atferdsreglementet for grunnskulen i Etne kommune. Vedtatt i kommunestyret 09.04.2015.
Gjeldande fra 01.08.2015.
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Det gar vidare fram av ordens- og atferdsreglementet for grunnskulen i Etne kommune at skulane nyttar iPad som
digitalt verkt@y i undervisninga og at iPaden skal brukast slik laerar bestemmer. Elevane skal ikkje slette eller leggja
til appar. Det har ogsa blitt utarbeida ein mal med reglar® for bruk av iPaden som elevane skal signere.

| intervju far revisjonen opplyst at skulane har nytta Microsoft Teams til samhandling med elevane under covid-
19. Kommunalsjef opplyser at det blei innfgrt strenge reglar for bruk og tilgangar i Microsoft Teams i starten av
pandemien. Dette for a sikre at ein var kjende med potensielle utfordringar nar det gjaldt bade personvern og
digitale krenkingar. Det blei ogsa gjennomfgrt eit ekstra foreldremgte fgr skulane tok i bruk plattforma.

Skanevik skule har utarbeidd sine eigne trivselsreglar som star i handboka for skulen. Her gar det mellom anna
fram at «me skal ikkje nytta mobiltelefon i skuletida» og «datamaskinane/iPad skal berre nyttast etter avtale med
leerar». | intervju med rektor gar det fram skulen forheld seg til lokale reglar for mobiltelefon og kommunale reglar
for bruk av Ipad. | intervju med leerarar pa same skule gar det fram at det er dei kommunale forskriftene som gjeld
pa skulen.

Revisjonen har fatt ogsa fatt tilsendt eit utkast til ordensreglar ved Enge skule som bade inneheld reglar for orden
og atferd og mogleg sanksjonar for brot pa reglane. Det gar tydeleg fram i dokumentoversendinga at dette
dokumentet er under arbeid. | intervju gar det fram at Enge skule fglgjer det kommunale ordensreglementet og
at skulen er ein mobilfri skule.

I spgrieundersgkinga revisjonen gjennomfgrte fekk rektor, laerarar og leiarar med eller utan undervisning spgrsmal
om skulen har sett i verk tiltak for & ferebyggje digitale krenkingar (n=53). Som figuren under viser svarar 45,3
prosent ja og 37,7 prosent delvis pa dette spgrsmalet. 5,7 prosent svarar nei pa spgrsmalet og 11,3 prosent svarar
veit ikkje.

Figur 6 Tiltak for a fgrebyggje digital mobbing. Rektor, andre leiarar og leerarar

Har skulen sett i verk tiltak for a fgrebyggje digitale krenkingar? (n=53)
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Begge skulane opplyser til revisjonen at det ikkje har vore utfordringar med digitale krenkingar i skuletida, men
at skulane av og til blir gjort merksame pa digitale krenkingar pa fritida til elevane. Opplysningane om digitale
krenkingar pa fritida kan mellom anna kome frd tilsette som ogsa er fgresette eller ved at ein overhgyre samtalar
blant elevar. Det blir opplyst at i dei tilfella der skulen har blitt gjort merksam pa konkrete appar og nettsider, har
skulen sendt melding til heimane der skulen informerer om bruken av appane og oppmodar heimane til fglgje
med pa om barna brukar appen/nettsida. | nokre saker ynskjer dei fgresette & Igyse opp i saka utan a involvere
tilsette ved skulen.

Rektor ved Skanevik skule fortel at skulen ikkje har etablert eit fast samarbeid med politi, helsesjukepleiar eller
andre nar det gjeld fgrebyggjande arbeid spesifikt knytt til digitale krenkingar. | innverande skulear har likevel
politiet vore pa skulen for a snakke med elevar pa ungdomstrinnet om bildedeling. Dei tilsette ved skulen opplever
at strenge reglar for mobilbruk gjer at ein unngar digitale krenkingar i skuletida. Fgr desse reglane blei innfgrt var
det enkelte episodar med digitale krenkingar pa skulen. Revisjonen far vidare opplyst i intervju med laerarane at

39 Etne kommune. Mal for bruk av Ipad. Ikkje datert.

23



Forvaltningsrevisjon Trygt og godt skulemiljg Etne kommune | Det fgrebyggjande skulemiljgarbeidet

nettvett er ein del av undervisninga for fleire fag fra mellomtrinnet. | tillegg har bade MOT og helsesjukepleiar
opplegg med elevane som tar fgre seg digitale krenkingar og nettvett. Det er ogsa hengt opp plakatar om nettvett
fra Redd barna i alle klasserom.

Respondentane som svarte ja eller delvis pa spgrsmalet om det er sett i verk tiltak pa skulen for & fgrebyggje
digitale krenkingar, blei vidare spurt om a kva som er dei viktigaste tiltaka skulen har sett i verk. Over halvparten
av respondentane fortel at dei har samtalar med elevgruppa. Ikkje alle har utdjupa korleis dette blir gjort i praksis,
men fleire forklarer at det er kontaktlzerar som har dialog med elevane og at dei far bistand gjennom prosjekt som
MOT og «Delbart» med politiet.

Revisjonen har fatt ogsa fatt tilsendt eit utkast til ordensreglement ved Enge skule. Det er presisert fra skulen si
side at dette dokumentet er under arbeid. Enge skule fglgjer det kommunale ordensreglementet og er ein mobilfri
skule, blir det opplyst i intervju. | fglgje det kommunale reglementet inneberer dette at
mobiltelefon/nettbrett/kamera og liknande skal vere avslatt fra skulestart til skuleslutt og vil heller ikkje vere lov
a nytte i friminutta. Elevane ved 10. trinn, som har lov til & gd utanfor skuleomradet i matpausen, kan nytte
mobiltelefon/nettbrett/kamera og liknande utanfor skuleomradet, men ma sla det av nar dei kjem attende til
skuleomradet. Det blir stadfesta i intervju at dette er etablert praksis pa skulen. Ogsa pa denne skulen far
revisjonen opplyst at det ikkje har vore hendingar pa skulen knytt til digitale krenkingar i skuletida. Som tiltak mot
digitale krenkingar har skulen hatt fast besgk av politiet, som snakkar med elevane pa ungdomstrinnet om digitale
krenkingar ein gang i aret.

Nyleg har politiet gjiennomfgrt eit ekstra besgk pa ein av skulane i samband med ei konkret sak som gjaldt digitale
krenkingar. Revisjonen far opplyst at skulen gar i dialog med skuleeigar nar denne type saker dukkar opp. Det
etablerast ogsa kontakt med foreldre i desse sakene.

Pa begge skulane blir det vist til at eit anna tiltak for a fgrebygge digitale krenkingar blant elevane er at dette er
tema pa foreldremgte. | intervju gar det fram at skulane kan oppleve det som utfordrande a fa foreldre til a skjgnne
omfanget av digitale krenkingar og & fa alle fgresette til samarbeide om a finne felles tiltak mot digitale krenkingar.
Kommunalsjef ynskjer a involvere dei fgresette meir for a etablere gode strategiar for bruk av digitale plattformar.

3.5.2 Vurdering

Undersgkinga syner at skulane i kommunen gjennomfgrer ulike tiltak for & fgrebyggje digitale krenkingar.
Revisjonen merkar seg likevel at fgrebygging spesifikt retta mot digitale krenkingar ikkje er omtala i det heile i
kommunen sin plan for eit trygt og godt skulemiljg. Det fgreligg heller ikkje skriftlege planar for desse tiltaka pa
den enkelte skule, og sjglv om det blir vist til ulike fgrebyggjande tiltak er det i liten grad snakk om faste tiltak. Med
bakgrunn i opplysningar fra Udir om at mange skulemiljgsaker har digitale spor, stiller revisjonen spgrsmal ved at
dette er eit tema det i sa liten grad er retta merksemd mot i planar for skulemiljgarbeidet i Etne. Sjglv om det i
intervju blir vist til at det i liten grad fgrekjem digitale krenkingar, meiner revisjonen det er viktig & oppretthalde
merksemd mot det fgrebyggjande arbeidet, og sikre at dette er tilstrekkeleg systematisk.

Revisjonen registrerer at tilsette opplever at strenge reglar rundt bruk av digitale verktgy er med pa a fgrebygge
digitale krenkingar i skuletida. Samtidig svarar om lag 38 prosent i spgrjeundersgkinga at det berre delvis har blitt
sett i verk tiltak for a fgrebyggje digitale krenkingar. Dette stadfestar etter revisjonen si vurdering at det kan vere
behov for & systematisere dette arbeidet ytterlegare, ved at det blir etablert ein plan for fgrebyggjande tiltak
spesifikt retta mot digitale krenkingar, som ogsa inneber at tiltak blir jamleg evaluerte og ev. justerte ved behov.
Revisjonen vil ogsa vise til presiseringar fra Udir om at eit mobilforbod kan signalisere at digitale hendingar ikkje
er noko dei vaksne vil ha ansvar for. Revisjonen meiner det er viktig at kommunen og skulane er merksame pa
denne risikoen, og at det blir vurdert om det er behov for tydeleggjering av reglane knytt til mobilbruk og digitale
krenkingar, for a unnga at reglane blir oppfatta a sende denne typen signal.

Revisjonen merkar seg at det ved Enge skule fgreligg eit utkast for ordensreglar ved skulen som ogsa inkluderer
sanksjonar ved brot pa reglane. Revisjonen er ikkje kjend med at mynde til & fastsette ordensreglement i Etne
kommune er delegert til rektor pd den enkelte skule jamfgr at det er utarbeidd eit felles kommunal
ordensreglement. Revisjonen vil difor presisere viktigheita av at ein avklarar status for dokumentet som er under
utarbeiding —om det har status som trivselsreglar eller ordensreglement, og i kva grad dokumentet kan innehalde
sanksjonar.
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3.6 Involvering av elevar og f@resette i det fgrebyggjande skulemiljgarbeidet
3.6.1 Datagrunnlag

I plan for trygt og godt skulemiljp gar det fram at Etne-skulen har strategiar og tiltak for a utvikle eit trygt og godt
skulemiljg. Dette skal mellom anna skje gjennom systematisk arbeid over tid og eit naert samarbeid mellom heim
og skule. Vidare gar det fram at «skulen sine samarbeidsorgan er viktige arenaler] for a utvikla god samhandling
mellom heim og skule: Samarbeidsutval (SU), skulemiljgutval (SMU) og arbeidsutvalet for foreldre (FAU)». Mellom
anna gar det fram at FAU skal arbeide med innhaldet i skulen sine planar og gje innspel.

Skulemiljgutval og samarbeidsutval

| intervju med kommunalsjef gar det fram at det ikkje er etablert aktive skulemiljgutval (SMU) eller
samarbeidsutval ved dei to skulane i kommunen. Grunnen for dette er ukjend, men det gar fram at dette har vore
ei utfording i Etne kommune i mange ar. Kommunalsjef fortel i intervju at ho ynskjer a vere ein padrivar for at
dette skal bli etablert.

I intervju med rektor gar det fram at er etablert eit samarbeidsutval ved Skanevik skule, men at rektor opplever at
dette organet har vore lite aktivt. Tidlegare blei det arrangert om lag to mgte i aret, medan det i 2020 ikkje blei
giennomfgrt nokre mgte i dette utvalet pa grunn av covid-19. Vidare far revisjonen opplyst at ein har prioritert
mgte i FAU pa grunn av det er ein liten skule og det dermed er dei same foreldra som engasjerer seg i dei ulike
utvala. Det har difor blitt vurdert som lite fgremalstenleg & etablere fleire utval der dei same foreldra far same
informasjon som dei har fatt for.

Rektor ved Enge skulestadfestar at det ikkje er etablert skulemiljgutval eller samarbeidsutval ved skulen. l intervju
far revisjonen opplyst at ein pa eit FAU-mgte varen 2021 blei samde om & opprette bade skulemiljgutval og
samarbeidsutval ved skulen. Kommunalsjef og tidlegare konstituert rektor var til stades under dette FAU-mgte for
a bidra til etableringa.

Involvering i planlegging av det fgrebyggjande skulemiljgarbeidet

Det er etablert elevrad ved begge skulane i kommunen. | intervju gar det fram at elevradet mellom anna har hgve
til & komme med forslag til aktivitetsdagar og at det fleire gongar har blitt sett i verk tiltak som elevradet har
foreslatt. Det blir vist til at skulane prgver a imgtekomme desse gnska bade fordi forslaga er gode og for a sende
eit signal om at leiinga og dei tilsette ynskjer at elevane tar initiativ til tiltak i eigen skulekvardag.

Begge skulane i kommunen har etablert foreldreradsutval (FAU). | intervju gar det fram at foreldreradsutvala pa
begge skulane er aktive og har faste mgte om lag kvar 6-8 veke. Vidare far revisjonen opplyst at det psykososiale
skulemiljget er tema i FAU gjennom presentasjon av resultata fra Elevundersgkinga og elles nar fgresette tek
temaet opp i mgta.

| spgrjieundersgkinga blei rektorane, andre leiarar med eller utan undervisning og leerarar bedt om a ta stilling til
pastandar om elevar og fgresette si involvering i det fgrebyggjande skulemiljgarbeidet. Nar det gjeld elevane si
involvering svarar 17,3 prosent at dei er einige i ein pastand om at elevane blir involverte i planlegginga av det
ferebyggjande arbeidet. 46,2 prosent er delvis einige i same pastand, medan 15,4 prosent er delvis ueinig og 15,4
prosent er ueinig. | tillegg svarar 5,8 prosent veit ikkje.

Vidare er 7,7 prosent einige og 42,3 prosent er delvis einige i pastanden om at fgresette blir involverte i
planlegginga av det fgrebyggjande arbeidet. 23,1 prosent svarar at dei er delvis ueinige i pastanden, 15,4 prosent
svarar at dei er ueinige og 11,5 prosent svarar veit ikkje.
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Figur 7 Involvering av elevar og fgresette i det fgrebyggjande arbeidet. Rektorar, andre leiarar og lzerarar.

Ta stilling til felgande pastandar knytt til det fgrebyggjande arbeidet med & sikre eit trygt
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Involvering i evalueringar av det fgrebyggjande skulearbeidet

| plan for trygt og godt skulemiljg gar det fram at evaluering av det fgrebyggjande og haldningsskapande arbeidet
skal skje bade i personalmgte, elevrad, FAU og SMU kvar var. Dei ansvarlege for dette arbeidet er rektor og
elevradskontakt.

| spgrieundersgkinga blei rektorar, andre leiarar med eller utan undervisning og leerarar bedd om 3 ta stilling til
pastandar om involvering i evalueringa av elevar og fgresette i det fgrebyggande arbeid pa skulen. Svara gar fram
i Figur 8 under, og viser at det er ganske stor variasjon i respondentane si oppfatning om desse pastandane. Bade
for elevar og fgresette svarar den stgrste prosentdelen av respondentane at dei er delvis einig i at dei blir involverte
i evalueringa av det fgrebyggjande skulemiljgarbeidet. 11,5 prosent svarar at dei er einig i begge pastandane.
Vidare er 17,3 prosent delvis ueinig og 17,3 prosent ueinig i at elevane blir involverte i evalueringane av det
ferebyggande arbeidet. Nar det gjeld involvering av fgresette i evaluering av fgrebyggjande arbeidet svarar 26,9
prosent at dei er delvis ueinige i pastanden og 13,5 at dei er ueinige. 13,5 prosent svarar ogsa veit ikkje pa dette
spgrsmalet.
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Figur 8 Involvering av elevar og fgresette i evaluering av det fgrebyggjande arbeidet. Rektor, andre leiarar og
leerarar
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arbeidet.

3.6.2 Vurdering

Underspkinga viser at det ikkje har vore etablert og/eller vore fungerande samarbeidsutval og skulemiljgutval ved
skulane i Etne kommune. Dette er lovpalagt organ for alle grunnskular jf. opplaeringslova §§ 11-1 og 11-2, og
manglande etablering av desse organa for brukarmedverknad er dermed brot pa opplaeringslova. Revisjonen
merkar seg at det nyleg er oppnemnd bade samarbeidsutval og skulemiljgutval ved Enge skule, og vil presisere at
det er viktig at tilsvarande blir gjort ogsa ved Skanevik skule. Revisjonen vil ogsd presisere viktigheita av at
kommunen og skulane sikrar at utvala er samansett i samsvar med krav i opplaeringslova, slik at organa bidrar til &
sikre representasjon og brukarmedverknad i samsvar med fgremalet.

Skulemiljgutvalet si rolle er @ medverke til at bade tilsette, elevar og foreldre tar aktivt del i arbeidet for & skape
eit godt skulemilj@, og utvalet har rett til 3 uttale seg i alle saker som gjeld skulemiljget. Svar pa spgrjeundersgkinga
i samband med forvaltningsrevisjonen indikerer at det er rom for forbetring nar det gjeld involvering av foreldre
og elevar i det fgrebyggjande skulearbeidet, og kommunen og skulane bgr vurdere korleis ein kan nytte bade
skulemiljgutval og ev. andre arenaar for a leggje til rette for ytterlegare medverknad i desse prosessane.

o

Som det gar fram i kap. 3.3 har ikkje avgjersla om & avslutte Trivselsleiarprogrammet ved ein av skulane i
kommunen vore drgfta med foreldrerepresentantar eller elevrepresentantar ved skulen. Revisjonen meiner dette
er eit dgme pa ei sak som med fordel kunne vore lagt fram for skulemiljgutvalet for uttale.

27



Forvaltningsrevisjon Trygt og godt skulemiljg Etne kommune | Handtering av tilfelle der ein elev ikkje har det trygt og godt

4 Handtering av tilfelle der ein elev
ikkje har det trygt og godt

4.1 Problemstilling

| dette kapittelet vil vi svare pa fglgjande hovudproblemstilling med underproblemstillingar:

I kva grad er det etablert system og rutinar som medverkar til G sikre at konkrete tilfelle der ein elev ikkje har eit
trygt og godt skulemiljg blir handtert i samsvar med krav i oppleeringslova?

Under dette:

e Erdet etablert tilfredsstillande rutinar som skildrar korleis den enkelte tilsette og skulen skal fglgje opp
aktivitetsplikta i opplaeringslova § 9 A-4 og dei handlingspliktene som fglgjer av denne?

e | kva grad er tilsette pa skulane kjend med eventuelle rutinar for a fglgje med pa om elevane har eit
trygt og godt skulemiljs, og handtere saker der dette ikkje er tilfelle?

e | kva grad er det utarbeidd rutinar for skjerpa aktivitetsplikt i saker der ein som arbeider pa skulen
krenkjer ein elev, og i kva grad er ev. slike rutinar kjent blant lserarane?

e | kvagrad er det etablert rutinar for a sikre at involverte elevar blir hgyrde og at eleven sine meiningar
blir vektlagt i arbeidet med a finne eigna tiltak for a sikre at eleven far det trygt og godt pa skulen?

e | kva grad blir saker der ein elev ikkje har det trygt og godt pa skulen, fglgt opp i samsvar med krav i
opplaeringslova, mellom anna med utarbeiding av aktivitetsplan?

e | kvagrad er det etablert rutinar for a sikre at skulane informerer elevane og foreldra om rettane til eit
trygt og godt skulemiljg, om tilsette si aktivitetsplikt og om elevane og foreldra sitt hgve til 8 melde saka
til Fylkesmannen dersom ein elev ikkje har eit trygt og godt skulemiljg?

4.2 Revisjonskriterium
Handtering og oppfglging av tilfelle der skulemiljpet ikkje er trygt og godt

Oppleaeringslova § 9 A-4 omhandlar aktivitetsplikta til skulane og til dei som arbeider pa skulane. Aktivitetsplikta
skal bidra til & sikre at elevane sin rett til eit trygt og godt skulemiljg som fremjar helse, trivsel og leering, jf. oppll.
§ 9 A-2, blir ivareteke.

Opplaeringslova § 9 A-4 fgrste til femte ledd definerer aktivitetsplikta:

Alle som arbeider pa skolen, skal fglgje med pa om elevane har eit trygt og godt skolemiljg, og gripe inn mot krenking som mobbing,
vald, diskriminering og trakassering dersom det er mogleg.

Alle som arbeider pa skolen, skal varsle rektor dersom dei far mistanke om eller kjennskap til at ein elev ikkje har eit trygt og godt
skolemiljg. Rektor skal varsle skoleeigaren i alvorlege tilfelle.

Ved mistanke om eller kjennskap til at ein elev ikkje har eit trygt og godt skolemiljg, skal skolen snarast undersgkje saka.

Nar ein elev seier at skolemiljget ikkje er trygt og godt, skal skolen sa langt det finst eigna tiltak sgrgje for at eleven far eit trygt og
godt skolemiljp. Det same gjeld nar ei undersgking viser at ein elev ikkje har eit trygt og godt skolemiljg.

| Utdanningsdirektoratet sitt rundskriv Skolemiljg Udir-3-2017% blir kvar av handlingspliktene i aktivitetsplikta
naerare utdjupa, og det blir presisert at dei tre fgrste pliktene er lagt til alle som arbeider ved skulen, medan
pliktene til 3 undersgkje og eventuelt setje inn tiltak kvilar pa skulen.

Skjerpa aktivitetsplikt nar ein som arbeider ved skulen krenkjer ein elev
§ 9 A-5 i opplaeringslova palegg dei som arbeider pa skulen ei skjerpa aktivitetsplikt i tilfelle der ein som arbeider
ved skulen krenkjer ein elev:

Dersom ein som arbeider pa skolen, far mistanke om eller kjennskap til at ein annan som arbeider pa skolen, utset ein elev
for krenking som mobbing, vald, diskriminering og trakassering, skal vedkommande straks varsle rektor. Rektor skal varsle

40 Sist endra 06.07.2020
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skoleeigaren. Dersom det er ein i leiinga ved skolen som star bak krenkinga, skal skoleeigaren varslast direkte av den som
fekk mistanke om eller kjennskap til krenkinga. Undersgking og tiltak etter § 9 A-4 tredje og fjerde ledd skal setjast i verk
straks.

Fra forarbeida gar det fram at dei fem delpliktene som gjeld for § 9 A-4, ogsa gjeld for § 9 A-5.

Eleven sin rett til & bli hgyrt

Oppleeringslova lovfestar gjennom § 9 A-4 femte ledd eleven sin rett til & bli hgyrt og eleven sitt beste som
grunnleggjande omsyn i alle skulen sine vurderingar og handlingar for a oppfylle aktivitetsplikta:

Skolen skal sgrgje for at involverte elevar blir hgyrde. Kva som er best for elevane, skal vere eit grunnleggjande omsyn i

skolen sitt arbeid.

Ifglgje Utdanningsdirektoratet sitt rundskriv er desse rettane ogsa forankra i Grunnlova § 104 og
barnekonvensjonen art. 3 og 12.4

Ifglgje forarbeida til opplaeringslova skal skulen utfgre aktivitetane for a oppfylle aktivitetsplikta i samrad med
elevane som blir paverka av desse. Dette gjeld plikta til & fglgje med, varsle, undersgke og eventuelt setje inn tiltak.
Skulen skal sgrgje for alle involverte elevar blir hgyrt, og forarbeida understrekar at dette omfattar bade elevar
som skulen mistenkjer eller kjenner til at ikkje har eit trygt og godt skulemiljg, og andre elevar som er direkte
paverka eller involvert i saka. Forarbeida presiserer at ein elev som krenkjer, eller er mistenkt for a krenkje andre
elevar, skal ha same rett til & bli hgyrt i saka som den eleven som kjenner seg krenkt.*?

I rundskrivet fra Utdanningsdirektoratet gar det videre fram at omsyn til barnets beste vurderast og ma at ein ogsa
ma hugse pa barnet sin rett til & bli hgyrt og at ein skal legge vekt pa kva barnet sjglv meiner om saka.
Aktivitetsplikta inneberer at skulen skal sgrge for eleven sin medverknad og at nar skulen skal ta stilling til kva tiltak
som burde setjast inn, ma dei vurdere det opp mot kva slags tiltak som tek seg av eleven sine interesser best
mogleg. Det blir understreka at det er viktig at eleven blir gitt anledning til & bli hgyrt i denne prosessen. Skulen
skal ogsa dokumentere korleis dei hgyrer pd involverte elevar.

Utarbeiding av skriftleg plan
| opplaeringslova § 9 A-4 sjette og sjuande ledd gar fglgjande fram:

Skolen skal lage ein skriftleg plan nar det skal gjerast tiltak i ei sak. | planen skal det sta

a) kva problem tiltaka skal lgyse

b) kva tiltak skolen har planlagt

c) nar tiltaka skal gjennomfgrast

d) kven som er ansvarleg for gjennomfgringa av tiltaka

e) nar tiltaka skal evaluerast.

Skolen skal dokumentere kva som blir gjort for & oppfylle aktivitetsplikta etter fgrste til femte ledd.

Plikta til @ setje i verk tiltak og lage ein skriftleg plan (aktivitetsplan) i ei enkeltsak blir utlgyst nar skulen far
kiennskap til at ein elev ikkje har det trygt og godt, anten gjennom undersgkingar pa eige initiativ eller etter at ein
elev sjplv seier ifra.*® Det blir presisert i forarbeida til kap. 9 A at bokstav a) til e) er minimumskrav.**

| prop. 57 L (2016-2017) gar det fram at det ikkje er stilt formkrav til planen utover at den skal vere skriftleg. Planen
skal ikkje reknast som eit enkeltvedtak etter forvaltningslova. Skulane er derfor ikkje forplikta til a fglge
forvaltningslova sine reglar om form og prosess for enkeltvedtak nar dei lagar ein aktivitetsplan. Vidare gar det
fram at ein aktivitetsplan ikkje treng & knytte seg til éin bestemt elev, men kan ta fgre seg en situasjon eller ei
utfordring som omfattar fleire elevar.

Dokumentasjonskrava til skulen er todelt; i tilfelle der det ma setjast inn tiltak i enkeltsaker skal det utarbeidast
ein skriftleg aktivitetsplan. | tillegg er det krav om at skulen ma dokumentere meir overordna kva som blir gjort for
a oppfylle aktivitetsplikta. Kravet til dokumentasjon er at den skal sgrgje for tydeleg informasjon til elevar og
foreldre, samt at saka og kva som er gjort er mogleg a etterprgve (jf. rundskriv Skolemiljg UDIR-3-2017).

41 Utdanningsdirektoratet: Skolemiljg UDIR-3-2017. Sist endra 06.07.2020.

42 Prop. 57 L (2016-2017): Endringer i oppleeringslova og friskolelova (skolemiljg). Side 29.
43 Utdanningsdirektoratet: Skolemiljg UDIR-3-2017. Sist endra 06.07.2020. Side 26.

4 Prop. 57 L (2016-2017): Endringer i oppleeringslova og friskolelova (skolemiljg).
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Informasjonsplikt til elevar og foreldre

Opplaeringslova § 9 A-9 omhandlar informasjonsplikt og rett til & uttale seg. Fgrste ledd stiller krav om at skulane
skal informere elevar og foreldre om rettane etter kapittel 9 A:

Skolen skal informere elevane og foreldra om rettane i dette kapitelet. Skolene skal 6g informere om aktivitetsplikta etter
§§ 9 A-4 og 9 A-5 og om hgvet til 8 melde saka til Fylkesmannen etter § 9 A-6.

Sja vedlegg 2 for utfyllande revisjonskriterium.

43 Rutinar og kjennskap til oppfglging av aktivitetsplikta*®
43.1 Datagrunnlag

I plan for trygt og godt skulemiljg er handlingspliktene som inngar i aktivitetsplikta kort omtala. Det gar vidare fram
at skulen har eit skjerpa ansvar for a ivareta sarbare elevar. Dette kan til dgmes vere knytt til religion, seksuell
orientering, funksjonsevne, eller forhold knytt til familien til eleven. | plan for trygt og godt skulemiljg gar det ogsa
fram at skulen ved skulestart skal drgfte og dokumentere skulen sitt syn pd kva som er eit trygt og godt
lzeringsmiljg, kva som er & rekne som krenkjande atferd, kva som er terskelen for & gripe inn og nar tilsette skal
varsle skuleleiinga og kommunen. Den ansvarlege for a gjennomfgre dette er rektor.

Det har ogsa blitt utarbeidd eit dokument som tek fgre seg regelendringane fra 2017. Dokumentet har overskrifta
Ny § 9a — eit trygt og godt skulemiljg. Dokumentet er utarbeidd pa kommuneniva. Det gar ikkje fram i dokumentet
nar det blei utarbeidd. Her gar det fram at alle som oppheld seg jamleg pa skulane har plikt til & fglgje med, varsle
og gripe inn og at skuleleiinga har ansvar for & organisere/leggje til rette for og fglgje med pa at arbeidet skjer. Det
gar ogsa fram at skuleleiinga skal informere kommunenivaet nar det blir sett i gang ein tiltaksplan og at tiltaka skal
diskuterast med skuleeigar. Vidare skal «skuleleiinga dokumentere arbeidet som har blitt gjort, fra varsling av ei
sak til tiltaka er gjennomfgrte og eleven sitt skulemiljg er trygt og godt. Dokumenta skal arkiverast digitalt i elevane
sine elevmapper i websak.»*® Ny §9a — eit trygt og godt skulemiljg tek ogsa fgre seg kjennskap til rettar og rutinar:
«dei nye rettane og rutinane skal vera kjende i heile organisasjonen av bade tilsette og elevar/fgresette. Det
tilsette har rett pa oppleaering og informasjon.» Utover dette fgreligg det ikkje skriftlege rutinar som seier noko om
jamleg informasjon om aktivitetsplikta til alle som arbeider pa skulane.

Vidare i ny § 9a — eit trygt og godt skulemiljg er det utarbeidd eit flytskjema. | dette flytskjemaet gar det fram at
alle saker som varslar om avvik i skulemiljg skal undersgkast, fgr det skal opprettast sak i ein dokumentasjonssmal.
Det gar ikkje fram kvar ein kan finne denne malen. Vidare skal ein undersgkje saka tilstrekkeleg der alle skal bli
hgyrde. Det er presisert at dette ogsa gjeld saker utanfor skuletid. Det fjerde steget i flytskjemaet er a
dokumentere kva som er gjort og opprette tiltaksplan. Saka kan lukkast nar eleven kjenner at miljget er trygt og
godt. Sist i flytskjemaet gar det fram at ein skal fglgje med. Det gar ikkje fram i flytskjema kva ein skal veere saerleg
merksame pa eller dgme pa situasjonar ein skal vere sarleg merksame i. Her blir det presisert at dei vaksne alltid
skal fglgje med aktivt.

Rutinar og kjennskap til rutinane ved skulane

Ved Enge skule blir det vist til at tilsette har fatt informasjon om aktivitetsplikta gjennom ein powerpoint-
presentasjon med overskrifta «nye reglar om elevane sitt skulemiljg - §9a ’elevanes arbeidsmiljglov’.» Fra leiinga
ved skulen blir det opplyst at same presentasjon blir nytta ein gong kvart skulear for a informere dei tilsette om
kapittel 9 A. | presentasjonen gar det mellom anna fram kva som er dei viktigaste endringane i lova, kva som er
fgremalet med lovendringane®’, kva som ligg i dei ulike paragrafane i lova og nar aktivitetsplikta inntreff. Det blir
informert om at det ikkje lengre skal fattast vedtak. Det gar vidare fram i presentasjonen at det er fem delplikter
som gjeld: fglgje med — gripe inn — varsle — undersgke - tiltak. Kvar av dei fem pliktene har eit eige ark i
presentasjonen der ein gar inn pd kva plikta inneber. Til dgmes skal ein fglgje med ved hjelp av
inspeksjonsordningar og tilsyn i garderobar og at ein kan bruke samtalar, observasjon og kartlegging som t.d.
sosiogram for @ undersgke. | presentasjonen gar det fram at ein skal varsle rektor om all mistanke eller kunnskap
om at ein elev ikkje har det trygt og godt. | tillegg skal kommunalsjef varslast ved sveert alvorlege krenkingar. Vidare

45| dette kapittelet svarer vi pa fglgjande underproblemstillingar: 1) Er det etablert tilfredsstillande rutinar som skildrar korleis den enkelte
tilsette og skulen skal fglgje opp aktivitetsplikta i opplaeringslova § 9 A-4 og dei handlingspliktene som fglgjer av denne? Og 2) | kva grad er
tilsette pa skulane kjend med eventuelle rutinar for a fglgje med pa om elevane har eit trygt og godt skulemiljg, og handtere saker der dette
ikkje er tilfelle?

46 WebSak er et dokumenthandteringssystem som blir nytta av Etne kommune.

47 Noverande kapittel 9 A i opplaeringslova var nytt med verknad fra fra 1. august 2017, og presentasjonen siktar difor til endringane i kapittel
9 A som var gjeldande hgvesvis fgr og etter 1. august 2017.
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er det laga egne lysark om skjerpa aktivitetsplikt der lovteksten er sitert og eit eige lysark som tek for seg
informasjon om at eleven og foreldra kan melde saka til fylkesmannen etter at saka er tatt opp med rektor.

I intervju med rektor pa Enge skule gar det fram at det blir giennomfgrt faste mgte («stegmegte») kvar torsdag der
ein tek opp tema som omhandlar tema i kap. 9 A. | intervju gar det fram at leerarane ved skulen opplever at
rutinane for korleis dei skal praktisere handlingspliktene i opplaeringslova kap. 9 A er lett tilgjengelege og at alle
leerarar og assistentane er kjende med handlingspliktene. Leerarane opplever ogsa at assistentane tek kontakt med
dei dersom det oppstar hendingar knytt til det psykososiale skulemiljget, sjglv om assistentane ikkje deltek pa
trinnmgta pad skulen. Vidare far revisjonen opplyst at alle vaksne pad skulen, inkludert vaktmeister,
reingjeringspersonell og liknande skal ha blitt informert om aktivitetsplikta. Leiarane for desse aktuelle seksjonane
har blitt informert om rettar og plikter og skal ha formidla dette vidare til sine tilsette. Revisjonen far ogsa opplyst
i intervju at ein har arbeidd aktivt med & fa alle tilsette pa og ved skulane i tettare kontakt med laerargruppa, da
ein veit at andre tilsette ofte observerer elevane i andre situasjonar enn laerarane. Gjennom IBS-prosjektet blei
det pa Enge skule avdekt behov for 3 i stgrre grad inkludere skulevegen i det psykososiale arbeidet. Etter & ha
oppretta dialog med skulebussjafgrane fann skulen ut at det var behov for at dei tilsette hadde lengre vakter ved
busshaldeplassen.

I intervju far revisjonen opplyst at dersom ein avdekker krenking av ein elev og saka utviklar seg vidare er etablert
praksis pa skulen at kontaktlaerar for aktuell elev kontaktar avdelingsleiar og fortel om observasjonane dei har
gjort. Vidare blir aktuell(e) elev(ar), fgresette og andre tilsette som arbeider i klassen kontakta. Vidare set skulen
ofte inn ekstra ressursar for @ observere og for & kartlegge saka og om det eventuelt er behov for tiltak.
Undersgkinga bidrar ogsa til a ei betre forstaing for kva tiltak som vil vere aktuelle. Deretter blir det vurdert a
opprette ein aktivitetsplan. Denne prosessen skal bli dokumentert i ein tiltakslogg. | intervju gar det fram at rektor,
i trad med rutinane, ikkje alltid er til stades i mgte med elevar i saker som gjeld mindre alvorlege situasjonar knytt
til trygt og godt skulemiljg, da det er kontaktlzerarane ved skulen som handterer dette. Dersom det skal opprettast
aktivitetsplan er det rektor som formelt sett i gong utarbeidinga av aktivitetsplanar, men kontaktlzerar til aktuell
elev er ogsa tett involvert i prosessen. Ved Enge skule er det ikkje utarbeidd ytterlegare rutinar for arbeidet med
oppfelging av enkeltsaker som gjeld trygt og godt skulemiljg ut over ovannemnde presentasjon.

Ved Skanevik skule er det utarbeida eit flytskjiema for nar ein uroar seg for ein elev, som inngar i skulen si
handbok.*® Det er ogsa utarbeidd ei forklaring til flytskjemaet. Fgrste steg er & dokumenter meldinga om
krenking/mobbing og melde fra til rektor. Vidare skal kontaktlaerar undersgke saka innan tre dagar og vurdere om
ein skal fortsette saka. Dersom krenkinga/mobbinga fortsett skal ein sette inn tiltak. Ein skal samtidig involvere dei
fgresette. Dersom krenkinga/mobbinga ikkje stoppar skal ein ga vidare med evaluering. Evalueringa skal skje pa
eit mgte mellom kontaktlaerar, involverte partar og fgresette. Her skal ein ogsa vurdere om ein skal involvere
rektor eller sosiallaerar. Dersom rektor/sosiallaerar blir involvert og ein ikkje klarar a Igyse saka innan to veker etter
meldinga, skal ein melde saka til ein anna instans enn skulen. Det gar ikkje fram kva instans det skal meldast til.
Vidare er det ogsa vedlagt ei sjekkliste ved mistanke om mobbing/krenkande handlingar som til dgmes at eleven
kiem heim med gydelagde klede, har fa vener og er ofte aleine, klagar over vondt i magen eller hovudet og darlege
skuleprestasjonar. Det gar ikkje fram kva denne sjekklista skal brukast til og det blir ikkje vist til denne i flytskjema.
| tillegg er det utarbeidd ein «rutine for nar du bekymrar deg for ein elev» ved Skanevik skule. Her gar det fram at
dersom du har ei alvorleg bekymring for ein elev kan ein drgfte saka med kontaktlaerar eller rektor. Ved sterk
bekymring skal saka meldast til barnevernet.*® Ved Skanevik skule er det ikkje utarbeidd rutinar eller malar for
arbeidet med oppfglging av enkeltsaker som gjeld trygt og godt skulemiljg ut over ovannemnde presentasjon og
flytskjema.

Pa Skanevik skule har ein sa langt ikkje hatt ein gjennomgang av dei skriftlege rutinane for aktivitetsplikta i
personalgruppa. Alle tilsette pa skulen har fatt utdelt handboka i papirform og skal gjere seg kjend med den pa
eiga hand. Rektor fortel at ein har brukt inneverande skuleadr pa a utarbeide og «teste ut» skulen si handbok som
skal evaluerast i slutten av skuledret 2020/2021. Rektor opplyser at ein gjennomgang av handlingspliktene som
gar fram i handboka er planlagt ved oppstart av skuledret 2021/2022. Laerarar ved skulen fortel i intervju at dei
har blitt oppmuntra til 3 lese over dei skriftlege rutinane i skulen si handbok dette aret. Leerarane gi ogsa uttrykk
for at bade leerarar og assistentar pa skulen er informert om handlingspliktene som inngar i aktivitetsplikta.

Ved begge skulane blir det peikt pa at alle tilsette pa skulane er tett pa elevane og at dei tilsette kjenner elevane
godt. Ved begge skulane blir det ogsa gjennomfgrt ulike mgte mellom dei tilsette der dei deler erfaringar knytt til
ulike elevar og diskuterer om det eventuelt er behov for a setje inn konkrete tiltak. Revisjonen far opplyst at eit

48 Etne kommune. Vedlegg til handbok for Skanevik skule — Flytskjema nar ein uroar seg for ein elev. Ikkje datert.
49 Etne kommune. Ruiner — ndr du bekymrar deg for ein elev. Vedlegg til handboka 2020. Revidert 30.05.2020.
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konkret tiltak kan vere a gjere vaktene i friminutta meir merksame pa enkeltelevar. Det gar vidare fram at bade
leiinga og leerarar ved begge skulane opplever at dei tilsette har 1ag terskel for a8 dele med andre tilsette dersom
dei har observert noko som tydar pa at ein elev ikkje har det trygt og godt pa skulen. Dette blir vurdert av leiinga
a veere ein styrke i det psykososiale arbeidet, da dei tilsette kan dele erfaringar og bista kvarandre i vurderingar av
situasjonar. Ved den eine skulen har ein ogsa tatt i bruk ei fotobok der alle elevane er avbilda med namn. Pa den
maten vil det vere lettare for dei tilsette a identifisere kva elev ein snakkar om pa stegmegtet og i utviklingstida.
Dette gjer det lettare for dei tilsette 3 fglgje med pd om elevane har eit trygt og godt skulemiljg og gripe inn mot
krenking, blir det kommentert.

| spgrieundersgkinga fekk respondentane spgrsmal om kor ofte dei tilsette ved skulen far ein gjennomgang av
rutinar knytt til aktivitetsplikta i oppleeringslova § 9A-4. Her svarar 17,6 prosent halvdrleg eller oftare, 44,1 prosent
svarar drleg og 16,2 prosent svarar ved behov. Vidare svarar 2,9 prosent aldri og 19,1 prosent svarar veit ikkje.

Figur 9 giennomgang av rutinar knytt til aktivitetsplikta i opplaeringslova § 9A-4. Alle respondentane.

Kor ofte far dei tilsette ved skulen vanlegvis ein gjennomgang av rutinar knytt til
aktivitetsplikta i opplaeringslova § 9A-4? (n=68)
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Nzerare analyse av svara viser at ved Skanevik skule svarar 35,71 prosent av respondentane veit ikkje pa spgrsmalet
om kor ofte dei tilsette ved skulen vanlegvis far ein giennomgang av rutinar knytt til aktivitetsplikta. 14,29 prosent
av respondentane ved skulen svarar aldri.*° Saleis stadfestar respondentane informasjonen fra intervju om at
rutinane som er utarbeidd ved skulen enno ikkje er gjennomgatt i personalgruppa.

Vidare i spgrjeundersgkinga fekk tilsette spgrsmal om kor einige eller ueinige dei er i pastandar knytt til om dei er
trygge pa nar dei skal gripe inn, nar dei skal varsle og korleis dei skal fglgje med pa om elevane har det trygt og
godt. Som figuren viser er dei fleste anten einige eller delvis einige i pastandane. Flest respondentar har svar at
dei er einige i pastanden «eg er trygg pa i kva tilfelle eg skal gripe inn mot krenking som mobbing, vald,
diskriminering og trakassering» (71,4 prosent) og faerrast respondentar er einige i pdstanden «eg er trygg pa kva
eg skal «sja etter» nar eg skal fglgje med pa om elevane har eit trygt og godt skulemiljg» (54,5 prosent).

021,34 prosent svarar ved behov og 28,57 prosent svarar drleg ved same skule
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Figur 10 Pastandar om a gripe inn, varsle og fglgje med. Andre leiarar, laerar og assistentar/miljgarbeidar.

Kor einig eller ueinig er du i fglgjande pastandar (n=66)
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mobbing, vald, diskriminering og elevar sitt psykososiale skulemiljg. om elevane har eit trygt og godt
trakassering. skulemiljg.

Videre blei tilsette bedt a ta stilling til om dei er trygge pa at skulen fangar opp elevar som ikkje har eit trygt og
godt skulemiljg. Som figuren under viser svarar 24,2 prosent at dei er einige og 60,6 prosent delvis einige i
pastanden «eg er trygg pa at skulen fangar opp alle elevar som ikkje har eit trygt og godt skulemiljg». 7,6 prosent
svarar at dei er delvis ueinig og 7,6 prosent svarar at dei er ueinig i pastanden.

Figur 11 Om tilsette kjenner seg trygge pa at skulen fangar opp alle elevar som ikkje har eit trygt og godt skulemiljg.
Andre leiarar, laerar og assistentar/miljgarbeidarar.
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43.1 Vurdering

Plan for trygt og godt skulemiljg legg etter revisjonen si vurdering gode fgringar for korleis skulane skal arbeide for
a sikre ei felles tilnaerming til dei delane av aktivitetsplikta som gjeld for alle som arbeider ved skulen (fglgje med,
gripe inn, varsle), mellom anna gjennom eit arshjul som legg opp til drgftingar av kva pliktene betyr og korleis
praksisen skal vere pa den enkelte skule. Denne planen er pr. juni 2021 ikkje implementert ved skulane i
kommunen, og revisjonen vil presisere viktigheita av at skulane etablerer eigne planar for oppfglging av den felles
kommunale planen, og der aktivitetane i det felles arshjulet inngar. Dette vil framover kunne bidra til & sikre at
den enkelte tilsette er godt kjent med aktivitetsplikta, og at det pa den enkelte skule er ei felles tilnaerming til
korleis handlingspliktene som fglgjer av aktivitetsplikta blir forstatt og ivareteke.

Revisjonen merkar seg ogsa som positivt at det er utarbeidd ein felles rutine i kommunen som skildrar krava i
kapittel 9A. Rutinen er dels retta mot a skildre forskjellar mellom gamalt og nytt kapittel 9 A, noko som etter
revisjonen si vurdering var meir relevant den fgrste tida rundt og etter lovendringa i 2017 enn det er no —om lag
fire ar etter at loven blei endra. Rutinen er ogsa ganske overordna, og fgreset etter revisjonen si vurdering at den
enkelte skule i tillegg etablerer eigne rutinar for oppfglging av aktivitetsplikta og handtering av situasjonar der ein
elev ikkje har det trygt og godt pa skulen. Nar det gjeld system og rutinar pa den enkelte skule, viser samtidig
undersgkinga til dels store forskjellar mellom dei to skulane per juni 2021, noko som etter revisjonen si vurdering
stadfestar behovet for vidareutvikling av planar og rutinar ved skulane, slik det ogsa er lagt opp til i kommunen sin
nye plan for trygt og godt skulemiljg.

Det er etter revisjonen si vurdering positivt at Enge skule har ein presentasjon som kvart skulear blir nytta for a
sikre at tilsette ved skulen er informert om krava i kapittel 9 A, aktivitetsplikta og kva som ligg i dei ulike
handlingspliktene Samtidig stiller revisjonen spgrsmal ved at presentasjonen rettar ein del merksemd mot
forskjellane mellom nytt og gamalt kapittel 9 A. Dette var relevant i tida rundt og rett etter lovendringa, men i
2021, fire ar etter at nye lovkrav blei innfgrt, meiner revisjonen at dette fokuset kan verke meir forvirrande enn
oppklarande for dei tilsette. Det kan etter revisjonen si vurdering difor vere fgremalstenleg a gjere justeringar i
presentasjonen for & sikre at merksemda blir retta mot gjeldande lovkrav, ikkje mot endringane i forhold til det
som var lovkrava tidlegare. Vidare stiller revisjonen spgrsmal ved om denne presentasjonen er tilstrekkeleg som
rutine for & sikre at tilsette har ei felles forstaing for kva som ligg i lovkrava, og at enkeltsaker som handlar om 3
sikre elevane eit trygt og godt skulemiljg blir fglgt opp pa ein god mate og i samsvar med lovkrava.

Ved Skanevik skule er det som del av skulen si handbok etablert rutinar som konkret skildrar saksgangen i saker
der ein har mistanke om eller kjennskap til at ein elev ikkje har det trygt og godt pa skulen. Rutinane bidrar til
tydelege prosessar i enkeltsaker, men revisjonen meiner det pa nokre punkt er uklart om rutinane bidrar til a sikre
at regelverket blir etterlevd. Revisjonen vil presisere at rektor ifglgje lova skal varslast bade ved mistanke om og
ved kjennskap til at ein elev ikkje har eit trygt og godt skolemiljg. Dette er etter revisjonen si vurdering ikkje
tilstrekkeleg tydeleg i flytskjemaet. Vidare blir plikta til & setje i verk tiltak og utarbeide ein skriftleg plan utlgyst
nar ein elev seier at han/ho ikkje har det trygt og godt (eller nar eleven skildrar ein situasjon som ma kunne
forstaast som at eleven ikkje har det trygt og godt). Heller ikkje dette er etter revisjonen si vurdering tilstrekkeleg
tydeleg i flytskjemaet. Dette medfgrer risiko for at det ikkje alltid blir iverksett tiltak og utarbeidd ein skriftleg plan
i dei tilfella der lova krev det. Revisjonen merkar seg ogsa at det i flytskjema er vist til at andre instansar skal
kontaktast i alvorlege tilfelle, utan at det gar fram kva instansar dette er, samt at det fgreligg ei sjekkliste ved
mistanke om mobbing og krenkande handlingar utan at det gar fram korleis denne skal nyttast. Ogsa pa desse
punkta meiner revisjonen at det er behov for a tydeleggjere rutinane. Revisjonen stiller ogsa spgrsmal ved om
rutinane som er utarbeidd ved Skanevik skule i tilstrekkeleg grad sikrar at dei tilsette pa skulen er godt kjent med
og har ei felles forstaing av kva som ligg i alle dei ulike delpliktene i aktivitetsplikta. Undersgkinga viser at det per i
dag ikkje er etablert eit system pa skulen som sikrar at dei tilsette jamleg far ein gjennomgang av aktivitetsplikta
og kva ansvar dei har som fglgje av denne, samt ein gjennomgang av skulen sine rutinar. Dette er ikkje
tilfredsstillande, men revisjonen merkar seg at det er planar om a sikre slike giennomgangar ved skulen framover.

Basert pa det som kjem fram i undersgkinga er det revisjonen si vurdering at det er behov for a giennomga og
vidareutvikle rutinane ved begge skulane, og at skulane mellom anna ma sikre at det er tydeleg for alle tilsette kva
som ligg i plikta til & fglgje med, korleis skulen sikrar at dei tilsette fglgjer ekstra godt med pa sarbare elevar, kva
elevar dette kan gjelde, kva som er & rekne som ei krenking og i kva tilfelle og korleis tilsette eventuelt skal gripe
inn ved krenkingar. Det er ogsa viktig at det gar tydeleg fram kva som utlgyser plikta til & varsle rektor og til a setje
i verk tiltak. Dette arbeidet vil etter revisjonen si vurdering naturleg kunne innga som ein del av implementeringa
av kommunen sin plan for eit trygt og godt skulemiljg, og utarbeidinga av eigne planar ved kvar av skulane.
Aktivitetane som gar fram av arshjulet i den felles planen vil ogsé kunne vere viktige for a sikre at alle tilsette er
godt kjende med relevante planar og rutinar bade i kommunen og ved den enkelte skule.
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4.4 Skjerpa aktivitetsplikt
44.1 Datagrunnlag

Ingen av planane, rutinane mv. som revisjonen har fatt tilsendt fra Etne kommune eller skulane i kommunen
inneheld konkret informasjon om skjerpa aktivitetsplikt. Fra intervju med rektorane gar det fram at ingen av
skulane i kommunen har gjennomfgrt spesifikk opplaering i skjerpa aktivitetsplikt eller kva dei tilsette skal gjere
dersom ein situasjon knytt til skjerpa aktivitetsplikt oppstar pa nokon av skulane i kommunen. Samtidig opplever
bade rektorar og leerarar fra ein av skulane som er intervjua av revisjonen at tilsette er kjend med kva skjerpa
aktivitetsplikt inneber. Pa den andre skulen oppgjer leerarane at dei er delvis kjende med lovgivinga knytt til skjerpa
aktivitetsplikt.

| intervju med kommunalsjef gar det fram at kommunen har hatt ei sak knytt til skjerpa aktivitetsplikt dette
skulearet og at kommunalsjef har blitt orientert og vore involvert i denne saka.

| spgrieundersgkinga stilte revisjonen spgrsmal til tilsette om dei kjenner seg trygg pa korleis dei skal handtere
tilfelle det dei far mistanke om eller kjennskap til at ein som arbeider pa skulen krenkjer ein elev. Som Figur 12
viser svarar 58,8 prosent ja pd dette spgrsmalet. 30,9 prosent svarar delvis og 10,3 prosent svarar nei.

Figur 12 Kjennskap til skjerpa aktivitetsplikt. Alle respondentar.

Kjenner du deg trygg pa korleis du skal handtere tilfelle der du far mistanke om eller
kjennskap til at ein som arbeider pa skulen krenkjer ein elev? (n=68)
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44.2 Vurdering

Etter revisjonen si vurdering er det ikkje sannsynleggjort i tilstrekkeleg grad at kommunen har sgrga for at tilsette
ved skulane er kjende med den skjerpa aktivitetsplikta, og at det er tydeleg for alle tilsette korleis ein skal ga fram
dersom ein blir kiend med eller far mistanke om at ein som arbeider pa skulen krenkjer ein elev. Sjglv om eit fleirtal
av leerarane som har svart pa undersgkinga seier at dei er trygge pa korleis dei skal handtere slike tilfelle, sa er det
ogsa til saman litt meir enn 40 prosent av dei tilsette som anten svarer nei eller berre delvis fgler seg trygg pa kva
dei skal gjere i ein slik situasjon. Dette medfgrer etter revisjonen si vurdering risiko for at den skjerpa
aktivitetsplikta ikkje blir fglgt opp. Revisjonen meiner det er viktig at skjerpa aktivitetsplikt er omtala i rutinar og
retningsliner som omtalar krav i opplaeringslova kapittel 9 A, og at kommunen og skulane har tydelege prosedyrar
for korleis situasjonar som er omhandla av den skjerpa aktivitetsplikta skal handterast av bade tilsette og leiarar
ved skulane. Dette er pr. i dag ikkje tilfelle i rutinane som fgreligg i Etne kommune. Det @ melde frd om ein mistanke
om at ein kollega eller leiar har krenka ein elev, kan vere saers utfordrande for tilsette ved skulane, og det er difor
viktig at det er tydelege prosedyrar for korleis tilsette skal ga fram i slike situasjonar.
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45 Rutinar for a sikre at elevane blir hgyrde og far hgve til 3 medverke
45.1 Datagrunnlag

| plan for trygt og godt skulemiljp er det utarbeidd eit skiema med oppgaver som skal utfgrast ved melding eller
mistanke om eit ikkje trygt og godt skulemiljg. Her er «samtalar med eleven som opplever seg krenka» og
«samtalar med eleven som krenkjer» eit eige punkt. Det gar ikkje fram i planen eller andre skriftlege rutinar kva
som burde leggjast vekt pa i samtalane med elevane, men det blir presisert i plan for trygt og godt skulemiljg at
ein skal sikre at eleven si stemme og subjektive oppleving blir hgyrd.

| stikkprgvekontrollen som er gjennomfgrt, gar det fram at elevane som ikkje har det trygt og godt blir hgyrde
gjennom samtalar undervegs i perioden der tiltaka blir utarbeidde og gjennomfgrte. Det er ogsa gjennomfgrt
samtalar med elevar som krenkjer i sakene. Det gar i varierande grad fram korleis eleven som har blitt krenkja sine
meiningar har blitt vektlagd nar ein avgjort kva tiltak som skal setjast i verk, sjglv om det er dokumentert at det
har blitt giennomfgrt samtale med eleven. | eit fleirtal av sakene har dokumentert dialog i hovudsak vore med
feresette, ikkje eleven. | alle sakene er det dokumentert at det har blitt gjennomfgrt samtale med dei aktuelle
elevane. | nokre saker er dette dokumentert som ein del av fyldige referat. | andre saker er det notert ei setning
om at det gjennomfgrt samtale med elev.

| spgrjeundersgkinga fekk rektorar, andre leiarar med og utan undervisning og kontaktlaerarar spgrsmal om i kva
grad eleven sjglv blir hgyrd i arbeidet med a finne eigna tiltak for a sikre at eleven far det trygt og godt pa skulen,
og i kva grad eleven sine meiningar blir vektlagt i arbeidet med a finne eigne tiltak for a sikre at eleven far det trygt
og godt pa skulen. Svarfordelinga pa dei to spgrsmala er heilt lik. 70,4 prosent svarer i stor grad og 22,2 prosent
svarer i nokon grad. Vidare svarer 3,7 prosent liten grad og 3,7 prosent svarer veit ikkje. Ingen svarer ikkje i det
heile tatt pa nokre av dei to spgrsmala.

Figur 13 Medverknad av elevar ved utarbeiding av aktivitetsplan. Rektor, andre leiarar og kontaktleerarar.
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45.2 Vurdering

Revisjonen vurderer det som positivt at den overordna planen til kommunen legg opp til at det blir giennomfgrt
samtalar med bade eleven som kjenner seg krenkja og eleven/elevane som gjennomfgrer krenkinga.
Stikkprgvekontrollen syner at involverte elevar blir snakka med ved utarbeiding av aktivitetsplan og undervegs nar
tiltak blir gjennomfgrte, men i fleire av aktivitetsplanane er det utydeleg i kva grad meiningane til elevane er
vektlagde. Det blir ogsd i stgrre grad vist til samtalar med fgresette enn til elevane sjglv i dokumentasjonen
revisjonen har fatt tilsendt. Revisjonen vil derfor presisere viktigheita av elevane sin rett til medverknad, og
viktigheita av at deira synspunkt blir vektlagde ogsa i utarbeidinga av tiltak i aktivitetsplanane. Revisjonen vil i den
samanhengen vise til Utdanningsdirektoratet sin rettleiar der det blir peika pa at aktivitetsplikt inneber at skulen
skal sgrge for eleven sin medverknad og at nar skulen skal ta stilling til kva tiltak som bgr setjast inn, ma dei vurdere
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det opp mot kva slags tiltak som tek seg av eleven sine interesser best mogleg. Det blir understreka at det er viktig
at eleven blir gitt anledning til 8 bli hgyrt i denne prosessen. Skulen skal ogsa dokumentere korleis eleven blir
hgyrd. Sjglv om leiarar og tilsette som har svart pa spgrjeundersgkinga i hovudsak meiner bade at elevane blir
hgyrde og at elevane sine meiningar blir vektlagde, noko som etter revisjonen si vurdering er positivt, meiner
revisjonen at retningsliner for involvering av eleven/elevane med fordel kan tydeleggjerast ytterlegare. For a sikre
etterprgvbarheita i saka, er det ogsa viktig 8 dokumentere elevane sine meiningar bade om kva tiltak som kan vere
aktuelle og andre relevante forhold, slik at det er tydeleg om og eventuelt pa kva vis eleven sjglv har medverka.

4.6 Oppfelging av saker der ein elev ikkje har det trygt og godt
4.6.1 Datagrunnlag

| plan for trygt og godt skulemiljg gar det fram at rektor, avdelingsleiar og kontaktleerar er ansvarlege for a setje i
gong undersgking snarast og at undersgkingane blir dokumentert nar ein far kjennskap til at ein elev ikkje har det
trygt og godt. Lovteksten er gjeve att i planen:

«Ved mistanke om eller kjennskap til at ein elev ikkje har eit trygt og godt skulemiljg, skal skulen snarast undersgkje saka.

Nar ein elev seier at skulemiljget ikkje er trygt og godt, skal skulen sa langt det finst eigna tiltak sgrgje for at eleven far eit

trygt og godt skulemiljg. Det same gjeld nar ei underspking viser at ein elev ikkje har eit trygt og godt skulemiljg.»
Videre gar det mellom anna fram at ein skal ha samtale med elev som fgler seg krenka, sikre at eleven si stemme
blir hgyrt, samtalar med fgresette til den som opplever seg krenka og samtale med eleven som krenkjer.

Vidare gar det fram av plan for trygt og godt skulemiljg at skulane skal lage ein skriftleg plan nar det skal gjerast
tiltak i ei sak. | denne planen skal det sta: a) kva problem tiltaka skal Igyse, b) kva tiltak skulen har planlagt c) nar
tiltaka skal gjennomfgrast d) kven som er ansvarleg for gjennomfgringa av tiltaka e) nar tiltaka skal evaluerast.
Skulen skal dokumentere kva som blir gjort for a fglgje opp aktivitetsplikta etter fyrste til femte ledd.

Lengre nede i planen gar det fram at det skal setjast i verk tiltak med skriftleg dokumentasjon. Utover dette er det
ikkje forklart korleis tilsette skal ga fram for & opprette den skriftlege tiltaksplanen og korleis arbeidet med
tiltaksplanen elles skal fgrega. Det gar fram at rektor, avdelingsleiar og kontaktlaerar er ansvarleg for a setje i verk
tiltak med skriftleg plan og dokumentasjon.

I intervju med kommunalsjef og radgjevar for skule gar det fram at skulane i kommunen har hatt ein hgg terskel
for & utarbeide aktivitetsplanar i saker der elevar ikkje har det trygt og godt og at det derfor har blitt utarbeidd fa
aktivitetsplanar samanlikna med talet pa elevar. Det blir i intervju understreka at det blir gjort mykje godt arbeide
og sett i verk mange gode tiltak pd skulane, sjglv om det ikkje alltid har blitt dokumentert eller utarbeidd ein
aktivitetsplan.

| dokumentet Ny § 9a — eit trygt og godt skulemiljp gar det fram at «det skal ikkje lengre fattast einskildvedtak».
Samtidig blir det i intervju vist til vedtaksplikt i samband med iverksetting av tiltak og aktivitetsplan. Revisjonen far
i intervju opplyst av kommunalsjef at nar ei sak er ferdig undersgkt og skulane har avgjort at det skal setjast i verk
tiltak er det etablert praksis pa skulane i Etne at det skal fattast enkeltvedtak om kva tiltak som skal setjast i verk.
Dette har tidlegare vore rektor pa kvar skule sitt ansvar, men det blir opplyst i intervju med kommunalsjef at det
ogsa kan delegerast til avdelingsleiarane. Tiltaka blir utforma i samarbeid med foreldra til eleven og vedtaket blir
arkivert i elevmappa i kommunen sitt sak- og arkivsystem ACOS WEBSAK. | enkeltvedtaket blir det mellom anna
opplyst om klagerett etter forvaltningslova.

| revisjonsperioden er Etne kommune i ein overgangsfase der skulane skal ta i bruk det digitale verktgyet
«Stafettlogg» som plattform for kommunikasjon mellom lzerarar, elev og eventuelle andre involverte aktgrar som
til dgmes PPT. | intervju med kommunalsjef far revisjonen opplyst at overgangen til bruk at Stafettloggen har tatt
lengre tid enn gnskt og at det er sett i verk tiltak for a fa fortgang i bruken av dette systemet. Det blir opplyst at
Stafettloggen skal vere med pa a synleggjere steg for steg kva skulen gjer i ulike sakar og at dei fgresette (og
eventuelt andre) kan fglgje med pa prosessen. Det er ikkje meininga at aktivitetsplanane til elevane skal lagrast i
Stafettloggen. Aktivitetsplanane skal bli lagra i elevmappa til eleven.

Den kommunale skuleadministrasjonen har i dag tilgang til ei oversikt over saker ein nyttar Stafettloggen i, men
ikkje tilgang til innhaldet i pagaande saker. Samtidig har den kommunale skuleadministrasjonen tilgang til alle
enkeltvedtaka som blir fatta i saker som gjeld trygt og godt skulemiljg. Revisjonen far opplyst at det ikkje blir tatt
stikkprgver av desse vedtaka, men kommunalsjef vurderer @ etablere dette som ein fast praksis. Da bade
kommunalsjef og radgjevar har tilgang til elevmappene vil dei ogsa ha tilgang til arkivert aktivitetsplan, samt
opplysningane fra Stafettloggen etter at saka er avslutta.
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Det er pr. i dag utarbeidd ein kommunal mal som begge skulane nyttar i saker som gjeld opplaeringslova § 9 A. Pa
den eine skulen er malen ein del av handboka til skulen. Malen etterspgr informasjon om varsling, kva
ferebyggande arbeid som er gjort, handlingar, tiltak og oppsummering. | intervju med revisjonen gar det fram at
ein av skulane ogsa har utarbeidd ein eigen mal for aktivitetsplan.®* | malen er det lagt inn stikkord for & hjelpe til
med utfyllinga. Mellom anna gar det fram korleis ein skal undersgke og kartlegge ei sak og at rektor skal varslast.
Vidare skal ein fylle inn mal, tiltak, ansvar og korleis ein skal gjennomfgre tiltak, samt informasjon om tid, stad og
dato for evaluering. Denne malen har i liten grad har blitt brukt pa skulen sa langt. Pa intervjutidspunktet hadde
skulen brukt malen i arbeidet med ei 9 A- sak.

Leerarane ved ein av skulane fortel i intervju at dei pr. i dag opplever at det er for mange ulike system i bruk i
arbeidskvardagen. Dei brukar no Visma for @ kommunisere mellom skule og heim. | dette systemet ligg vurdering,
merknadar og fraveer. Vidare brukar ein Conexus for a evaluere elevane fagleg gjennom vurderingar og prgver.
Desse systema kjem i tillegg til «Stafettloggen». Det er ogsa ulikt korleis leerarane oppfyller dokumentasjonsplikta.
Nokre laerarar brukar OneNote, medan andre brukar penn og papir. Leerarar etterlyser ei «sikker sone» der ein
kan lagre notat om elevar. Leerarane ved begge skulane peikar pa at Stafettloggen ikkje er egna til a logge
hendingar og notat som saker som ein ikkje ynskjer at fgresette eller andre skal ha full innsikt i.

| spgrieundersgkinga blei rektorar, avdelingsleiarar og kontaktleerarar bedt om a ta stilling til pastandane i figuren
under.

Figur 14 Pastandar om aktivitetsplanar og tiltak. Rektor, andre leiarar og kontaktlaerarar

Ta stilling til fglgande pastandar:

100,0%
90,0%
80,0% 73,1%
60,0% L NE]
5 48,1%
50,0% M Delvis
40,0% )
° H Neij
30,0% 0
50.0% 15.4% 19,2% m Veit ikkje
10,0% .0 0% 3,8%7’7% .0 0% 7% 1,7% | [kkje aktuelt
V70 ,U70|
0.0% - I
| alle tilfelle eg kjenner til der ein Aktivitetsplanane/dei Dei iverksette tiltaka som gar
elev ikkje har det trygt og godt  skriftlege planane someg framav aktivitetsplan/skriftleg
pa skulen, er det utarbeidd en kjenner til inneheld plan blir alltid evaluerte (n=26)
aktivitetsplan/skriftleg plan

fglgjande informasjon:
a)kva problem tiltaka skal
Igyse, b)kva tiltak skulen
har planlagt, c)nar tiltaka
skal gjennomfgrast,
d)kven som er ansvarleg
for gjennomfg@ringa av
tiltaka, og e) nar tiltaka
skal evaluerast (n=26)
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Som Figur 14 viser, svarar 48,1 prosent av respondentane ja pa spgrsmalet om det i alle tilfelle dei kjenner til der
ein elev ikkje har det trygt og godt pa skulen, er utarbeidd ein aktivitetsplan/skriftleg plan. Dei respondentane som
svarte delvis eller nei blei vidare spurde om a forklare kvifor det ikkje er utarbeidd aktivitetsplan i alle sakar ein
kjenner til der ein elev ikkje har det trygt og godt pa skulen. Respondentane skriv her at «ein del» av desse sakene

1 Etne kommune. Skanevik skule — aktivitetsplan. Datert 14.04.2021.
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blir Igyst/avslutta giennom samtale med dei ulike partar og foreldra fgr det har blitt ei sak med aktivitetsplan. Det
er ikkje klart for revisjonen om «ein del» omfattar alle sakene dei kjenner til, eller om det er typiske trendar og at
ein ikkje er kjent med kvifor det ikkje er igangsett aktivitetsplan pa resten. Det blir og trekt fram at det fgrekjem
at foreldre ikkje gnsker at ein utarbeider ein aktivitetsplan.

Stikkprgvekontrollen viser at fem av dei seks utvalde sakene inneheld skriftleg dokumentasjon. | fire av sakene er
den kommunale malen brukt. | desse sakene framstar aktivitetsplanen meir som ein logg enn ein aktivitetsplan.
Det gar fram i dokumentet kva som har blitt gjort, nar hendingar har oppstatt og nar samtalar har blitt
giennomfgrt. | deifire planane varierer det om tidspunkt for evaluering gar fram. Det blir til dels vist til mgtereferat
som ikkje gar fram i sjglve planen.

| to av sakene pa ein av skulane er det ikkje oppretta aktivitetsplan. Saka involverer to elevar pa skulen og det er
ferebudd Stafettlogg for begge deiinvolverte elevane. Desse er begge heilt utan innhald. Revisjonen har i samband
med stikkprgvekontrollen mottatt ei skriftleg forklaring fra rektor der det gar fram at saka blei lgyst etter éin
samtale og at Stafettloggen difor ikkje blei brukt. | denne saka er kommunikasjon med fgresette dokumentert
giennom eit kort referat. Motteke dokumentasjon viser at det gjekk om lag to manader fra melding om mobbing
til samtale med fgresett som fgrte til saka blei lukka. Det gar ikkje fram av dokumentasjonen i saka om rektor blei
varsla nar leerar fekk informasjon om at ein elev ikkje hadde det trygt og godt. Det gar heller ikkje fram kva som
var eleven si eiga oppleving av situasjonen, eller om det blei vurdert 3 setje i verk tiltak/lage ein skriftleg plan
basert pa meldinga fra fgresett.

| den siste saka fra denne skulen er den kommunale malen brukt for a logge hendingane i saka. Vidare er det
utarbeidd fyldige referat fra alle evalueringsmgte i saka der det gar fram kva problem ein skal Igyse og kva som er
tidspunkt for neste evaluering. Eleven er til stades i (deler av) alle evalueringsmgte i saka, men det gar ikkje alltid
fram kva som er eleven sitt syn og om eleven sitt syn er vektlagt.

| tillegg til dei seks sakene fekk revisjonen opplyst at ein av skulane har utarbeidd ein eigen mal for kap.9 A- saker
og at denne har blitt tatt i bruk i ytterlegare ei sak i revisjonsperioden. | denne saka er problemet skildra grundig i
malen. Utfylt mal inneheld ei skildring av korleis ein skal fglgje med, undersgkje, gripe inn, varsle til rektor, setje i
verk eigna tiltak og kven som er ansvarleg for dei ulike stega i saken. Ulike aktivitetar knytt til undersgkinga er ogsa
skildra. Vidare er det utarbeidd ein mal- og tiltaksplan i same dokument. Her gar det fram kva som er malet, kva
som er tiltaket, kven som er ansvarleg og korleis ein skal gjennomfgre tiltaket. Det har ogsa blitt gjennomfgrt
evaluering av tiltaksplanen ved fleire hgve der det delvis har blitt kryssa av for om malet er nadd eller ikkje nadd.
Det gér fram i planen at eleven har blitt hgyrd i dei innleiande samtalane. Det gar fram av aktivitetsplanen korleis
eleven og leerar skal ha dialog om situasjonen.

4.6.2 Vurdering

Revisjonen merkar seg at litt under halvparten av respondentane i spgrjeundersgkinga stadfestar at det har blitt
utarbeidd aktivitetsplan/skriftleg plan i alle tilfelle dei kjenner til der ein elev ikkje har hatt det trygt og godt pa
skulen. Dette samsvarer etter revisjonen si vurdering med det at det i undersgkinga ogsa blir opplyst at terskelen
for & opprette aktivitetsplan pa skulane i Etne er for hgg. Revisjonen vil papeika at det er brot pa opplaeringslova
§ 9 A-4 fjerde og sjette ledd dersom det ikkje blir sett i verk tiltak og utarbeidd ein skriftleg plan nar det er
konstatert at ein elev ikkje har det trygt og godt pa skulen. Revisjonen vil vidare presisere at plikta til & setje i verk
tiltak og utarbeide ein skriftleg plan blir utlgyst nér ein elev seier at han/ho ikkje har det trygt og godt, nar eleven
skildrar ein situasjon som ma kunne forstaast som at eleven ikkje har det trygt og godt, og i situasjonar der skulen
etter & ha gjort ei undersgking konkluderer med at ein elev ikkje har det trygt og godt. Eleven si subjektive
oppleving skal leggjast til grunn. Kva som utlgyser plikta til 3 setje i verk tiltak og utarbeide ein skriftleg plan er
etter revisjonen si vurdering ikkje tilstrekkeleg tydeleg skildra i rutinane som er utarbeidd i kommunen eller pa
den enkelte skule. Dette medfgrer risiko for at det ikkje alltid blir iverksett tiltak og utarbeidd ein skriftleg plan i
dei tilfella der lova krev det. Etter revisjonen si vurdering visar stikkprgvekontrollen dgme pa saker der det burde
blitt sett i verk tiltak og utarbeidd ein skriftleg plan, men der dette ikkje er gjort.

Revisjonen merkar seg vidare at det i intervju blir forklart at det framleis skal fattast enkeltvedtak nar tiltak skal
setjast i verk i ei 9 A-sak. Revisjonen vil presisere at aktivitetsplan etter opplaeringslova § 9 A-4 sjette ledd ikkje er
eit enkeltvedtak, og at tiltak berre unntaksvis krev enkeltvedtak. Dette gjeld tiltak som grip inn i rettane til ein elev.
| forarbeida til gjeldande kap. 9 A i opplaeringslova blei det understreka at noko av fgremalet med lovendringa var
a bidra til ei forenkling ved at skulane ikkje lengre skulle matte fatte enkeltvedtak i saker som gjeld trygt og godt
skulemiljg. Vidare blei retten til & klage pd enkeltvedtaket erstatta av handhevingsordninga der statsforvaltaren
kan overprgve saka og fatte vedtak som fgrsteinstans. Revisjonen vil understreke viktigheita av alle relevante niva
i kommunen er kjende med gjeldande lovkrayv, slik at gjeldande regelverk og intensjonen med dette blir fglgt.

39



Forvaltningsrevisjon Trygt og godt skulemiljg Etne kommune | Handtering av tilfelle der ein elev ikkje har det trygt og godt

Revisjonen meiner ogsa at det er behov for @ gjennomga skulane sine system og rutinar for dokumentasjon i
samband med aktivitetsplikta, samt ulike malar for aktivitetsplan som er utarbeidd. Mellom anna synast det a vere
noko usikkerheit knytt til korleis Stafettloggen skal nyttast, og fra leerarar blir det peika pa at for mange ulike
system er i bruk. Revisjonen merkar seg videre at det i stikkprgvekontrollen gar fram at det er til dels sveert ulike
praksisar for dokumentasjon i 9 A-saker, og det er etter revisjonen si vurdering dgme pa at dokumentasjonen er
sd knapp at den ikkje sikrar etterprgvbarheit i saka. Revisjonen merkar seg vidare at ein av skulane i kommunen
har utarbeidd ein eigen mal for aktivitetsplan, samtidig som det ogsa er utarbeidd ein felles mal. Etter revisjonen
si vurdering blir den kommunale malen brukt meir som ein logg enn som ein aktivitetsplan, og det kan vere
fgremalstenleg a evaluere bruken av dei ulike malane og vurdere eventuelle behov for justeringar for a sikre at dei
ivaretek krav i regelverket pa ein god mate samtidig som ein sikrar at malane er mest mogleg brukarvenlege.

4.7 Rutinar for informasjon om kap. 9 A til elevar og fgresette
47.1 Datagrunnlag

I plan for trygt og godt skulemiljg blir det presisert at samarbeid mellom heim og skule er spesielt viktig for & utvikle
eit trygt og godt skulemiljg. Skulane sine planar og informasjon skal takast ut til foreldre/fgresette pa foreldremgte
kvar haust. Det gar ikkje fram korleis skulane skal sikre at informasjon blir formidla til foreldre som ikkje deltar pa
foreldremgte. | samband med verifisering av datagrunnlaget blir det fra kommunen opplyst at dette no er lagt inn
eit punkt under kvalitetssjekken pa den kommunale planen for trygt og godt skulemiljg, for a sikre at fgresette
som ikkje kan mgte pa foreldremgte ogsa far informasjon. Det blir opplyst at referat skal bli skrive etter mgta, og
blir sendt ut og lagt tilgjengelege pa klassen sin Showbie.

Fr& kommunen si side er det utarbeidd ei informasjonsbrosjyre®? som skal delast ut pa foreldremgte kvar haust
ved skulestart. | informasjonsbrosjyren blir det vist til dei tre pliktane som alle som arbeider pa skulen har til a
felgje med, varsle og gripe inn. Det gar ikkje fram at skulen ogsa skal undersgkje og sette i verk tiltak. | tillegg blir
det gjenteke at skuleeigar si plikt og ansvar er & sgrgje for at dei tilsette har rett kompetanse til 3 fglgje med, varsle
og gripe inn dersom det skjer krenkingar mot elevar. | tillegg skal skuleeigar ogsa sja til at fgresette og elevar har
god informasjon om rettane sine og at skuleeigar skal vere informert om tiltaksplanar som skulane setiverk. Vidare
gar det fram at «Fylkesmannen i Hordaland er handhevingsorgan for retten elevar har til eit trygt og godt
skulemiljg». Det er ogsa lagt ved lenkje til informasjon om «ein trygg skuledag utan mobbing» pa Statsforvaltaren
i Vestland sine nettsider.® | brosjyra gar det ikkje fram ytterlegare informasjon om kva det vil seie at
statsforvaltaren er handhevingsorgan, og kva dette betyr for elevane og deira foreldre.

| intervju gar det fram at begge skulane har signalisert til kommunalsjef at dei ynskjer a bli betre pa informasjon til
dei fgresette om opplaeringslova kap. 9 A og at dette har fatt auka merksemd det siste aret.

| intervju stadfestar ogsa begge skulane i Etne at dei informerer alle fgresette om rettar og plikter knytt til
opplaeringslova kap. 9 A pa foreldremgte kvart ar. | intervju med rektor ved Skanevik skule gar det fram at fgresette
ved skulen ikkje far utdelt heftet som er utarbeidd i kommunen. Ved skulen er det i staden utarbeidd ein
presentasjon for fgresette til nye fgrsteklasser ved skulen.> Presentasjonen er datert juni 2016 inneheld generell
informasjon om korleis ein sikrar eit godt skulemiljg, informasjon om FAU, SU og skulemiljgutvalet. Vidare er ei
side i presentasjonen informasjon om at kapitel 9 A i opplaeringslova regulerer elevane sitt skulemiljg og at alle
elevar i grunnskolar og vidaregdande skolar har rett til eit godt fysisk og psykososialt milig som fremjar helse, trivsel
og leering. Det er her lagt ved ei lenkje til lova. Nettsida som kjem opp nar ein trykkjer pa lenkja omhandlar ikkje
informasjon om opplzeringslova eller trygt og godt skulemiljg. Rektor opplever at ein med denne presentasjonen
sikrar at fgresette er oppdatert pa rettar og plikter knytt til opplaeringslova 9 A. Det blir samtidig peika pa at
rutinane for dette ikkje har vore gode nok tidlegare og at dei fgresette for dei eldre elevane truleg ikkje er godt
nok informerte da presentasjonen berre blir gitt til foreldra til dei nye fgrsteklassingane. Revisjonen har ogsa fatt
tilsendt ein presentasjon®® fra Enge skule som blir halde for alle fgresette pa foreldremgte kvart ar. Presentasjonen
inneheld informasjon om kva elevane har krav pa og kva plikter elevane har etter forskrifta for ordensreglement i
kommunen. Det gar ikkje fram i presentasjonen kva plikter som fglgjer med aktivitetsplikta. Ingen av
presentasjonane fra dei to skulane inneheld informasjon om retten til 8 melde saka til Statsforvaltaren i Vestland
(handhevingsordninga) og presentasjonane opplyser berre delvis om aktivitetsplikta som fglger av opplaeringslova
kap. 9 A.

52 Etne kommune. Eit trygt og godt skulemiljg-. Kvar elev sin rett. Ikkje datert.

53 Fylkesmannen i Vestland endra fra 1.1.2021 namn til Statsforvaltaren i Vestland. Nettsida det er lenkja til er tilgjengeleg fra: Ein trygg
skuledag utan mobbing | Statsforvaltaren i Vestland (statsforvalteren.no)

> Etne kommune. Velkommen til foreldremgte. Datert 08.06.2016.

5 Etne kommune. Foreldremgte 1.-10. klasse. Enge skule haust 2020. PowerPoint-presentasjon.
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Det gar ikkje fram i plan for trygt og godt skulemiljg eller andre skriftlege dokument at elevane skal fa informasjon
om sine rettar og skulen sine plikter etter opplaeringslova kap. 9 A. I intervju far revisjonen opplyst at trygt og godt
skulemiljg alltid er tema i elevsamtalar og i utviklingssamtalar ved begge skular. Det blir peika pa at sjglv om
elevane ikkje er kjend med kapittelet i opplaeringslova, veit elevane at dei tilsette etterspgr elevane sin trivsel og
korleis dei har det. Dette blir ogsa gjentatt i undervisningsgkter der dette er tema og via samtalar/gkter om sosial
kompetanse i klassane.

| spgrieundersgkinga blei rektor, andre leiarar med eller utan undervisning og kontaktlaerarar spurt om skulen har
rutinar for a sikre at elevar og foreldre jamleg blir informerte om retten til eit trygt og godt skulemiljg, tilsette si
aktivitetsplikt og elevane og foreldre sitt hgve til 8 melde saka til Statsforvaltaren (tidlegare Fylkesmannen). Svara
gar fram i Figur 15 under. Eit fleirtal av respondentane svarar ja pa spgrsmal om skulen har rutinar for at foreldre
og elevar blir jamleg informerte om retten til eit trygt og godt skulemiljg, tilsette til aktivitetsplikt og elevane og
foreldre sitt hgve til 8 melde saka til statsforvaltaren (tidlegare fylkesmannen). Vidare svarar hgvesvis 25,9 prosent,
18,5 prosent og 26,9 prosent delvis pad spgrsmala. Nokre fa (3,7 prosent og 3,8 prosent) svarar ogsa veit ikkje pad
spgrsmalet om tilsette si aktivitetsplikt og elevane og foreldre sitt hgve til 8 melde saka til statsforvaltaren
(tidlegare fylkesmannen).

Figur 15 Informasjon til elevar og foreldre om rettar etter kap. 9 A. Rektor, andre leiarar og kontaktlzerarar.

Har skulen rutinar for a sikre at elevar og foreldre jamleg blir informerte om...
100,0%
90,0%
80,0% 74,1%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 5,9%
20,0%
10,0%
0,0%

77,8%
69,2%

mJa
M Delvis

18,5% M Nei

7% W Veit ikkje
, 170

,0% 0,0% ,0% ,0%

3,8%
‘—
..retten til eit trygt og godt ...tilsette si aktivitetsplikt? ...elevane og foreldra sitt
skulemiljg? (n=27) (n=27) hgve til 3 melde saka til
Statsforvaltaren (tidlegare
Fylkesmannen)?(n=26)

4.7.2 Vurdering

Undersgkinga viser at Etne kommune har utarbeidd informasjonsmateriell som skal nyttast til & informere foreldre
om elevane sine rettar og om skulen sine plikter som gar fram av opplaeringslova kapittel 9 A, men at
informasjonsmateriellet i varierande grad blir brukt. | staden blir til dels eigne presentasjonar utarbeidd ved
skulane nytta. Undersgkinga viser etter revisjonen si vurdering at det ikkje er etablert ein praksis ved skulane som
sikrar at alle foreldre far den informasjonen som opplaeringslova § 9 A-9 krev. Bade fordi det ikkje er alle foreldre
som far informasjon, og fordi informasjonen som blir nytta ikkje dekker alle momenta som lova krev at det skal
informerast om. Verken det kommunalt utarbeidde informasjonsmateriellet eller skulane sine presentasjonar
omtalar handhevingsordninga og retten til 3 melde saka til Statsforvaltaren i Vestland, sjglv om dette er eit krav i
opplaeringslova. Vidare blir det gjennom skulane sine presentasjonar i liten grad informert om aktivitetsplikta som
falgjer av oppleaeringslova kap. 9 A. Heller ikkje informasjonsbrosjyra som er utarbeidd av kommunen inneheld
informasjon om alle delane av aktivitetsplikta. Dette er etter revisjonen si vurdering ikkje tilfredsstillande, og
kommunen og skulane bgr sgrgje for at rutinane for informasjon blir giennomgatt slik at ein sikrar at krav i
opplaeringslova blir fglgt, og at alle foreldre far den informasjonen lova krev. Det at foreldre i tilstrekkeleg grad er
gjort kiende med handhevingsordninga, er ein fgresetnad for at denne ordninga skal kunne fungere i samsvar med
lovgjevar sin intensjon.
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Revisjonen merkar seg ogsa at det ikkje fgreligg skriftlege retningsliner eller rutinar som omtalar korleis elevane
skal fa informasjon i samsvar med krava i oppleaeringslova § 9 A-9. Kravet om informasjon til elevar er heller ikkje
omtala i kommunen sin plan for eit trygt og godt skulemiljg. Sjglv om det i undersgkinga blir vist til ulike vis a
formidle informasjon til elevane pa, medfgrer manglande retningsliner og rutinar etter revisjonen si vurdering ein
risiko for at informasjonen blir personavhengig, og at elevane ikkje alltid far den informasjonen som lova krev. For
ein del tilsette kan det nok ogsa opplevast som utfordrande & formidle informasjon i samsvar med lovkrava til
elevar i ulike aldersgrupper, og revisjonen meiner at tydelegare rutinar for formidling av slik informasjon kan vere
til god hjelp for laerarar som har ansvar for a sikre at elevane far pakravd informasjon.
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5 Internkontroll

5.1 Problemstilling

| dette kapittelet vil vi svare pa fglgjande hovudproblemstilling med underproblemstillingar:

I kva grad har kommunen som skuleeigar etablert internkontroll som er eigna til G avdekke avvik og risiko for avvik
ndr det gjeld reglane som gadr fram av oppleeringslova kapittel 9 A, og ved behov falgje opp med risikoreduserande
tiltak?

Under dette:

e | kva grad innhentar kommunen tilstrekkeleg og oppdatert informasjon om skulane sin praksis knytt til
oppfelging av aktivitetsplikta og andre sentrale krav i opplaeringslova kapittel 9 A til & kunne avdekke
avvik eller risiko for avvik?

e | kva grad gjer kommunen ei vurdering av om praksisen til skulane er i samsvar med regelverket, og
eventuelt sikrar at det blir satt i gang naudsynte og eigna tiltak for a sikre at praksisen til skulane er i
samsvar med regelverket?

5.2 Revisjonskriterium
Ansvaret til skuleeigar for a fglgje opp skulane og sikre at krav i regelverket blir oppfylt gar fram av opplaeringslova
§ 13-10:

Kommunen og fylkeskommunen har ansvaret for at krava i opplaeringslova og forskriftene til lova blir oppfylte, ogsa a stille

til disposisjon dei ressursane som er ngdvendige for at krava skal kunne oppfyllast.
Elles gjeld kommunelova sine fgresegn om internkontroll ogsa for skulane. Av kommunelova § 25-1 gar fglgjande
fram:

Kommuner og fylkeskommuner skal ha internkontroll med administrasjonens virksomhet for a sikre at lover og forskrifter

folges. Kommunedirektgren i kommunen og fylkeskommunen er ansvarlig for internkontrollen.

Internkontrollen skal vaere systematisk og tilpasses virksomhetens stgrrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold.

Ved internkontroll etter denne paragrafen skal kommunedirektgren

a) utarbeide en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering

b) ha ngdvendige rutiner og prosedyrer

c) avdekke og fglge opp avvik og risiko for avvik

d) dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er ngdvendig

e) evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll

Sja vedlegg 2 for utfyllande revisjonskriterium.

5.2.1 Datagrunnlag

Plan for trygt og godt skulemiljg inneheld ingen retningslinjer om korleis og kor ofte kommunal administrasjon skal
hente inn informasjon om skulane sin praksis. Planen inneheld ein tabell med tittel kkommunen sin kvalitetsjekk
pa trygt og godt skulemiljg». Tabellen har tre kolloner: oppgave, sjekk og kommentar. | kolona for oppgave inngar
ei rekke aktivitetar og krav knytt opp mot kap. 9 A i opplaeringslova og det felles arshjulet som ligg i plan for trygt
og godt skulemiljg. Det gar ikkje fram korleis tabellen skal nyttast og kven som eventuelt skal fylle ut dei to andre
kolonnane. | intervju med kommunalsjef gar det fram at kvalitetsjekken skal innga i eit system som skal takast i
bruk fra skuledret 2021/2022. Det blir peikt pa at rapporteringa vil skje i mgte med den enkelte eining.

| tillegg gar det i kvalitetsplanen for Etne kommune 2020-2024 fram at skuleeigar ynskjer a fglgje opp mala og
tiltaka som er skildra i kvalitetsplanen som ein del av kommunen sitt internkontrollsystem og at einingane,
inkludert skulane, skal rapportere til skuleeigar pa det som er innhaldet i kvalitetsplanen. Kommunalsjef ser fgre
seg at dette kan bli eit fast punkt pad oppsummeringsskulemgtet pa slutten av aret. | kvalitetsplanen er det vidare
utarbeidd ein sirkel som forklarar at alle einingane skal ha ein handlingsplan i eininga, at einingane skal legge ein
plan for utviklingstid, at det skal gjerast ei kvalitetsvurdering og at ein skal rapportere pa kvalitetsplanen. Eitt av
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resultatmala det skal rapporterast pa i perioden 2020-2024 er trivsel, mobbing, stgtte fra laerarane, meistring,
arbeidsro og motivasjon fra Elevundersgkinga. Indikatorane for dette er mobbing, venner og arbeidsro fra
Spekter.>® Revisjonen har ikkje motteke skriftleg rapportering pa kvalitetsplanar frd nokre av skulane.

Som nemnd i kap. 2 har Etne kommune nyleg omorganisert den kommunale leiinga. Tidlegare kommunalsjef for
skulesektoren i Etne kommune hadde ansvar for bade oppvekstsektoren og helsesektoren i kommunen. Det blir
opplyst at fgr 2019 var der derfor mindre direkte oppfglging av einingsleiarane pd skulane enn det er no.
Revisjonen far i intervju opplyst at skulane opplever at noverande kommunalsjef i stgrre grad er involvert i
oppfelginga av skulane enn det som var vanleg tidlegare.

Det kommunale nivaet og leiinga pa skulane mgtast jamleg i leiarmgte for barnehage og skulen (LBS). Det blir sett
av ein heil dag til dette med tre ulike bolkar og mgta blir haldne ca. tre gonger i halvaret. Fgrste bolk er eit mgte
for berre leiarane pa skulane eller barnehagane, fglgd av eit fellesmgte der alle aktgrane i oppvekstsektoren (som
til dgmes PPT, kulturskulen og barnevernet) samlast midt pa dagen, og ein siste del berre for skule eller barnehage.
Det varierer om det er skule eller barnehage som har mgte i fgrste eller siste bolk. Den fgrste eller siste delen blir
omtala som «skulemgte» nar det er skulane som har mgte. Kommunalsjef fortel at malet med LBS-mgta er at
skulen (og barnehagen) far eit meir heilskapleg bilde av oppvekst-sektoren og kva rolle dei som leiarar haria forme
eit godt oppvekstmiljp. Dei atskilte bolkane er for & dekke driftsrelaterte saker ved einingane. Alle
avdelingsleiarane i oppvekstsektoren er med pa LBS-mgta i tillegg til einingsleiarane. Det fgreligg ingen fast agenda
for mgta. Revisjonen far opplyst at kapitel 9 A i oppleaeringslova pa eit vis er overskrifta for arbeidet da trygt og
godt skulemiljg er det ein skal levere. Ein har ogsa vore innom konkrete tiltak som skal vere til hjelp for a fa til eit
betre system rundt arbeidet med kap. 9 A. LBS — mgta blir ogsa brukt til & diskutere alt fra generelle situasjonar til
korleis vedtak om spesialundervisning blir fatta og utforma. Skulemgta i forkant/etterkant av LBS-mgta er meir
detaljerte der ein gar inn i statusen pa kvar enkelt skule.

Revisjonen har fatt tilsendt ei rekke Power-point-presentasjonar fra LBS-mgta. Fleire av desse omhandlar rolla som
leiar i oppvekstsektoren. Ein av presentasjonane frd november 2019 har overskrifta «null mobbing»>’ og
omhandlar korleis einingane skal arbeide for & redusere talet pa elevar i 10. klasse som melder at dei blir mobba.
Ein presentasjon fra februar 2021 har tittelen «inkludering» og tek fgre seg inkluderande laeringsmiljg.>®

Revisjonen far ogsa opplyst i intervju at kommunalsjef under normale omstende vil giennomfgre faste fysiske
skule- og barnehagebesgk. Rutinar og praksis for dette besgket er ikkje skildra i kommunale dokument.
Kommunalsjef rakk & gjennomfgre eitt skulebesgk pa ein av skulane i kommunen fgr pandemien braut ut mars
2020. Det blei planlagt skulebesgk pa skulane skulearet 2020/2021, og ein av rektorane opplyser om at trygt og
godt skulemiljg var eit av sju tema pa agendaen for dette mgtet. Mellom anna skulle rektor vise kommunalsjef
ulike tiltaksplanar som var utarbeidd det siste aret samt oppretta staffetloggar, ein skulle giennomga rutinen samt
korleis ein arbeider for @ samarbeide med heimane. Det blei ikkje gjennomfgrt skulebesgk skuledret 2020/2021
pa grunn av pandemien.

| dokumentet ny 9a- eit trygt og godt skulemiljg gar det fram at skuleleiinga skal informera kommunenivaet nar
det blir sett i gang tiltaksplan. | intervju med rektor gar det fram at dei fleste saker som dreier seg om at ein elev
ikkje har det trygt og godt blir arbeidd med lokalt pa skulen utan at kommunalsjef blir informert. Rektor ved ein av
skulane fortel at dersom sakene fgrer til utarbeiding av ein aktivitetsplan blir kommunalsjef informert om dette,
men at dei fleste saker blir Igyst lokalt pa skulen utan aktivitetsplan. Det blir ogsa peika pa at kommunalt niva
etterspgr aktivitetsplanar pa skulen ved jamne mellomrom.

| intervju ved skulane gar det fram at rektorane opplever at kommunal administrasjon gir nyttige tilbakemeldingar
pa korleis skulen kan forberede arbeidet sitt og at den kommunale administrasjonen er tilgjengeleg for skulen
bade nar det gjeld generell rettleiing og involvering i enkeltsaker. Det gar ogsa fram at leiinga ved skulane opplever
at kommunalsjef stiller tydlege krav til skulane ved at saker som er relevante for trygt og godt skulemiljg blir tatt
opp i mgte med leiinga ved skulen og rektorane blir bede om a ta dette vidare med dei tilsette pa skulane.

Som tidlegare nemnd i kap. 4.6 blir det mellom anna vist til at skulane har fatt tilbakemelding fra kommunalsjef
om at det er utarbeidd for fa aktivitetsplanar sett opp mot talet pa elevar pa skulen, sjglv om det ikkje er etablert
fast system for rapportering fra skulane. | den samanheng blir det opplyst at kommunalsjef ogsa har hatt dialog
med ein av skulane for a bidra til 3 sikre ei felles forstaing for kva krenking inneber og korleis ein som tilsett pa
skulen skal ta tak i det. Kommunalsjef har ogsa formidla at skulen sjglv har eit ansvar for fglgje opp dei tilsette pa

%6 Som det gar fram av kap. 3 blir ikkje Spekter nytta pa skulane pa noverande tidspunkt pa grunn av omsyn til personvern
57 Etne kommune. Null mobbing! November 2019
%8 Etne kommune. Inkludering. Februar 2021
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stegmgtet og identifisere kvifor det blir utarbeidd sd fa aktivitetsplanar. | intervju med kommunalsjef gar det fram
at skular og barnehagar skal vere informert om at malet er a auke talet pa aktivitetsplanar og det dette er ein del
av planane for aret.

5.2.2 Vurdering

Kommunen har ifglgje opplaeringslova § 13-10 ansvar for at krav i opplaeringslova med forskrifter blir fglgt, og det
er difor viktig at det blir etablert eit internkontrollsystem som sikrar at kommunen har tilstrekkeleg innsikt i
praksisen ved skulane til & kunne fange opp ev. manglande regeletterleving og risikoar for manglande
regeletterleving ved skulane. Undersgkinga viser at praksisen ved skulane pa enkelte omrade ikkje er eller har vore
i samsvar med lovkrav, mellom anna nar det gjeld etablering av organ for brukarmedverknad, terskel for
iverksetting av tiltak og utarbeiding av ein skriftleg plan etter oppll. § 9 A-4, samt informasjon til elevar og foreldre
jf. krav i oppll. § 9 A-9. Desse manglane indikerer at internkontrollen i kommunen pa dette omradet ikkje har vore
tilstrekkeleg. Samtidig er dette dels forhold som det den seinare tida har blitt retta merksemd mot fra kommunen
si side og revisjonen merkar seg som positivt at kommunalsjef viser til at arshjul, sjekklister knytt til arbeidet med
trygt og godt skulemiljg og naerare fgringar knytt til rapportering fré skulane er under utarbeiding og
implementering. Revisjonen finn imidlertid at det bgr etablerast tydlegare rutinar knytt til internkontrollen der
faste mgtetidspunkt, eventuelle faste tema pa agendaen samt rapporteringskrav og bruk av kvalitetsjekken er
neerare skildra. Dette vil kunne bidra til 3 sikre systematikk og fgreseielegheit i internkontrollarbeidet.
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6 Konklusjon og tilradingar

Undersgkinga viser at Etne kommune har utarbeidd mal og planar for det fgrebyggjande arbeidet knytt til
psykososialt skulemiljg. Den kommunale planen for trygt og godt skulemiljg er datert mars 2021 og var derfor ikkje
implementert pa skulane pa revisjonstidspunktet. Revisjonen meiner at planen synast a leggje eit godt grunnlag
for eit planmessig arbeid for det psykososiale skulemiljget, dersom den blir implementert og fglgt opp som
fgresett. Pa revisjonstidspunktet hadde dei to skulane ulike planar som i varierande grad var oppdaterte.
Revisjonen vil i den samanheng presisere viktigheita av evalueringar av skulemiljgarbeidet for a sikre at mal og
planar er relevante og tilstrekkeleg oppdaterte, og for & vurdere om iverksette tiltak fungerer i samsvar med
intensjonen. For a sikre at evalueringane er tilstrekkeleg systematiske og malretta, meiner revisjonen det bgr
foreligge tydelege og skriftlege rutinar for desse prosessane pa skulane. Vidare er det viktig at evalueringane blir
dokumenterte og at det blir etablert planar for oppfglging av eventuelle forbetringspunkt.

Det er etter revisjonen si vurdering positivt at det ved skulane er etablert system og/eller praksis for giennomfgring
og oppfalging av resultata frad Elevundersgkinga, og at resultata blir drgfta og nytta som grunnlag for & vurdere
behov for konkrete tiltak. Samtidig meiner revisjonen at det for a sikre tydelege prosessar, og sikre tilstrekkeleg
informasjon til og involvering av ulike partar, i stgrre grad enn det som er tilfelle i dag bgr etablerast skriftlege
rutinar for desse prosessane ved begge skulane. Revisjonen meiner ogsa at kommunen og skulane bgr vurdere a
rette meir merksemd mot arbeidet med a fgrebyggje digitale krenkingar, og at dette er eit tema som i auka grad
bgr omtalast i planar og rutinar for a sikre tilstrekkeleg systematikk i det fgrebyggjande arbeidet som er retta mot
digitale krenkingar.

Det er ikkje tilfredsstillande at det ikkje har vore etablert og/eller vore fungerande samarbeidsutval og
skulemiljgutval ved skulane i Etne kommune. Dette er lovpalagt organ for alle grunnskular jf. opplaeringslova §§
11-1 og 11-2, og manglande etablering av desse organa for brukarmedverknad er dermed brot pa opplaeringslova.
Revisjonen merkar seg i den samanheng at det er sett i verk prosessar for a etablere desse organa ved skulane.

Den nyleg utarbeidde plan for trygt og godt skulemiljg legg etter revisjonen si vurdering gode fgringar for korleis
skulane framover skal arbeide for a sikre ei felles tilnaerming til dei delane av aktivitetsplikta som gjeld alle som
arbeider pa skulen (fglgje med, gripe inn og varsle). Revisjonen vil samtidig presisere at undersgkinga viser at det
pr.juni 2021 framleis var til dels store forskjellar mellom dei to skulane i kommunen nar det gjeld system og rutinar
for a sikre at aktivitetsplikta blir oppfylt, og revisjonen finn grunn til & presisere viktigheita av at det blir arbeidd
systematisk med dette framover for a sikre at krav i regelverket blir fglgt og at alle tilsette er kjende med gjeldande
krav og rutinar. Mellom anna meiner revisjonen at det per i dag ikkje fgreligg tilstrekkelege system og rutinar for
a sikre at tilsette ved skulane er kjende med den skjerpa aktivitetsplikta. Dette medfgrer etter revisjonen si
vurdering risiko for at den skjerpa aktivitetsplikta ikkje blir fglgt opp i samsvar med lovkrava.

Undersgkinga viser vidare at terskelen for a opprette skriftlege aktivitetsplanar i saker der elevar ikkje har det trygt
og godt har vore for hgg ved skulane i Etne. Revisjonen vil papeika at det er brot pa opplaeringslova § 9 A-4 fjerde
og sjette ledd dersom det ikkje blir sett i verk tiltak og utarbeidd ein skriftleg plan nar det er konstatert at ein elev
ikkje har det trygt og godt pd skulen. Kva som utlgyser plikta til 3 setje i verk tiltak og utarbeide ein skriftleg plan
er etter revisjonen si vurdering ikkje tilstrekkeleg tydeleg skildra i rutinane som er utarbeidd i kommunen eller pa
den enkelte skule. Dette medfgrer risiko for at det ikkje alltid blir iverksett tiltak og utarbeidd ein skriftleg plan i
dei tilfella der lova krev det. Etter revisjonen si vurdering viser stikkprgvekontrollen dgme pa saker der det burde
blitt sett i verk tiltak og utarbeidd ein skriftleg plan, men der dette ikkje er gjort. Revisjonen meiner ogsa at det
ikkje alltid er tilstrekkeleg tydeleg i kva grad elevane sine synspunkt blir vektlagde i utarbeidinga av tiltak som er
skildra i aktivitetsplanane.

Det er etter revisjonen si vurdering ikkje etablert tilfredsstillande retningsliner og rutinar for a sikre at elevar og
foreldre far den informasjonen som opplaeringslova § 9 A-9 krev. Undersgkinga viser ogsa at det i praksis ikkje er
alle foreldre som har fatt den informasjonen dei skal ha. Manglande informasjon til foreldre og/eller elevar er brot
pa krava i opplaeringslova, og revisjonen vil presisere viktigheita av at rutinane blir giennomgatt og oppdaterte slik
at ein sikrar at praksisen er i samsvar med lovkrava.

Manglane revisjonen har funne i undersgkinga indikerer at internkontrollen i kommunen knytt til trygt og godt
skulemiljg ikkje har vore tilstrekkeleg. Samtidig er dette dels forhold som det den seinare tida har blitt retta
merksemd mot fra kommunen si side, og revisjonen merkar seg som positivt at arshjul, sjekklister knytt til arbeidet
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med trygt og godt skulemiljg og nzerare fgringar knytt til rapportering frd skulane er under utarbeiding og
implementering. Dette vil kunne bidra til 8 sikre systematikk og fgreseielegheit i internkontrollarbeidet, som er
viktig for a sikre etterleving av krav i regelverket.

Basert pa det som kjem fram i undersgkinga vil revisjonen tilra at Etne kommune set i verk fglgjande tiltak:

1) Sikrar at plan for eit trygt og godt skulemiljg blir implementert pa skulane i kommunen.
Implementeringa bgr sjdast i samanheng med allereie eksisterande planar og andre styringsdokument.

2) Etablerer system og rutinar for jamleg evaluering av planar, mal og tiltak pa skulane i kommunen, samt
sikrar at alle relevante aktgrar blir involverte i dette arbeidet.

3) Vurderer a inkludere mal og tiltak for a ferebyggje digitale krenkingar i relevante planar i kommunen og
ved skulane, for a systematisere og tydeleggjere dette arbeidet ytterlegare.

4) Segrgjer for at skulane etablerer organ for brukarmedverknad (samarbeidsutval og skulemiljgutval),
giennomfgrer jamlege mate, samt arbeider for d synleggjere og tydeleggjere kva som skal vere
skulemiljgutvalet si rolle ved skulane.

5) Gjennomgar og vidareutviklar rutinane for ivaretaking av aktivitetsplikta ved begge skulane, mellom
anna for a sikre ei felles forstding av delpliktene som inngar i aktivitetsplikta, og sikre at alle tilsette er
kjende med krav i regelverket og gjeldande rutinar ved skulane.

6) Segrgjer for at det fgreligg tydelege skriftlege rutinar og fgringar knytt til ivaretaking av den skjerpa
aktivitetsplikta.

7) Sikrar at det alltid blir oppretta aktivitetsplan i dei tilfella lova krev det.
8) Tydeleggjer overfor skulane korleis ein kan sikre eleven sin rett til medverknad i samband med
iverksetting av tiltak og utarbeiding av aktivitetsplan, og sikrar at det blir dokumentert i kva grad eleven

sine synspunkt blir vektlagde.

9) Sikre at det blir gitt tilstrekkeleg informasjon til elevane og foreldra om rettar og plikter i samsvar med
opplaeringslova § 9 A-9.

10) Sikrar at planlagde tiltak for a betre internkontrollen knytt til kapittel 9 A i opplaeringslova blir evaluerte

etter noko tid, for & vurdere om dei fungerer etter intensjonen og om det ev. er behov for fleire eller
andre tiltak for a sikre ein tilstrekkeleg internkontroll pa omradet.

47



Forvaltningsrevisjon Trygt og godt skulemiljg Etne kommune | Hgyringsuttale

Vedlegg 1: Hpyringsuttale

Deloitte mottok 13.08.2021 fglgjande hgyringsuttale fra kommunedirektgren i Etne kommune: :

Uttale frd kommunedirektgren pa forvaltningsrevisjon av tryst og godt i skulane i Etne:

Kommunedirektgren takkar for ein grundig og god rapport. Rapporten som er tilsendt for uttale gir
0ss eit godt bilete pa at skulane er i gang, men at det framleis er ein del som ma pa plass for ein kan
seia at dette er noko ein er god pa.

Noko av det som rapporten viser oss er enkelt & fa pa plass, noko krev at me jobbar enda meir med
forstaing av det heile. Det er for fa aktivitetsplanar, og det ser ut til at det er ein for hag terskel for &
setja i gang ei sak. Kommuneeigar skal i lag med skulane arbeida med sine planar og synleggjera
desse, fa pa plass dokumentasjon etter gijennomgang av ulike undersgkinga, stgrre involvering av
FAU/elevrad/SU/SMU, det skal arbeidast meir med innhaldet i planar, rutinar og tiltak og ein skal
arbeida meir med trygging av tilsette slik at ein er sikker pa at alle veit kva dei skal gjera.

Kommunalsjef for oppvekst har gatt giennom kommunen sin plan for trygt og godt og har tatt med
dei innspela som rapporten etter forvaltningsrevisjon viste. Denne blir presentert igjen for
skuleleiinga i haust.

Noko av det som er kome fram i rapporten er altsa alt retta opp, og ein er | gang med arbeidet.

MWVH
Bjgrn Tollefsen
Kommunedirektgr

Etne Kommune

Mob.:+ 47 905 19 025

48



Forvaltningsrevisjon Trygt og godt skulemiljg Etne kommune | Revisjonskriterium

Vedlegg 2: Revisjonskriterium

Innleiing

Kapittel 9 A i opplaeringslova omhandlar skulemiljget til elevane. Kapittelet tar for seg bade fysisk og psykososialt
skulemiljg. Heile kapittel 9 A var nytt med verknad fra 1. august 2017. Fleire krav som var gjeldande fgr 1. august
2017 blei vidarefgrt, men i ein del tilfelle med noko endra ordlyd og gjennom andre paragrafar enn tidlegare. |
tillegg blei det gjort ein del vesentlege endringar.

Retten til eit trygt og godt skulemilj@ og nulltoleranse mot krenkingar

Kapittel 9 A i oppleeringslova omhandlar skulemiljget til elevane. Av § 9 A-2 gér det fram fglgande overordna krav
til skulemiljget: «Alle elevar har rett til eit trygt og godt skolemiljg som fremjar helse, trivsel og laering».> Vidare
gar fglgjande krav om nulltoleranse og fgrebyggjande arbeid fram av § 9 A-3 :

Skolen skal ha nulltoleranse mot krenking som mobbing, vald, diskriminering og trakassering.

Skolen skal fgrebyggje brot pa retten til eit trygt og godt skolemiljg ved & arbeide kontinuerleg for & fremje helsa, trivselen
og leeringa til elevane.

Av forarbeida til kapittel 9 A%, gdr det fram at omgrepet «skolemiljg» omfattar bade det fysiske og det psykososiale
miljget. Vidare gar fglgjande fram av forarbeida:

A ha et trygt og godt skolemiljg omfatter mer enn frihet fra krenkelser. Elevene har rett til et skolemiljg som fremmer helse,
trivsel og leering. Uttrykket og rettigheten avgrenses dessuten ikke av drsaken til at eleven opplever at skolemiljget ikke er
trygt og godt.

Av forarbeida gar fglgjande fram om kva som er a rekne for «krenking»:

Begrepet krenkelser skal tolkes vidt. Begrepet kan omfatte direkte handlinger og verbale uttrykk rettet mot eleven, men
ogsa mer indirekte krenkelser som utestenging, isolering og baksnakking. Det er likevel ikke slik at enhver kritisk ytring eller
uenighet mellom elevene er ment § omfattes.®!

Ogsa i Utdanningsdirektoratet sitt rundskriv Skolemiljg Udir-3 2017%° er det presisert at skulane skal ha
nulltoleranse ogsa for mindre alvorlege krenkingar enn dei som er spesifikt nemnde i lova.

Rundskriv Udir-3 2017 presiserer vidare at det er den subjektive oppfatninga til eleven som avgjer om skulemiljget
er trygt og godt.®

Digitale krenking

Forarbeida til kapittel 9 A stadfestar at korleis eleven opplever & ha det medan han eller ho er pa skulen, SFO eller
leksehjelptilbodet, er avgjerande for vurderinga av om skulemiljget er trygt og godt.5 Vidare blir det framheva at
det at arsaka til eleven sin mistrivsel skuldast forhold utanom skuletida, ikkje avgrensar skulen si aktivitetsplikt sa
lenge eleven si oppleving av skulemiljget blir negativt paverka av det. Dette er til dgmes relevant for digitale
krenkingar.

Utdanningsdirektoratet (Udir) peikar pa at mange skulemiljgsaker har digitale spor og at ei enkelt digital hending
kan fa store konsekvensar for elevar. ® Udir viser vidare til at kommunikasjon i digitale rom kan opplevast og
tolkast annleis enn kommunikasjon ansikt til ansikt. Elevundersgkinga fra 2018 viser at 48,5 prosent at dei elevane
som blir mobba digitalt ogsa opplever tradisjonell mobbing. Ifglgje Udir bgr skulen derfor vere szrleg merksame
pa korleis elevane har det i det digitale rom. Vidare skriv Udir at ein skal vere bevisste pa at eit eventuelt
mobilforbod kan signalisere at digitale hendingar ikkje er noko dei vaksne vil ha ansvar for. Vaksne kan dermed
risikere at det opplevast som mindre relevant for elevane & be om hjelp nar dei opplever noko negativt pa nett.

9 Kunnskapsdepartementet. Lov om grunnskolen og den vidaregdande opplaeringa av 17. juli 1998 nr. 61 (oppleeringslova).
0 Prop. 57 L (2016—2017): Endringer i opplaeringslova og friskolelova (skolemiljg).

51 Prop. 57 L (2016—-2017): Endringer i opplzeringslova og friskolelova (skolemiljz). 17.02.2017.

62 Utdanningsdirektoratet. Skolemiljg Udir-3-2017. Sist endra 06.07.2020

8 Utdanningsdirektoratet: Skolemiljg UDIR-3-2017. Sist endra 10.05.2019.

5 Prop. 57 L (2016—2017): Endringer i oppleeringslova og friskolelova (skolemilja).

% Utdanningsdirektoratet — elevenes digitale liv. Sist endra 29.01.2019. Tilgjengeleg fra: https://www.udir.no/laring-og-
trivsel/skolemiljo/tiltak-skolemiljo/skolemiljotiltak-elevenes-digitale-liv/
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Utdanningsdirektoratet har ogsa tidlegare understreka at skulen har eit ansvar for a forhalde seg til mobbing som
skjer pa nett og i sosiale media, sjglv om det skjer utanom skuletida, dersom det gjer at eleven ikkje har det bra pa
skulen. Skulen skal vidare ta tak i digitale krenkingar pa same mate som andre mobbesaker, ved a fglgje med, gripe
inn, varsle, undersgke saka og setje inn eigna tiltak. Utdanningsdirektoratet tipsar skulane mellom anna om 3 leere
elevane digital demekraft, og ha oppdaterte planar med etiske spelereglar, nettvetsreglar og fgrebygging mot
digital mobbing.®®

Skuleeigar kan regulere mobilbruken i ordensreglementa sine, og ogsa fastsetje kva tiltak skulen skal kunne bruke
mot elevar som bryt reglane. Ifglgje opplaeringslova § 9 A-10 tredje ledd kan skulen berre nytte tiltak som er
fastsette i ordensreglementet. Skulen kan til dgmes inndra mobiltelefonen dersom den forstyrrar undervisninga,
men skulen kan ikkje behalde mobiltelefonen utover skuletida.®’

Kunnskap om elevane sin trivsel som grunnlag for planar, mal og tiltak

Elevundersgkinga er ei drleg undersgking som det er obligatorisk for skulane & giennomfgre pa 7. og 10. trinn. Det
er opp til skulane sjglv om dei vil giennomfgre undersgkinga pa fleire trinn.%® Gjennomfgring av eventuelle andre
trivselsundersgkingar er ikkje palagde fra nasjonalt hald, men mellom anna Lzaeringsmiljgsenteret anbefaler & nytte
trivselsundersgkingar for & gjere jamlege kartleggingar av laeringsmiljg og trivsel, og avdekke mobbing.®

Involvering av elevar og fgresette i skulemiljgarbeidet
| § 9 A-8 i oppleeringslova gar mellom anna krav til elevdeltaking i skulemiljgarbeidet fram:

Elevane skal fa ta del i planlegginga og gjennomfgringa av arbeidet for eit trygt og godt skolemiljg.

Kapittel 11 i oppleeringslova omhandlar brukarmedverknad i skulen. Her blir det mellom anna stilt krav om
skulemiljgutval ved alle grunnskular (§11-1 A), og det blir gitt naermare fgringar for samansetninga av utvalet og
kva rolle det skal ha.

Opplaeringslova § 9 A-9 omhandlar informasjonsplikt og rett til 3 uttale seg. Tredje ledd stiller omhandlar mellom
anna involvering av ulike organ for brukarmedverknad i skulemiljgarbeidet:

Samarbeidsutvalet, skoleutvalet, skolemiljgutvalet, elevradet og foreldra skal haldast informerte om alt som er viktig for
skolemiljget, og sa tidleg som mogleg takast med i arbeidet med skolemiljgtiltak. Dei har rett til innsyn i all dokumentasjon
som gjeld det systematiske arbeidet for eit trygt og godt skolemiljg, og har rett til 3 uttale seg og komme med framlegg i
alle saker som er viktige for skolemiljget.

Handtering og oppfglging av konkrete tilfelle der skulemiljget ikkje er trygt og godt

Opplaeringslova § 9 A-4 omhandlar aktivitetsplikta til skulane og til dei som arbeider pa skulane. Fgrste til femte
ledd i lova definerer aktivitetsplikta:

Alle som arbeider pa skolen, skal fglgje med pa om elevane har eit trygt og godt skolemiljg, og gripe inn mot krenking som
mobbing, vald, diskriminering og trakassering dersom det er mogleg.

Alle som arbeider pa skolen, skal varsle rektor dersom dei far mistanke om eller kjennskap til at ein elev ikkje har eit trygt
og godt skolemiljg. Rektor skal varsle skoleeigaren i alvorlege tilfelle.

Ved mistanke om eller kjennskap til at ein elev ikkje har eit trygt og godt skolemiljg, skal skolen snarast undersgkje saka.

Nar ein elev seier at skolemiljget ikkje er trygt og godt, skal skolen sa langt det finst eigna tiltak sgrgje for at eleven far eit
trygt og godt skolemiljg. Det same gjeld nar ei undersgking viser at ein elev ikkje har eit trygt og godt skolemiljg.

| Utdanningsdirektoratet sitt rundskriv Skolemiljg Udir-3-20177° blir kvar av handlingspliktene i aktivitetsplikta
neerare utdjupa, og det blir presisert at dei tre fgrste pliktene er lagt til alle som arbeider ved skulen, medan
pliktene til 3 undersgkje og eventuelt setje inn tiltak kvilar pa skulen.

Plikta til é falgje med er naudsynt for at alle som jobbar pa skulen lettare skal kunne fange opp mistanke om og fa
kiennskap til at ein elev ikkje har eit trygt og godt skulemiljg. Rundskrivet presiserer at ein slik mistanke utlgyser
andre delplikter i aktivitetsplikta, til dgmes plikta til & undersgke saka og eventuelt setje inn eigne tiltak. Vidare er

% Utdanningsdirektoratet. Hva skal skolen gjgre med digital mobbing? Sist endra 27.06.2017.

57 Utdanningsdirektoratet. Mobilbruk og ordensreglement. Tolkningsuttalelse 12.12.2014.

8 Utdanningsdirektoratet. Elevundersgkelsen. Sist endra: 05.06.2018

5 Leeringsmiljgsenteret. Hvordan kan |zrere jobbe med & avdekke mobbing? Publisert 02.06.2017
70 Sist endra 06.07.2020
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plikta til 3 fglgje med ein fgresetnad for at skulen skal kunne drive systematisk arbeid for a fgrebyggje og avdekke
om elevar har eit trygt og godt skulemiljp.”*

Plikta til G gripe inn er kjenneteikna av at handlinga skjer med det same og at den rettar seg mot a stoppe ein
situasjon som pagar og er forholdsvis akutt. Slike situasjonar vil til demes vere slasskampar eller andre fysiske
krenkingar, men det kan ogsa innebere a stanse ein utfrysingssituasjon og irettesetje elevar som krenkjer andre
verbalt. Plikta til & gripe inn kan i nokre tilfelle innebere bruk av fysisk makt og tvang. Rundskrivet presiserer at
skulen ikkje har heimel til bruk av fysisk makt og tvang i opplaeringslova. Plikta til 3 gripe inn kan og vere avgrensa
av straffelova.”

Plikta til @ varsle gar ut pa at alle som jobbar pa skulen skal varsle rektor dersom dei far mistanke om eller kjennskap
til at ein elev ikkje har eit trygt og godt skulemiljg. | alvorlege tilfelle skal rektor varsle skuleeigaren. Vidare slar
rundskrivet til Utdanningsdirektoratet fast at det er |ag terskel for kva som skapar «mistanke om» eller «kjennskap
til» at ein elev ikkje har eit trygt og godt skulemilj@. Det er ulike matar ein som jobbar pa skulen kan fa mistanke
om eller kjennskap til korleis elevane opplever skulemiljget sitt. Rundskrivet nemner observasjon av elevane,
tilbakemelding i undersgkingar, beskjed fra foreldre eller medelevar eller aktivitet i sosiale media. At ein elev seier
ifra at vedkomande ikkje har det bra pa skulen, oppfyller kravet til at den som jobbar pa skulen har «kjennskap».
Rundskrivet presiserer at ein ikkje kan forvente at eleven skal nytta ordlyden i lova eller omgrepa til vaksne.”

Plikta til @ undersgke blir utlgyst av mistanke om eller kjennskap til at ein elev ikkje har eit trygt og godt skulemiljg.
| slike tilfelle skal skulen snarast undersgke saka neerare. Ettersom elevane har rett pa eit skulemiljg som fremjar
helse, trivsel og lzering, gjeld skulen si undersgkingsplikt meir enn dei tilfella der ein elev er utsett for mobbing og
krenkingar. Plikta til 8 undersgke er heller ikkje avgrensa av drsaka til at eleven ikkje har det trygt og godt pa skulen.
Skulen har undersgkingsplikt sa lenge skulemiljget til eleven blir paverka negativt, sjglv i dei tilfella der arsaka til
mistrivsel er forhold utanom skuletid og utanfor omradet til skulen.”

Plikta til a setje inn tiltak blir utlgyst av at ein elev seier at skulemiljget ikkje er trygt og godt, eller nar ei undersgking
viser dette. Skulen skal i slike tilfelle sa langt det finst eigna tiltak sgrgje for at eleven far eit trygt og godt skulemiljg
Ifglgje forarbeida skal tiltaksplikta tolkast utvidande. Som ein del av tiltaksplikta skal skulen difor ogsa felgje opp
tiltaka sine, evaluere verknadane og eventuelt leggje til eller endre tiltak dersom det er naudsynt. Plikta til 3 setje
inn eigna tiltak gjeld sa lenge ein elev ikkje opplever & ha det trygt og godt p& skulen.”

Skjerpa aktivitetsplikt nar ein som arbeider ved skulen krenkjer ein elev

§ 9 A-5 i oppleeringslova palegg dei som arbeider pa skulen ei skjerpa aktivitetsplikt i tilfelle der ein som arbeider
ved skulen krenkjer ein elev:

Dersom ein som arbeider pa skolen, far mistanke om eller kjennskap til at ein annan som arbeider pa skolen, utset
ein elev for krenking som mobbing, vald, diskriminering og trakassering, skal vedkommande straks varsle rektor.
Rektor skal varsle skoleeigaren. Dersom det er ein i leiinga ved skolen som star bak krenkinga, skal skoleeigaren
varslast direkte av den som fekk mistanke om eller kjennskap til krenkinga. Undersgking og tiltak etter § 9 A-4
tredje og fjerde ledd skal setjast i verk straks.

Fra forarbeida gar det fram at dei fem delpliktene som gjeld for § 9 A-4, ogsa gjeld for § 9 A-5.

Eleven sin rett til & bli hgyrt

Oppleeringslova lovfestar gjennom § 9 A-4 femte ledd eleven sin rett til @ bli hgyrt og eleven sitt beste som
grunnleggjande omsyn i alle skulen sine vurderingar og handlingar for a oppfylle aktivitetsplikta:

Skolen skal sgrgje for at involverte elevar blir hgyrde. Kva som er best for elevane, skal vere eit grunnleggjande omsyn i

skolen sitt arbeid.
Ifglgje Utdanningsdirektoratet sitt rundskriv er desse rettane ogsa forankra i Grunnlova § 104 og
barnekonvensjonen art. 3 og 12.7°

Ifglgje forarbeida til opplaeringslova skal skulen utfgre aktivitetane for & oppfylle aktivitetsplikta i samrad med
elevane som blir paverka av desse. Dette gjeld plikta til a fglgje med, varsle, undersgke og eventuelt setje inn tiltak.

"L Utdanningsdirektoratet: Skolemiljg UDIR-3-2017. Sist endra 06.07.2020.
72 Utdanningsdirektoratet: Skolemiljg UDIR-3-2017. Sist endra 06.07.2020.
73 Utdanningsdirektoratet: Skolemiljg UDIR-3-2017. Sist endra 06.07.2020.
74 Utdanningsdirektoratet: Skolemiljg UDIR-3-2017. Sist endra 06.07.2020.
75 Utdanningsdirektoratet: Skolemiljg UDIR-3-2017. Sist endra 06.07.2020.
76 Utdanningsdirektoratet: Skolemiljg UDIR-3-2017. Sist endra 06.07.2020.
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Skulen skal sgrgje for alle involverte elevar blir hgyrt, og forarbeida understrekar at dette omfattar bade elevar
som skulen mistenkjer eller kjenner til at ikkje har eit trygt og godt skulemiljg, og andre elevar som er direkte
paverka eller involvert i saka. Forarbeida presiserer at ein elev som krenkjer, eller er mistenkt for 8 krenkje andre
elevar, skal ha same rett til & bli hgyrt i saka som den eleven som kjenner seg krenkt.””

| rundskrivet fra Utdanningsdirektoratet gar det videre fram at omsyn til barnets beste vurderast og ma at ein ogsa
md hugse pd barnet sin rett til & bli hgyrt og at ein skal legge vekt pd kva barnet sjglv meiner om saka.
Aktivitetsplikta inneberer at skulen skal sgrge for eleven sin medverknad og at nar skulen skal ta stilling til kva tiltak
som burde setjast inn, ma dei vurdere det opp mot kva slags tiltak som tek seg av eleven sine interesser best
mogleg. Det blir understreka at det er viktig at eleven blir gitt anledning til @ bli hgyrt i denne prosessen. Skulen
skal ogsa dokumentere korleis dei hgyrer pa involverte elevar.

Dokumentasjonskrav
| opplaeringslova § 9 A-4 sjette og sjuande ledd gar fglgjande fram:

Skolen skal lage ein skriftleg plan nar det skal gjerast tiltak i ei sak. | planen skal det sta

a) kva problem tiltaka skal lgyse

b) kva tiltak skolen har planlagt

c) nar tiltaka skal gjennomfgrast

d) kven som er ansvarleg for gjennomfgringa av tiltaka

e) nar tiltaka skal evaluerast.

Skolen skal dokumentere kva som blir gjort for a oppfylle aktivitetsplikta etter fgrste til femte ledd.

Plikta til @ setje i verk tiltak og lage ein skriftleg plan (aktivitetsplan) i ei enkeltsak blir utlgyst nar skulen far
kjennskap til at ein elev ikkje har det trygt og godt, anten gjennom undersgkingar pa eige initiativ eller etter at ein
elev sjglv seier ifrd.”® Det blir presisert i forarbeida til kap. 9 A at bokstav a) til e) er minimumskrav.”®

I prop. 57 L (2016-2017) gar det fram at det ikkje er stilt formkrav til planen utover at den skal vere skriftleg. Planen
skal ikkje reknast som eit enkeltvedtak etter forvaltningslova. Skulane er derfor ikkje forplikta til 3 fglge
forvaltningslova sine reglar om form og prosess for enkeltvedtak nar dei lagar ein aktivitetsplan. Vidare gar det
fram at ein aktivitetsplan ikkje treng a knytte seg til éin bestemt elev, men kan ta fgre seg en situasjon eller ei
utfordring som omfattar fleire elevar.

Dokumentasjonskrava til skulen er todelt; i tilfelle der det ma setjast inn tiltak i enkeltsaker skal det utarbeidast
ein skriftleg aktivitetsplan. | tillegg er det krav om at skulen ma dokumentere meir overordna kva som blir gjort for
a oppfylle aktivitetsplikta. Kravet til dokumentasjon er at den skal sgrgje for tydeleg informasjon til elevar og
foreldre, samt at saka og kva som er gjort er mogleg a etterprgve (jf. rundskriv Skolemiljg UDIR-3-2017).

Informasjonsplikt til elevar og foreldre

Opplaeringslova § 9 A-9 omhandlar informasjonsplikt og rett til & uttale seg. Fgrste ledd stiller krav om at skulane
skal informere elevar og foreldre om rettane etter kapittel 9 A:

Skolen skal informere elevane og foreldra om rettane i dette kapitlet. Skolane skal 0g informere om aktivitetsplikta etter §§
9 A-4 0g 9 A-5 og om hgvet til 3 melde saka til statsforvaltaren etter § 9 A-6.

Dersom skolen finn ut at noko ved skolemiljget kan skade helsa til elevane, skal elevane og foreldra snarast mogleg varslast

om det.

Samarbeidsutvalet, skoleutvalet, skolemiljgutvalet, elevradet og foreldra skal haldast informerte om alt som er viktig for
skolemiljget, og sa tidleg som mogleg takast med i arbeidet med skolemiljgtiltak. Dei har rett til innsyn i all dokumentasjon
som gjeld det systematiske arbeidet for eit trygt og godt skolemiljg, og har rett til 3 uttale seg og komme med framlegg i
alle saker som er viktige for skolemiljget.

Statsforvaltaren si handheving av aktivitetsplikta i enkeltsaker

Oppleeringslova § 9 A-6 omtalar Statsforvaltaren si handheving av aktivitetsplikta i enkeltsaker. Det gar mellom
anna fram at dersom ein elev ikkje har eit trygt og godt skulemiljg, kan eleven eller foreldra melde saka til
Statsforvaltaren etter at saka er teken opp med rektor. Statsforvaltaren skal avgjere om aktivitetsplikta etter §§ 9
A-4 og 9 A-5 er oppfylt, og dersom Statsforvaltaren kjem til at skulen ikkje har oppfylt aktivitetsplikta, kan

77 Prop. 57 L (2016—2017): Endringer i oppleeringslova og friskolelova (skolemiljg). Side 29.
78 Utdanningsdirektoratet: Skolemiljg UDIR-3-2017. Sist endra 06.07.2020. Side 26.
78 Prop. 57 L (2016—2017): Endringer i oppleeringslova og friskolelova (skolemiljg).

52


https://lovdata.no/lov/1998-07-17-61/%C2%A79a-4
https://lovdata.no/lov/1998-07-17-61/%C2%A79a-4
https://lovdata.no/lov/1998-07-17-61/%C2%A79a-5
https://lovdata.no/lov/1998-07-17-61/%C2%A79a-6

Forvaltningsrevisjon Trygt og godt skulemiljg Etne kommune | Revisjonskriterium

Statsforvaltaren gjennom enkeltvedtak vedta kva skulen skal gjere for a sikre eleven sin rett til eit trygt og godt
skulemiljg.
Internkontroll
Ansvaret til skuleeigar for a fglgje opp skulane og sikre at krav i regelverket blir oppfylt gar fram av opplaeringslova
§13-10:

Kommunen og fylkeskommunen har ansvaret for at krava i opplaeringslova og forskriftene til lova blir oppfylte, ogsa a stille

til disposisjon dei ressursane som er ngdvendige for at krava skal kunne oppfyllast.
Elles gjeld kommunelova sine fgresegn om internkontroll ogsa for skulane. Av kommunelova § 25-1 gdr fglgjande
fram:

Kommuner og fylkeskommuner skal ha internkontroll med administrasjonens virksomhet for a sikre at lover og forskrifter

folges. Kommunedirektgren i kommunen og fylkeskommunen er ansvarlig for internkontrollen.

Internkontrollen skal vaere systematisk og tilpasses virksomhetens stgrrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold.

Ved internkontroll etter denne paragrafen skal kommunedirektgren

a) utarbeide en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering

b) ha ngdvendige rutiner og prosedyrer

c) avdekke og fglge opp avvik og risiko for avvik

d) dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er ngdvendig

e) evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll

Internkontrollkrava i kommunelova inneber krav til systematisk arbeid for & avdekke avvik og risikoar for avvik, slik
at det ved behov kan setjast i verk tiltak for & sikre at krav i regelverket blir etterlevd.
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Vedlegg 3: Sentrale dokument og
litteratur

Lov og forskrift

e Kunnskapsdepartementet. Lov om grunnskolen og den vidaregaande opplaeringa av 17. juli 1998 nr. 61
(opplaeringslova). Sist endra 1. juli 2021.

e Kommunal- og moderniseringsdepartementet: Lov om kommuner og fylkeskommuner (kommunelova).
LOV-1992-09-25-107

Fgrearbeider, rundskriv, rettleiarar mv.

e Kunnskapsdepartementet. Prop. 57 L (2016—2017). Proposisjon til Stortinget (forslag til lovvedtak):
Endringar i opplaeringslova og friskolelova (skolemiljg). 17.02.2017.

e Utdanningsdirektoratet: Skolemiljg UDIR-3-2017. Rundskriv. Sist endra 06.07.2020

e Utdanningsdirektoratet. Hva skal skolen gjgre med digital mobbing? Sist endra 27.06.2017.

e Utdanningsdirektoratet: Elevenes digitale liv. Sist endra 29.01.2019.

Dokument fra kommunen

e Etne kommune: Eit trygt og godt skulemiljg — ein plan for G sikre elevane i Etne eit trygt og godt skulemiljg.
Gjeldande fra 1. mars 2021.

e Etne kommune: Budsjett 2019 og gkonomiplan 2019-2022 tekstdel K-sak 059/18.

e Etne kommune/Utdanningsdirektoratet. Kommunal plan Etne kommune — Inkluderande barnehage — og
skulemilig 2018-2019

e Etne kommune: Inkluderande barnehage- og skulemiljg IBS — utviklingsplan for Enge skule. Ikkje datert.

e Etne kommune: Handbok for Skanevik skule — sosial handlingsplan. Revidert 18.06.2020.

e Etne kommune: Kvalitetsplan for oppvekst i Etne kommune 2020-2024 - Steg for steg. Ikkje datert.

e Etne kommune: Handbok for Skdnevik skule - Aktivitetsleiar. Revidert 18.06.2020

e Etne kommune: Handbok for Skanevik skule. Trivselsleiarprogrammet. Revidert 18.06.2020

e Etne kommune: Problematisk skulefraveer — ein rettleiar i arbeid med f@rebygging og oppfalging. Vedteken i
komité Drift 04.06.2015

e Etne kommune: Skdnevik skule — rutine elevundersgking. Revidert 25.10.2020.

e Etne kommune: Trivselsundersgking Skdnevik skule — lzerarversjon 5.-10. klasse. Ikkje datert.

e Etne kommune: Trivselsundersgking Skdnevik skule — lzerarversjon 1.-4. klasse. Ikkje datert.

e Etne kommune: Forskrift for ordens- og atferdsreglementet for grunnskulen i Etne kommune. Vedtatt i
kommunestyret 09.04.2015. Gjeldande fra 01.08.2015.

e Etne kommune: Mal for bruk av Ipad. Ikkje datert.

e Etne kommune: Individuell vurdering for elevar pa Enge skule. Ikkje datert.

e Etne kommune. Individuell vurdering for elevar pa Skanevik skule. Ikkje datert.

e Etne kommune. Vedlegg til handbok for Skanevik skule — Flytskiema ndr ein uroar seg for ein elev. Ikkje
datert.

e Etne kommune. Skédnevik skule. Ruiner —nér du bekymrar deg for ein elev. Vedlegg til handboka 2020.
Revidert 30.05.2020.

e Etne kommune. Skdnevik skule — aktivitetsplan. Datert 14.04.2021.

e Etne kommune. Eit trygt og godt skulemilig-. Kvar elev sin rett. Ikkje datert.

e Etne kommune. Velkommen til foreldremgte. Datert 08.06.2016.
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e Etne kommune. Foreldremgte 1.-10. klasse. Enge skule haust 2020. PowerPoint-presentasjon.
e Etne kommune. Tilstandsrapport for grunnskulen i Etne 2019/2020

e Etne kommune. Tilstandsrapport for grunnskulen i Etne 2018

e Etne kommune. Tilstandsrapport for grunnskulen 2017

e Etne kommune. Null mobbing! PowerPoint- presentasjon. November 2019.
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Andre kjelder

e Utdanningsdirektoratet: Grunnskolens informasjonssystem (GSl): https://gsi.udir.no/
e  Psykologisk fgrstehjelp: https://ungsinn.no/post_tiltak/psykologisk-forstehjelp/

e Trivselsleiarprogrammet: https://trivselsleder.no

e Spekter: https://laringsmiljosenteret.uis.no/skole/mobbing/filmer-boker-og-verktoy/spekter-
kartleggingsverktoy/
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