Mote nr. 1/15

Dato:
Tid:
Sted:

BOKN KONTROLLUTVAL

INNKALLING TIL M@TE I KONTROLLUTVALET

Forfall meldes til:

torsdag 26. februar 2015
kl. 17.00
Boknatun, formannskapssalen

Haugaland kontrollutvalgssekretariat IKS tIf 52 75 73 50 eller
tIf 95 98 69 79 /sms/ e-post: tha.kontrollutvalgene.no

Medlem som ma melde forfall eller meinar seg ugild, ma gi melding om dette sa tidlig som rad er.
Varamedlemmer vert innkalla s&rskilt.

Saker merka Ikkje offentleg, jf off 1., blir berre sendt til dei som meoter eller har moterett. Sakskart vert
lagt ut p2 kommunen si nettside og pa sekretariatet sin nettside www.kontrollutvalgene.no.

Radmannen er invitert/kalla inn til a orientere i sak 2/15.

Sakliste:

1/15

2/15

3/15

4/15

5/15

Godkjenning av protokoll fra mete 20.11.14

Referat- og orienteringssaker 26.02.15

Forvaltningsrevisjonsrapport - « Tilpassing til Samhandlingsreforma

Kontrollutvalet si arsmelding for 2014 (vert ettersendt)

Val av nytt forvaltningsrevisjonsprosjekt i 2015

Eventuelt

Bokn/Aksdal, 12.02.15

Daghild Alvestad
leiar (sign.)

Kopi:

Ordforar
Revisor
Radmann
varamedlem

C(\M\ s

Toril Hallsj
dagleg leiar/utvalssekreter

(mete- og talerett)

(mete- og talerett)

(er invitert, saman med seksjonssjef skule og oppvekst)
(til orientering)

Haugaland kontrollutvalgssekretariat IKS



BOKN KOMMUNE Saksframlegg

SAKSGANG
Utval Magtedato Saksnr
Kontrollutvalet 26.02.15 1/15
Saksansvarleg: Arkivkode: Arkivsak:
Toril Hallsje 033

GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA M@OTE 20.11.14

Vedlegg: Protokoll frd mete 20.11.14

Saksorientering:
Utkast til protokoll fra kontrollutvalet sitt mete 20.11.14 felgjer vedlagt. Protokollen er
gjennomlest og godkjent av leiar i etterkant av metet og oversendt kommunen slik han ligg
fore.
SEKRETARIATET SITT FORSLAG TIL VEDTAK:
Protokoll frd mete i kontrollutvalet 20.11.14 blir godkjent slik han ligg fore.
Aksdal, 12.02.15
s ‘M&l@
Toril Hallsje
Utvalssekretcer

Haugaland kontrollutvalgssekretariat [KS Side 1 av 1



Mote nr. 4/14

BOKN KONTROLLUTVAL

PROTOKOLL

Torsdag 20. november 2014 blei det halde mate i Bokn kontrollutval under leiing av
utvalsleiar Daghild G. Alvestad.

MOTESTAD: Boknatun, allrommet

MOTESTART/-SLUTT: kl. 17.00 —kl. 18.55

MOTANDE MEDLEMMER: Daghild G. Alvestad (Sp), Olav L. Rossebg
(H) og Christine Berge Christiansen (A)

MOTANDE VARAMEDLEM: Ingen

FORFALL: Ingen

FRA SEKRETARIATET MOTTE: Dagleg leiar/utvalssekreter Toril Hallsjg,
Haugaland Kontrollutvalgssekretariat IKS

FRA REVISJONEN MO@TTE: Revisor Inger Johanne Solberg, Deloitte AS

ANDRE SOM MOQTTE: Ré&dmann Jan Erik Nygaard

MERKNADER TIL INNKALLING: Sakspapira var sendt pa e-post og lagt ut pa

nett, men ikkje sendt til Dropbox
MERKNADER TIL SAKLISTE: Sekretaer tok opp om utvalet ogsé ville drofte

nytt forvaltingsrevisjonsprosjekt. Utvalet var
samd i & ta det opp som ekstrasak 23/14.

FOLGJANDE SAKER BLEI HANDSAMA:

SAK 19/14 GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA MOTE 04.09.14

Sekretariatet si innstilling:
Protokoll fr4 mete i kontrollutvalet 04.09.14 blir godkjent slik den ligg fore.

Handsaming i kontrollutvalet 20.11.14:
Utvalet hadde ingen merknader til protokollen.

Samreystes vedtak i kontrollutvalet 20.11.14:

Protokoll fra mote i kontrollutvalet 04.09.14 blir godkjent slik han ligg fore.

Haugaland kontrollutvalgssekretariat IKS 1



Mate nr. 4/14

SAK 20/14 REFERAT- OG ORIENTERINGSSAKER 20.11.14

26. Radmannen sitt budsjettframlegg 2015 v/ rddmannen

27. Status - tilsyn med samfunnstryggleik og beredskap 14.10.14 v/rddmannen

28. Status - forvaltningsrevisjon — «Tilpassing til Samhandlingsreforma»

29. Presseklipp — Haugesunds Avis 15.10.14 — selskapskontroll av Haugaland Kraft AS
30. Komm.styrevedtak 14.10.14, sak 28/14 — Reglement for kontrollutvalet — endring
31. Komm.styrevedtak 14.10.14, sak 29/14 — Revisjonsavtalen — bruk av opsjon

32. Hestkonferansen for kontrollutvala i Rogaland i Sandnes 20.11.14

33. Innkalling til repr.skapsmete i HIM IKS p4 Toraneset 25.11.14

34. Statusrapport pr november 2014

35. NKRF-konferansen 4.-5.02.15 — padmeldingsfrist 18.12.15

Handsaming i kontrollutvalet 20.11.14:

26. Radmannen orienterte fra budsjettmotet tidlegare pa dagen. Framlegget vil bli sendt ut
25. nov. Han hadde aldri vore sa sein og strevd s& mykje for & fA alt pa plass. Utviklinga
dei siste &ra har vore at pris- og lennsveksten har vore hegare enn inntektsutviklinga, og
det gr ikkje i lengda! Pr i dag l4g det inne eit netto driftsresultat pa 0,9 %. Likviditeten
har betra seg ved nedbetaling av gjeld dei siste ara, men enskje/vedtak om bygging av
fleirbrukshall vil endra dette. Det har vore ei sterk auke av kostnader til ressurskrevjande
brukarar, barnevern og sosialhjelp. Rddmannen var ogsa bekymra for 1agt fedselstal og
smaé barnekull. Snittet pa skulen no er nede i fem born pr. kull. Han orienterte om skifte
av barnevernssamarbeid til Karmey, kommande omorganisering innan pleie og omsorg,
som folgje av vakanse og siste nytt innan planar for brannberedskapen. Det er stort trong
for & auka inntektene og kommunen ber vurdere eigedomsskatt fra 2016.
Budsjettframlegget skal til formannskapet 2. og kommunestyret 16. desember.

27. Rédmannen orienterte om fylkesmannen sitt tilsynsbeseket og ferebels rapport. I den blir
det peika pé tre avvik. Det vil bli sett ei frist pa & rette desse. Avvika skil seg ikkje fra det
andre kommunar har fatt. Kommunen var trygg p4 & setje kriseleiing, men manglar betre
dokumentasjon i etterkant.

Utvalssekreter orienterte i sakene 28-35. Utvalet hadde ingen merknader.

35. Utvalet onskte & delta pA NKRF-konferansen og ville be om fullmakt fr& ordferar til
pamelding. Sekreter tar dette opp med ordferaren.

Samreystes vedtak i kontrollutvalet 20.11.14:
Referatsakene 26-35 blir tatt til orientering.

Utvalet onskjer a delta med inntil 3 deltakar pa NKRF-konferansen 2015. Sekretariatet tar
kontakt med ordforaren for pamelding.

SAK 21/14 REVISJONSPLAN FOR REKNESKAPSARET 2014

Sekretariatet si innstilling:
Bokn kontrollutval tar presentasjonen av revisjonsplan for rekneskapséret 2014 til orientering.

Handsaming i kontrollutvalet 20.11.14:

Revisor gikk i gjennom planen. Det hadde enna ikkje vore interimsrevisjon i Bokn. Fokus-
omrada vil vere 1) pensjonar (rett grunnlag), 2) mva.komp. kommunale bustader og 3)
sjelvkostrekneskap. Utvalet hadde ingen merknader.

Haugaland kontrollutvalgssekretariat IKS 2



Mgte nr. 4/14

Samreystes vedtak i kontrollutvalet 20.11.14:

Bokn kontrollutval tar presentasjonen av revisjonsplan for rekneskapsaret 2014 til
orientering.

SAK 22/14 MOTEPLAN 2015 FOR KONTROLLUTVALET

Sekretariatet si innstilling:
Bokn kontrollutval vedtar felgjande meteplan for 2015:

torsdagane 12.02, 21.05, 03.09, 26.11 kl. 17.00.
Utvalssekreter kan i samrad med leiar endre motedato nar det er naudsynt.

Handsaming i kontrollutvalet 20.11.14:
Leiar sette fram enske om at metet i februar og mai blei flytta. Utvalet blei samd at ny dato
vert 26. februar og 28. mai.

Samreystes vedtak i kontrollutvalet 20.11.14:

Bokn kontrollutval vedtar folgjande moteplan for 2015:

torsdagane 26.02, 28.05, 03.09 og 26.11 kl. 17.00.

Utvalssekretcer kan i samrad med leiar endre motedato nar det er naudsynt.

EKSTRA-
SAK 23/14 VAL AV FORVALTNINGSREVISJONPROSJEKT I 2015

Handsaming i kontrollutvalet 20.11.14:

Deloitte vil levere rapport om Samhandlingsreforma i desember. Den vil bli lagt fram for
utvalet 1 neste meote. I dei andre kontrollutvala har dei no valt tema for nytt prosjekt, og utkast
til prosjektmandat vil ligge fore til drefting til neste mete. Utvalet drefta dei ulike
tema/omréde for prosjekt i vedtatt plan. P4 bakgrunn av rddmannen si budsjettorientering var
utvalet samd i at «barnevern» var et svert aktuelt tema. Ein revisjon her ber sjdast i ljos av ei
tilsvarande revisjon i Karmey kommune. Utvalet ville avvente dette til Karmgy kontrollutval
har valt prosjekt i mete 26.11.14, men dersom sd, enskte dei prosjektmandat til neste mete.

Leiar meinte PPT og spes.ped.tiltak ogsd var eit aktuelt tema. Rddmannen viste til det
interkommunale samarbeidet «Haugalandleftet» og han foreslo at seksjonssjef skule og
oppvekst kom 1 neste mgte og orienterte utvalet, for eit eventuelt val eller bestilling av
prosjekt. Utvalet stotta dette.

Samrgystes vedtak i kontrollutvalet 20.11.14:
Bokn kontrollutval ber Deloitte AS om a legge fram utkast til prosjektmandat pa

Jorvaltningsrevisjonsprosjektet ”Barnevern” til fyrste mote i 2015, dersom Karmay kommune
ogsa vel dette som prosjekt.

Haugaland kontrollutvalgssekretariat IKS 3



Mote nr. 4/14

Bokn kontrollutval onskjer at seksjonssjef skule- og oppvekst kjem og orienterer om
prestasjonsnivaet i Bokn i forhold til andre samanliknbare kommunar og bruken av PPT-
midlar i neste mote pa nyaret 2015.

EVENTUELT

Ingen saker blei meldt eller tatt opp i metet.

Neste meote: torsdag 26. februar 2015, k1. 17.00

Bokn, 20. november 2014

Daghild G. Alvestad (sign.) TOI’ll Hallsm (Lxgn )
Kontrollutvalsleiar Utvalssekreter

Haugaland kontrollutvalgssekretariat [KS
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Bokn kommune

Postmottak

Boknatunvegen 13

5561 BOKN

Dykkar ref. Dykkar dato Var ref. Dato

14/435/216/tha  04.12.14

KONTROLLUTVALET - ORIENTERING FRA SEKSJONSSJEF SKULE- OG
OPPVEKST

Kontrollutvalet vedtok i mete 20.11.14 under ekstrasak 23/14 mellom anna
folgjande:

Bokn kontrollutval enskjer at seksjonssjef skule og oppvekst kjem og
orienterer om prestasjonsnivadet i Bokn i forhold til andre saman-
liknbare kommunar og bruken av PPT-midlar i neste mote pa nyaret
201s.

Vedlagt folgjer seerutskrift i sak 23/ 14.

Kontrollutvalet skal ha neste mate 26.02.15 kl. 18.00. Saksdokument vert sendt ut
ei veke for motet, sa eg ber om at tilbakemelding om metedato passar vert sendt
sekretariatet i god tid i forkant.

Med helsing

Toril Hallsje (sign.)
Dagleg leiar

Vedlegg: Saerutskrift, sak 23/ 14 — kontrollutvalet 20.11.14

Haugaland Kontrollutvalgssekretariat IKS — Postboks 57 — 5575 Aksdal — Tif.: 52 75 73 50
E-mail: post@kontrollutvalgene.no — Web: www.kontrollutvalgene.no




BOKN KOMMUNE Saksframlegg

SAKSGANG
Utval Motedato Saksnr
Kontrollutvalet 26.02.15 2/15
Saksansvarleg: Arkivkode: Arkivsak:
Toril Hallsje 033

REFERAT- OG ORIENTERINGSSAKER 26.02.15

Vedlegg:

Prestasjonsnivéet v/Bokn skole og bruk av PPT-midlar v/seksjonssjef skule og oppvekst
Kontroll og tilsyn — rekneskapstall 2014

Svarbrev om oppfelging av rapport etter tilsyn med samfunnstryggleik og beredskap

Om skatteinntekter generelt i 2014 og pa landsbasis

Arsrapport og skatterekneskapen 2014 - Skatteoppkrevjaren i Bokn

Fylkesmannen — informasjon om statleg tilsyn med kommunane i Rogaland 2015

NKREF si kontrollutvalskonferanse 2015 — evaluering

Deloitte si rapport om kontrollutval og kontrollutvalssekretariat

Statusrapport pr februar 2015

VXN WD =

Saksorientering:

Vedlagt folger dei opplista tema (brev, meldingar og liknande) til kontrollutvalet til
orientering.

SEKRETARIATET SITT FORSLAG TIL VEDTAK:

Referatsaker 1 - 9 blir tatt til orientering

ékgdal 12.02.15
Toril &fl(s;gl

Dagleg leiar/utvalssekretcer

Haugaland kontrollutvalgssekretariat IKS Side 1 av 1




14.1.2015 Roundcube Webmail :: SV: Kontroll og tilsyn - regnskapstall 2014 vedr. funksjon 110

Emne

vedr. funksjon 110

Avsender  Solrunn Alvestad <solrunn.alvestad@bokn.kommune.no>

Mottaker  'Toril Hallsjg' <tha@kontrollutvalgene.no>
Dato 14.01.2015 11:20

Rapporten fra Bokn.

Teneste: 1100 Kontroll og revisjon
1081 MBTEGODTGJERSLE FOLKEVALDE
1082 FRIKJ@GP /| KOMPENSASJON
1099 ARBEIDSGIVARAVGIFT
1150 KURS
1160 REISEUTGIFTER OPPGAVEPLIKTIG
1162 KM. GODTGJERSLE
1179 REISEUTGIFTER IKKE OPPGAVEPLIKTIGE
1196 KONTINGENTAR
1270 KONSULENTTENESTER
1370 KJOP AV TENESTER FRA ANDRE / DRIFTSAVTAL
1375 KJDP FRA IKS DER KOMMUNEN DELTAR
1429 MVA PA VEDERLAG, MVA-PLIKTIGE ANSKAFFELS
1729 KOMP.FOR MVA DRIFT
Sum teneste: 1100 Kontroll og revisjon

TOTALT

Mvh Solrunn

Fra: Toril Hallsjg [mailto:tha@kontrollutvalgene.no]
Sendt: 14. januar 2015 10:53

SV: Kontroll og tilsyn - regnskapstall 2014

roundeloe

Buds(end)
2014

12.300
0

1.700

0

1.000

0

0

1.500

0
162.000
96.000
0

0
274.500

274.500

Til: Sgrensen Morten; Helgesen Tor-Leif; Lura Peter Olav; Solrunn Alvestad; Solevdg Rune

Emne: Kontroll og tilsyn - regnskapstall 2014 vedr. funksjon 110

Hei,

det naermer seg skriving av arsmelding og i den forbindelse gnsker jeg tilsendt oversikt over

hva forbruket ble pa funksjon 110 ( kontroll og tilsyn/revisjon) i 2014.

@

Regnskap
2014

3.000
6.499
1.339
14.400
0
567
834
1.300
64.400
99.420
96.000
40.955
-40.955
287.760

287.760

Det skal rapporteres pa utgifter knyttet til utvalget selv, revisjonskostnader og sekretariatet (sistnevnte har jeg

selvsagt oversikt over!)

Pa forhand takk!

Mvh

Toril Hallsjo
Daglig leder

http:/iwebmail .kontrollutvalgene.no/cpsess717615286/3rdparty/roundcube/?_task=mail&_action=print& uid=15232& mbox=INBOX& safe=1& extwin=1
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BOKN KOMMUNE

RADMANN KJEKT PAUKN

Fylkesmannen i Rogaland v/ Grete Flaten

Var ref.: Dykkar ref.: Dato:
14/99-7/K2-X26//JEN 26.01.2015

TILSYN SAMMFUNNSTRYGGLEIK OG BEREDSKAP 2014 - TILSVAR
BOKN KOMMUNE

RAPPORT FRA TILSYN MED SAMFUNNSIKKERHET OG BEREDSKAP I BOKN
KOMMUNE DEN 14 OKTOBER 2014- TILBAKEMELDING OM PLAN FOR
OPPFOLGING AV TILSYNET.

Vi viser til tilsynet av 14 oktober som avdekket 3 avvik i tillegg til at det ble gitt 2
merknader.

Bokn kommune skisserer felgende plan for hvordan avvikene skal lukkes:
Avvik 1

Kommunen vil revidere sin ROS analyse etter prinsippene i metodebeskrivelsen som framgér
av veilederen av oktober 2014 for utarbeiding av helhetlig risiko- og sarbarhetsanalyse.

Avvik 2

En ny helhetlig ROS skal legges til grunn for en revidert overordnet beredskapsplan som skal
inkludere ressursliste, varslingsliste, planer for evakuering og befolkningsvarsling pluss plan
for krisekommunikasjon.

Avvik 3

Helhetlig ROS skal legges til grunn for et system for opplaring og @velser som er tilpasset det
samlede risiko- og sérbarhetsbildet.

Merknad 1
Postadr.: Telefon: Telefaks: Bankgiro: Org. nr: E post:
5561 Bokn 527525005275 52752515 3373.07.00305 964979723 post@bokn. kommune.no

2501



P4 grunnlag av helhetlig ROS og mélene i kommuneplanen vil seksjonene bli palagt &
utarbeide detaljerte ROS analyser og egne beredskapsplaner. Arbeid med samfunnsikkerhet
og beredskap i den enkelte seksjon skal inngd som resultatomrade i &rsmeldingen.

Merknad 2

Kommunen vil innfere system for rapportskriving etter alle hendelser og gvelser.
Rapportene vil bli lagt inn i CIM-systemet.

Tidsplan for oppfolging

Kommunen sin beredskapskoordinator har dessverre avsluttet arbeidsforholdet.

En ny koordinator trenger derfor noe tid il & sette seg inn i status for beredskapsarbeidet.
Det knytter seg ogsé usikkerhet til nedvendig tids -og ressursbruk béde i forhold til
forarbeidet og til selve gjennomfaringen som vil involvere mange eksterne parter.

Som en forelepig tidsplan vil kommunen legge opp til en prossess der en ny helhetlig ROS
med tilherende beredskapsplan legges fram for nytt kommunestyre i desember 2015.

Vi héper dette kan vaere en tilfredsstillende plan for lukking av avvik og en helhetlig
gjennomgang av risikobildet og beredskapsplaner.

Mvh
Jan Erik Nygaard Hans Faye
Rédmann Beredskapskoordinator
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FYLKESMANNEN Dykkar ref.: Vér dato: 27.11.2014
. Var ref.: 2014/1780
IROGALAND Arkivar.: 350
Postadresse:
Postboks 39 Sentrum,
Bokn kommune 4001 Stavanger
Boknatun Bespksadresse:
5561 Bokn Lagérdsveien 44, Stavanger
T:51 56 87 00
F: 51520300

E: fmropost@fylkesmannen.no

www.fylkesmannen.no/rogaland

Oversending av endeleg rapport fra tilsyn med samfunnstryggleik og beredskap
i Bokn kommune 14. oktober 2014

Vi viser til tilsyn med kommunal beredskapsplikt 14. oktober og fgrebels tilsynsrapport datert 31.
oktober 2014. Vedlagt er endeleg rapport. Fylkesmannen avsluttar med dette tilsynet.

Oppfelging av tilsynet

Fylkesmannen ber Bokn kommune gjere greie for korleis dei skal Iukke avvika, og nir dette skal
vere gjort. Planen for oppfglging skal sendast Fylkesmannen innan 16. januar 2015.

Fylkesmannen kan kontaktast dersom kommunen treng rettleiing i samband med oppfglginga. Nar
avvik er lukka i trdd med oppfglgingsplanen skal kommunen orientere Fylkesmannen om dette.

Eventuelle spgrsmdl kan rettast til Grete Fliten pd telefon 51 56 88 36 eller pa e-post
grete.flaten @ fylkesmannen.no.

Med helsing

Lone M. Solheim Grete Fliten
avdelingsdirektgr seniorrddgivar

Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ikkje underskrift

I vedlegg

Saksbehandlar: Grete Fliten
Saksbehandiar telefon: 51 56 88 36
E-post: fmrogfl@fylkesmannen.no

Kopi til:
Haugaland kontrollutvalgssekretariat IKS ~ Postboks 57 5575 AKSDAL



16.1.2015 Skattesvikten ble pa 2,7 milliarder | kommunal-rapport.no

Logg ut |

Skatteinntektene i 2014
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Slik utviklet skatteinntektene seg for kommunene i fior. Fra tidlig p& aret var det klart at regjeringens anslag ikke ville holde.
Selv ikke stadig lavere anslag gjennom aret var i naerheten av fasiten.

Skattesvikten ble pa 2,7 milliarder

Kommuner og fylkeskommuner fikk 2,7 milliarder kroner mindre i
skatteinntekter enn de budsjetterte med i fjor. Gode desembertall reddet litt av
skattearet. Sjekk alle kommunene her.

Av Ole Petter Pedersen 16. januar 2015 - 10:24
(Oppdatert: 16. januar 2015 - 11:21)
0 Tweet 1

Det viser skattetallene for 2014, som Statistisk sentralbyra publiserte i dag.
Kommunene fikk inn 128,9 milliarder kroner - 2,25 milliarder kroner mindre enn
opprinnelig antatt. Fylkeskommunene fikk dreyt 27,7 milliarder kroner - om lag 430
millioner kroner mindre enn de budsjetterte med for ett ar siden.

htto://kommunal-rannort. no/node/109965 114



16.1.2015 Skattesvikten ble pa 2,7 milliarder | kommunal-rapport.no

Nederst i artikkelen finner du oversikt over skatteinntektene for hver enkelt
kommune.

Skattesvikten har vert kjent lenge - spgrsmalet har vart hvor stor den ville bli.
Skattetallene for desember isolert ble veldig gode - opp over 13 prosent malt mot
samme periode i fjor. Na er desember en ganske uviktig maned totalt sett, men
veksten var stikk i strid med trenden tidligere i host og reduserte dermed skattetapet
noe.

Senest i oktober la regjeringen fram et nytt anslag pa hvor store skatteinntektene
ville blii ar. Men selv det anslaget ble for optimistisk. Totalt ble inntektene nesten
600 millioner kroner lavere enn oktoberanslaget.

Den totale svikten malt mot budsjett er pa om lag 1,7 prosent - svikten er noen
hundredeler stgrre i kommunene enn i fylkeskommunene.

Storst skattevekst i Grimstad

Siden de nasjonale skatteinntektene svikter, rammer det inntektene til alle
kommuner. For skatteutjevningen har spilt inn, er det Grimstad som har den storste
skatteveksten i 2014, med hele 11,9 prosent. Beiarn, Halsa og Hvaler har ogsa tosifret
vekst i skatteinntektene for utjevning.

Kemner i Grimstad og Lillesand, Odd Einar Jgrundland, forklarer tabelltoppen med et
enkeltstaende tilfelle som har slatt kraftig inn i skattetallene i fjor. Det hjelper
kommunen godt i et ar med nasjonal skattesvikt.

- Det hjelper godt for Grimstad. Jeg har ogsa ansvar for Lillesand, og der er det stikk
motsatt pa mange mater, sier Jorundland.

Hele 145 kommuner registrerer lavere skatteinntekter i fjor enn aret for. Som
tidligere fortalt er det Hole som er skattetaperen med et fall pa over 38 prosent, etter
at eiendomsinvestor og innbygger Olav Thon omorganiserte sin formue. Kveenangen,
Verran, Treena og Vindafjord har ogsa voldsomt fall i skatteinntektene i fjor.

Skatteinntekter 2014

Vis 50 v linjer Sek: Bokn
Ordinaer skatt til Ordineer skatt til .
Knr Kommune Fylke . ) Endring
primeerkommunen primarkommunen
1145 Bokn Rogaland 19.2 19.7 2.6

Viser 1 til 1 av 1 linjer (filtrert fra 428 totalt antall linjer)
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Arsrapport for 2014

Skatteoppkrevareni Bokn
kommune
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1. Generelt om skatteoppkrevarens virksomhet

1.1. Skatteoppkrevarkontoret

Vi ser en forbedring i forhold til det landsdekkende skatteregnskaps- og innfordringssystemet
SOFIE (skatt, oppfglging, forvaltning, innfordring, ettersyn). Det har kontinuerlig komt nye
og forbedra versjoner, som igjen har gjort arbeidsoppgavene lettare her pa
skatteoppkrevarkontoret.

DTI (debitortilpassa innfordring) blei frd hausten 2009 brukt som innfordringsverktgy.

Hovedprinsippet med DTI er & bruke minst mulig ressurser pa dei som har fatt restskatt og
som har anledning til & gjera opp for seg. Meir innsats blir heller retta mot dei det er stor
sannsynlighet for ikkje betaler. DTI-systemet rangerer skatteyterane som skylder restskatt etter
sannsynligheten for at dei skal betale sitt utestiende.

Forenkla kan me sei det slik at dette er ein metode for innkreving som er tilpassa den som
skylder skatt. Dette er et beslutningsstgttesystem i forbindelse med valg av tiltak i
innkrevingsarbeide og systematiserer bruk av informasjon. Dette har s8 langt vore ein positiv
faktor i innkrevingsarbeidet her pa skatteoppkrevarkontoret.

1.1.1 Ressurser

Ressursfordeling:
Arsverk % -andel
fordelt
Antall arsverk ved SKO som kun er benyttet til SKO- 0,70
funksjonen i 2010 100 %
Ressursbruk ved SKO, fordeling av arsverk
Skatteregnskap 0,10 14,3 %
Innfordring av skatt/arbeidsgj.avgift 0,19 27,1 %
Kontrollvirksomhet/arbeidsgj.kontroll 0,31 44,3 %
Informasjon og veiledning overfor skatte- og avgiftspliktige og 0,05 8,5 %
regnskapsfgrere/revisorer
Skatteutvalg 0,00 0,0 %
Administrasjon 0,05 58 %
Sum 100 %
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1.1.2 Organisering

Skatteoppkrevarkontoret er direkte underlagt ridmannen. Skatteoppkrevaren er faglig
ansvarlig for skatt/innkreving.

Antall ansatte som benyttes ved skatteoppkrevarkontoret: 2 personar
Antall arsverk som benyttes av skatteoppkrevarkontoret: 0,58 &rsverk

De konkrete arbeidsoppgavene innen skatt vil i stor utstrekning vere tillagt skatteoppkrevar.
Den andre medarbeideren som er regnskapsansvarlig i kommunen (kommunalt regnskap) vil
imidlertid ta seg av forefallende arbeid nar skatteoppkrevar ikke er tilstede.
Skatteoppkrevarkontoret disponerer ca. 10 % av denne stillinga til arbeid innen skatt.

Totalt antall arsverk pa skattesiden anslas til 0,7 arsverk. Inn under dette kommer det at
kommunen er deltaker i en interkommunal kontrollordning og “’kjgper” en andel pa 0,12
arsverk av Haugaland arbeidsgiverkontroll.

Skatteoppkrevar har i tillegg til skatteomradet ogsd kommunal fakturering/innfordring som
sitt arbeids/ansvarsomrade.

1.1.3 Ressurser og kompetanse

Ressursene ved kontoret har i hovedsak vore tilstrekkelig for 4 kunna utfgre tenester internt og
eksternt tilfredsstillande.

Me anser oppgavelpysinga ved kontoret som godt organisert og lgyser oppgavene pé ein
forsvarlig méte i samsvar med gjeldende lover og reglar.

Kompetansen ved kontoret er tilfredsstillende pa dei fleste omrader og har ogsé dette aret
gjennomgétt kompetansehevende opplering.Det tilrettelegges for ngdvendig
kompetanseutvikling.

Kompetansen pé arbeidsgiverkontrollomrédet er god.

1.2. Internkontroll

Arbeidet med 4 utforme og evaluere arbeidsbeskrivelser og rutiner er ein kontinuerlig prosess
som det regelmessig blir satt fokus pa. I tillegg til interne rutiner pa skatteoppkrevarkontoret
er det ogsd i innfordrings- og regnskapssystemet (SOFIE) detaljerte rutinebeskrivelser som er
knytta mot den enkelte arbeidsoppgave.

Kontroll med tilganger, rollesett og fullmakter i SOFIE er gjennomfgrt pr. 31.12.14. Ansatte
som er begynt/slutta ved kontoret — i vart tilfelle gjelder dette ofte ansatte i Haugaland
Arbeidsgiverkontroll — er meldt inn til avgang/tilgang i systemet. Det enkelte
skatteoppkrevarkontor i den interkommunale kontrollordningen har ansvaret for tilgangen til
skattesystemet.
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1.3. Vurdering av skatteinngangen

1.3.1. Total skatte- og avgiftsinngang i 2014

Det er i 2014 innbetalt kr. 79.518.195 i skatter og avgifter — ein oppgang pa kr. 2.869.448,
eller 3,7 % i forhold til 2013.

Oversikt over innbetalte skatter og avgifter, fordelt mellom skattearter — samt tilsvarende tall
for 2013:

2014 2013
Arbeidsgiveravgift kr.11.168.163 kr. 11.068.934
Personlige skatteytere 7 66.695.299 ” 65.904.613
Selskapsskatt 7 1.713.092 7 272.364
Renter ” 59.926 7 47.640
Innfordring 7 1.597 ” 4.796
Sum Kr.79.518.195 Kr. 76.648.747

Fordelinga av rente/innkrevingsutgifter og skatteinngang blir slik etter at det er holdt tilbake

10% margin av forskotsskatt og forskottstrekk:

2014 2013
Folketrygden - arb.giv.avgift kr. 11.168.163 kr. 11.068.934
Folketrygden — medlemsavg. ” 18.375.624 ”17.566.469
Fylkeskommunen ” 4.326.620 ”4.200.101
Kommunen ”19.718.379 ”19.173.531
Staten »_25.929.409 ”_24.639.712
Sum Kr. 79.518.195 Kr.76.648.747
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1.3.2 Kommunens andel av skatteinngangen i 2014

Kommunen sin del av skatteinngangen for 2014 - kr. 19.718.379 — er ein oppgang pé
kr.544.848 eller 2,8 % i forhold til 2013.

Forelgpige fordelingstall for skatt fra forskuddsordningen for 2014 har vore 29,2 % og 28,8 %
for 2013.

Bokn kommune har budsjettert med ein skatteinngang pa kr. 20.138.000 for 2014. Total
skatteinngang for 2014 var pd kr. 19.718.379 som er kr.419.621 mindre enn budsjettert.

1.4. Skatteutvalg

Det har i 2014 ikkje vore foretatt lemping eller utgiftsfgring av krav som fglge av saker
behandla i skatteutvalget. Ingen innkomne sgknader til skatteutvalget for 2014.

2. Skatteregnskapet

2.1. Avleggelse av regnskapet

Avleggelse av skatteregnskapet for 2014

Skatteoppkrevaren i Bokn kommune bekrefter at skatteregnskapet i 2014 er fgrt, avstemt og

avlagt i samsvar med gjeldende forskrifter og retningslinjer, jf Instruks for skatteoppkrevere §
1-3.

* Det er ikkje mottatt palegg om regnskapsfgringen, rapporteringen og avleggelsen av
skatteregnskapet fra regional kontrollenhet.

Arsregnskapet for 2014 fglger som vedlegg til arsrapporten, og er signert av skatte-
oppkrevaren.

Arsrapport 2014/dat0:16.01.2015 Skatteoppkreveren i Bokn kommune



2.2  Margin

o Margin for inntektsaret 2013

Beskrivelse Belgp

Innestéende margin for inntektsret 2013, pr.31.10.2014 Kr. 1
For lite avsatt margin for inntektsar 2013 Kr. 303.916
For mye avsatt margin for inntektsaret 2012 Kr. 394.747

Prosentsats marginavsetning: 10 %. Gyldig fra 01.01.1900

2.2.2 Margin for inntektsaret 2014

Marginavsetning for inntektsaret 2014, pr.31.12.2014: Kr.6.057.383.

Prosentsats marginavsetning: 10%. Gyldig fra 01.01.1900

2.2.3 Kommentar til marginavsetningen:

Det er marginoppgjgret for inntektsaret 2013 som blir avregnet i 2014.

Resultatet viser at det er avsatt kr.303.916 for lite for inntektsaret 2013. For 2012 vert det
avsatt kr.394.747 for mye.

Marginprosenten har dei siste &ra vore uforandra pa 10 %. Som marginavsetningen viser anses
dette & vera tilstrekkelig.
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3. Innfordring av krav

3.1. Restanseutviklingen

3.1.1 Totale restanser (forfalte debetkrav) pr 31.12.2014 for skatt og arbeidsgiveravgift

Gjenstaende |Gjenstaende
Kravtype belop 2013 belop 2014
Arbeidsgiveravgift 0 0
Forsinkelsesrente 56.916 57.888
Forskuddskatt 0 0
Forskuddskatt, person 17.000 99.000
Forskuddstrekk 0 0
Restskatt 11.566 0
Restskatt, person 607.730 532.598
Innfordringsinntekter 4991 1.850
Sum 698.203 691.336
Tall pr 31.12.2013
Gjenstaende |Gjenstaende

Kravtype belop 2012 belop 2011
Arbeidsgiveravgift 0 0
Forsinkelsesrente 62.268 61.433
Forskuddstrekk 0 0
Restskatt 0 0
Restskatt, person 668.611 778.432
Forskuddskatt 0 0
Forskuddskatt, person 24.306 192.751
Innfordringsinntekter 6.623 5.247
Sum 761.808 1.037.863
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3.1.2 Kommentar om restansesituasjonen og utviklingen i restanser

Generelt er restanseutviklingen dei 3 siste &ra positiv.

Totale restanser 2013 var pé kr.698.203 og sum restanser 2014 er pd kr.691.336 — ein nedgang
pé kr. 6.867 eller ca. 1 %.

Restanse restskatt gjeld berre nokre fa skatteytere, der ein enkeltsak har betydelig skattegjeld.

Nér det gjelder arbeidsgiveravgift, forskuddstrekk, forskuddsskatt upersonlige og restskatt
upersonlige er det ingen restanser pr. 31.12.2014.

Gjenstdende belgp forsinkelsesrente gjelder kun nokre f3 skatteytere.

Av totalbelgpet skyldig restskatt, er restanse restskatt 2013 — kr. 23.142. Herav var skyldig
restskatt fra sommerutlegget i juni kr. 23.142 (3 skatteytere) og fra hgstutlegget i oktober
kr. O (ingen skatteytere). Det kan merkast at restansene etter avregning 2012 var det 3
skatteytere med skyldig restskatt etter sommerutlegg og 2 skatteytere etter hgstutlegget.
Skyldig utskrevet forskuddskatt 2014 —kr.99.000 - gjeld 2 skatteytere.

Det har ikkje blitt foretatt store avskrivingar eller ettergivelser i 2014.

3.1.3 Restanser eldre ar

Ar* Restskatt (vrige restanser samlet
2012 Kr. 0 Kr. 0
2011 Kr 0 Kr 0
2010 Kr. 0 Kr. 0
2009 Kr 2.841 Kr 0
2008-1999 Kr. 509.456 Kr. 58.685
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3.14 Kommentar om restanseoppfglgingen for eldre ar

Dette gjelder i hovedsak skatteytere med betydelige skatterestanser der belgpene i stor grad er
knytta til tidligere skjgnnsligninger.Skatteytere i denne kategorien er ofte passive i forhold til
betaling av restansane. Vi ser fremdeles tendenser pa at eldre restanser er inkludert ved
spknader om gjeldsordning og lemping.

I ara fram til og med 1998 er det ingen restanser. Sum restanser restskatt for 1999-2012 er pa
Kr. 509.456 og gvrige restanser pa kr. 58.685. Total restanse 1999-2012 er kr. 568.141. Til
sammenligning var sum restanser restskatt i 2013, kr.469.6630g gvrige restanser kr. 58.448
(1999-2011).

Restansene for eldre ar fplges opp p& samme maéte som for andre krav. Restanser sikres ved
utleggspant og/eller gjennom utleggstrekk m.m.

Restanseoppfglging for eldre ar foretas jevnlig med vurdering om vi kan sette inn nye tiltak
for & bedre innfordringen. Kontoret har pagéende tvangsinnfordringstiltak pé restansane fra
dei eldre ara.

Kontoret har gjennomgétt D.rapporten “Restanseliste — forelda krav” dato tom 31.12.14 og
sikra at krav ikkje er forelda uten at det er iverksatt tiltak.

Antall krav som var forelda pr. 31.12.14: 0

3.2. Innfordringens effektivitet

3.2.1 Vurdering av kontorets resultat pr. 31.12. i regnskapsaret.

Skatteart Resultat pr.31.12.14 Resultatkrav
Restskatt,personlige (2012) 100,0 % 97.5 %
Restskatt upersonlige (2012) 100,0 % 99.0 %
Forskuddsskatt personlige (2013) 100,0 % 99,0 %
Forskuddsskatt upersonlige (2013) 100,0 % 99,8 %
Forskuddstrekk (2013) 100,0 % 99,9 %
Arbeidsgiveravgift (2013) 100,0 % 99,8 %
Innfordret restskatt av sum krav

til innfordring (innt.&r2012) 999 % 80,0 %
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Skatteoppkrevaren i Bokn resultatrapporterer til Skatt vest. I all hovedsak pr. 31.12 og 30.05.
Skatt vest beregner et resultatkrav pa bakgrunn av tidligare oppnédde resultater for den
enkelte kommune samt oppnadd regions- og landsresultat.

Pr. 31.12.2014 var det innbetalt 100 % av restskatten for 2012.

Som resultatene viser ovafor ligger Bokn over p4 alle skatteartene av resultatkrava som blir

satt av Skatt vest i samarbeid med skattoppkrevaren. Kan og nevnes at Bokn ligger godt over
béde region- og landsgjennomsnittet.

3.2.2 Vurdering av sammenheng mellom innfordringsaktivitet og inngfordringsresultat
Skatteoppkrevaren har satt i verk tiltak for 4 bedre innkrevingen av restskatt person. Tiltak vil
vera 4 fglge opp DTI-strategier ngyere, samt avholde hyppigere utleggsforretninger.

Me har i Igpet av 2014 innvilga O betalingsavtaler, registrert 6 utleggstrekk, behandla 3
telefoninkasso og avholdt 3 utleggsforretninger.

Skatteoppkrevaren ser ein tydelig sammenheng mellom innfordringsaktivitet og innfordrings-
resultat.

3.3 Saernamskompetanse
Skatteoppkrevaren har sernamsmyndighet, d.v.s. at skatteoppkrevaren avholder
utleggsforretningar for skatte- og avgiftskrav i henhold til lov- og avtaleverk.

Det blei beramma 3 utleggsforretningar i 2014.
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4. Arbeidsgiverkontroll

4.1. Kontorets resultat pr. 31.12.14

Antall planlagte kontroller i 2014: 1
Som utgjgr: 5 % av totalt antall leverandgrer av LTO i kommunen.

Antall gjennomfgrte kontroller i 2014: 2
Som utgjgr: 8 % av totalt antall leverandgrer av LTO i kommunen.

Kontrollerte LTO av totalt antall LTO hos arbeidsgiverar utgjgr: 1,4 %.

4.1.1 Organisering av arbeidsgiverkontrollene

Bokn kommune deltar i interkommunal kontrollordning — Haugaland Arbeidsgiverkontroll.
Det er 9 kommunar med i denne ordninga:

Bokn,Haugesund,Karmgy,Sauda,Suldal,Sveio, Tysvar,Utsira og Vindafjord.

4.1.2 Antall kontroller med resultat, herunder avdekket belgp, egenretting og
avdekking av uregistrerte arbeidstakere:

Det var 1 2014 foretatt 1 av 2 kontrollar med avdekket belgp. Dette utgjorde 50 %.

4.1.3 Vurdering av aktiviteten pa arbeidsgiverkontrollomradet i 2014

Fra Skattedirektoratet er det stilt krav om at vi skal ha 5 % fullstendig stedlig kontroll. For &
oppné dette kravet matte da Bokn gjennomfgre 1 kontroll i 1gpet av 2014. For 2014 vart det
oppnédd et resultat p& 8 % da det blei gjennomfgrt 2 kontrollar.Krav fra SKD var 1 kontroll
og da ville resultatet blitt under 5 %'s kravet — 3,7 %.

Tiltak for bedring av arbeidsgiverkontrollen anser vi for ungdvendig da vi vurderer aktiviteten
som god.
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4.14 Omtale av samarbeidet med andre kontrollaktgrer

Vi har godt samarbeid med andre kommunar i regionen. Tilbakemelding og oppfglging av
innsendte kontrollrapporter fungerer tilfredsstillende.

4.1.5 Gjennomfgrte informasjonstiltak
Det sendes ut informasjon til nyregistrerte arbeidsgivere etter behov.
Kontrollgrene ved den interkommunale samarbeidsordningen holder seg regelmessig

oppdatert ved kurs i regi av Skatt vest og NKK (Norges kemner og kommunegkonomers
forbund).

Bokn, 16.januar 2015

s Ay AN

Lindy Haram
skatteoppkrevar

Vedlegg: Arsregnskapet for 2014. Signert av skatteoppkrevaren.
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Haugaland
Kontrollutvalgssekretariat IKS
Mottatt dato: ¢ 8.61.1§
Journalfert: 1S fo4( [he
Arkivkode: 2.32.

Skatteregnskapet for Bokn:

ARSREGNSKAP FOR INNTEKTSARET 2014 - 1145 BOKN
Avlagt etter kontantprinsippet

2014 2013

Likvider 6 112 850 6 189 079
Skyldig skattekreditorene -51 296 -215 578
Skyldig andre -4 171 -500
Innestdende margin -6 057 383 -5 973 001
Udisponert resultat 0 0

Sum 0 0
Arbeidsgiveravgift -11 168 163 -11 068 934
Personlige skatteytere -66 695 299 -65 904 613
Selskapsskatt -1 713 092 272 364
Renter 59 926 47 640
Innfordring -1 567 4 796

Sum -79518 195| -76 648 747
Fordelt til Folketrygden - arbeidsgiveravqift 11 168 163 11 068 934
Fordelt til Folketrygden - medlemsavagift 18 375 624 17 566 469
Fordelt til Fylkeskommunen 4 326 620 4 200 101
Fordelt til kommunen 19 718 379 19 173 531
Fordelt til Staten 25 929 409 24 639 712

Krav som er ufordelt 0 0
Videresending plassering mellom kommuner 0 0
Sum 79 518 195 76 648 747
Sum totalt 0 0

Bokn skat'teoppkre.varkom%r(,J ﬂﬁn 19.januar 2015
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Forklaring til Arsregnskapet

Skatteregnskapet er avlagt etter kontantprinsippet. Skatteregnskapet viser skatter og
avgifter mv som er innbetalt i lopet av regnskapsaret.

Innbetalte skatter og avgifter mv er fordelt til kommunen, fylkeskommunen, folketrygden
og staten (skattekreditorene), etter gjeldende fordelingstall.

Sumlinjene i drsregnskapet

e Likvider
Likvidene i skatteregnskapet bestar av bankbeholdning for skatt og
eventuelt kontantbeholdning.

e Skyldig skattekreditorene
Fordelingsoppgjeret til skattekreditorene for desember, star som gjeld i
balansen pr. 31.12. Skatteoppkreveren skal utbetale fordelingsoppgjeret til
skattekreditorene senest 10. januar.

Dersom dette er et positivt belap, har skatteoppkreveren en fordring pé
skattekreditorene. Skattekreditorene skal innbetale dette belapet til
skatteoppkreveren senest 20. januar.

e Skyldig andre
Dette belapet bestdr av uidentifiserte og uplasserte innbetalinger, som ikke er
fordelt til skattekreditorene.

e Udisponert resultat
Dette skal vare et lite belop som skyldes greavrunding i skatteregnskapssystemet.

e Innbetalte skatter og avgifter, Renter, Innfordring
Dette belapet er innbetalt arbeidsgiveravgift, forskuddstrekk fratrukket
marginavsetning, forskuddsskatt for personlige og upersonlige skattytere,
restskatt og overskytende forskudd for personlige og upersonlige skattytere,
kildeskatt, samt renter og gebyrer.

e Fordelt til skattekreditorene

Dette er innbetalte skatter og avgifter, renter og gebyrer som er fordelt til
skattekreditorene.

e Krav som er ufordelt
Dette skal vare et lite belop som skyldes greavrunding i skatteregnskapssystemet.
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Informasjon om statlege tilsyn med kommunane og
fylkeskommunen i Rogaland 2015

Fylkesmannen i Rogaland har samordna planlagde tilsyn med kommunane/fylkeskommunen i
Rogaland for 2015 med Arbeidstilsynet, Mattilsynet, Statsarkivet og Kartverket. I tillegg har
Fylkesmannen samordna sin tilsynsaktivitet med planlagde forvaltningsrevisjonar i kommunane.

Vi har laga ei oversikt over planlagt tilsynsaktivitet 2015 fordelt p4 kommunar og tilsynsorgan (sji
vedlegg). Dei planlagde tilsyna til Statsarkivet, Kartverket og Fylkesmannen i Rogaland er med i
denne oversikta. Arbeidstilsynet planlegg sine tilsyn gjennom heile &ret og er derfor ikkje med i
denne oversikta. Grunna omorganisering er heller ikkje tilsyna fr Mattilsynet med i oversikta
denne gong. De finn likevel informasjon om desse tilsyna nedanfor. Sjglv om ikkje alle tilsyna er
planlagde n4, vil vi s8 langt som r&d er sgrgje for at belastinga ved tilsyn ikkje skal vere for stor for
den einskilde kommune.

Arbeidstilsynet har i 2015 eit s@rleg fokus pd arbeidslivskriminalitet og dei utfordringar dette fgrer
med seg for det norske arbeidslivet. Dei har fem stgire nasjonale prosjekt som gér pa overnatting og
servering, reinhald, bygg og anlegg, transport og ny i arbeidslivet. I tillegg blir det oppfglging av
helse- og sosialsatsinga. Det blir gjennomfgrt postale tilsyn med dei kommunane som ikkje har hatt
besgk av tilsynet dei siste to &ra. Nar det gjeld reinhald skal Arbeidstilsynet bdde ha tilsyn med dei
som leverer reinhaldstenester og dei som kjgper slik tenester, som til dgmes kommunane.

Arbeidstilsynet held fram arbeidet retta mot inneklima i offentlege bygg, mellom anna i skular. I
satsinga innan bygg og anlegg blir det fokusert pA kommunane si rolle som byggherre. I 2014 starta
innsatsen retta mot kommunane sine plikter etter lov om offentlige anskaffelser. I 2015 vil det bli
tilsyn med dette i kommunane i Sgr-Rogaland. Elles held Arbeidstilsynet fram med tilsynsprosjekt
knytt til sosial dumping, inkluderande arbeidsliv (IA), industri, ulykker, stgy, organisatorisk- og
psykososialt arbeidsmiljg og ergonomi.

Mattilsynet skal auke tilsynsmengda i 2015. I tillegg til & fgre tilsyn med risikoverksemder, blir det
fleire mindre omfattande tilsyn i Mattilsynet sin portefglje. Tilsyna vil i hovudsak ikkje varslast.
Det blir tilsyn med vassverk i risikoklasse 1 og vassverk i risikoklasse 3 og 4 som ikkje har
analysert for mikrobiologi i 2014. I tillegg blir det tilsyn med institusjonskjgkken. Andre prioriterte
oppgéver der kommunane kan bli involverte er tilsyn med kjeledyr. Det kan bli aktuelt & sj& n@rare
pé handtering av problematikken og ansvaret rundt eigarlause kattar. Det kan ogsé vere av interesse
at Mattilsynet skal gjennomfgre ein tilsynskampanje med brannsikring i svinehald. Samtidig vil
tilsynet undersgke MRSA (meticilinresistente Staphylococcus aureus). Pévising av MRSA vil fi
konsekvensar for folkehelsa.

Statsarkivet i Stavanger skal ha tilsyn med fem kommunar i 2015. Tema for tilsynet er arkivlova
med tilhgyrande forskrift. Tilsynet vil hovudsakleg dreie seg om arkivplanlegging, elektroniske



arkiv og arkivlokale. N&r det gjeld Haugesund vil ein og sj& p4 arkiv som er knytt til kommunen si
deltaking i neeringsutvikling og -tilrettelegging, retta mot offshore-industrien. I tillegg vil
Statsarkivet foreta eit kartleggingstilsyn i ein kommune for & f4 oversyn over arkivhaldet og dei
fagsystema som kommunen brukar. Dette vil vere eit dokumentbasert tilsyn utan at dei
gjennomfgrer ein revisjon i kommunen dette ret.

Kartverket skal ha eitt tilsyn i Rogaland neste &r. Sola kommune er trekt ut til matrikkeltilsyn
hausten 2015. Sola har og hatt matrikkeltilsyn tidlegare. Kartverket gnskjer derfor 4 gjere merksam
pd at méten dei trekkjer ut kommunane for tilsyn, av og til kan fgre til at same kommune fr to
tilsyn kort tid etter kvarandre.

Fylkesmannen sine planlagde tilsyn er for det meste innarbeidd i oversikta. Her finn de informasjon
om kva tema som blir tatt opp. I denne oversikta er og Fylkesmannen sin forvaltningskontroll nir
det gjeld landbruk.

Fylkesmannen si helse- og sosialavdeling skal i 2015 gjennomfgre landsomfattande tilsyn med
samhandling om utskriving av pasientar frd sjukehus til kommunen. Tilsynet omfattar somatiske
helsetenester, ikkje rus og/eller psykiatri. Fylkesmannen skal plukka ut to kommunar i sgr-
Rogaland. Dette pd bakgrunn av statistikk frd SUS som viser kor mange pasientar som er utskrivne
til kommunane dei fyrste manadane i 2015. Sjglve tilsynsbesgka er planlagde i mai/juni. Dei to
kommunane som det vil bli fgrt tilsyn med vil f4 skriftleg melding om tilsynet i mars.

Helse- og sosialavdelinga vil og gjennomfgre stikkprgvetilsyn med saksbehandlinga etter helse- 0g
omsorgslova i Sandnes, Karmgy, Eigersund og Time kommune. I tillegg vil det bli gjennomfgrt
sjglvmeldingstilsyn pd omrada folkehelse, rehabilitering og NAV-kontora sine sosiale tenester til
personar mellom 17 til 23 &r. Dette vil bli gjennomfgrte i mest alle kommunane. Det vil tidleg i
2015 bli send ut brev med opplysningar om tema, gjennomfgring og tidsplan for desse tilsyna.

Vi gjer merksam pé at umelde eller hendingsbaserte tilsyn ikkje er med i oversikta.
Dette brevet og oversikta over planlagde tilsyn finn de og pA www.fylkesmannen.no/rogaland. Her

er Fylkesmannen sin tilsynskalender og —rapportar, informasjon om samordning av statlege tilsyn
og lenkjer til dei andre statlege tilsynsetatane.

Med helsing
Magnhild Meltveit Kleppa Lone M. Solheim
fylkesmann avdelingsdirektgr

Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ikkje underskrift

Saksbehandlar: Grete Fliten
Saksbehandlar telefon: 51 56 88 36
E-post: fmrogfl @fylkesmannen.no
1 vedlegg

Kopi: sjé vedlagte adresseliste
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Onsdag 4. februar

Mgteleder: Daglig leder Ole Kristian Rogndokken, Norges Kommunerevisorforbund (NKRF)

Registrering og kaffe/rundstykke / utstilling m&% ‘% %’

Velkommen
» Mgteleder Ole Kristian Rogndokken,

daglig leder, Norges Kommunerevisorforbund (NKRF)
Apning

» Riksrevisor Per-Kristian Foss

Kommunelovutvalget - statusrapport
> Utvalgsmedlem Nina Neset, daglig leder, Romerike Revisjon IKS

Lunsj/ utstilling

Kommunereform - ekspertutvalgets sluttrapport
» Ekspertutvalgets leder Signy Irene Vabo, professor, Hagskolen i Oslo og Akershus

Pause /utstilling

Kommentarer til ekspertutvalgets rapport
» Dr. polit. Jan Erling Klausen, forsker, Norsk institutt for by- og regionforskning (NIBR)

» Professor Nils Aarsaether, UiT Norges arktiske universitet

ler

Pause /utstilling

Samspillet mellom fylkesmannens tilsyn og
kontrollutvalgets tilsynsaktivitet
» Fylkesmann Sigbjgrn Johnsen, Fylkesmannen i Hedmark

Pause / utstilling

Null CTRL: Sa lett gar det galt!
| en prisbelant artikkelserie har Dagbladets reportere avdekket hvordan sviktende
datasikkerhet rammer oss hjemme, pa jobb og i det offentlige rom.

kt for fellesskapets verd

» Reportasjeleder Espen Sandli, Dagbladet

Middag

SERE




Torsdag 5. februar

Mateleder: Mgteleder Sverre Bugge Midthjell, leder, NKRFs selskapskontroll- og
kontrollutvalgskomite og radgiver, KonSek Midt-Norge IKS

Velkommen

» Mateleder Sverre Bugge Midthjell, leder, NKRFs selskapskontroll- og
kontrollutvalgskomite og radgiver, KonSek Midt-Norge IKS

KMDs evaluering av kontrollutvalg og kontrollutvalgssekretariater
» Director Birte Bjgrkelo, Deloitte AS

Pause / utsjekking / utstilling

Paneldebatt om resultatene fra KMDs evaluering

Panel:

» Roar Thun (Ap), kontrollutvalgsleder, Ski kommune og styreleder i Follo interkommunale
kontrollutvalgssekrtariat (FIKS)

» Torgun M. Bakken, daglig leder, Gldmdal sekretariat IKS

» Orrvar Dalby, daglig leder, Vestfold Interkommunale Kontrollutvalgssekretariat (VIKS)

Lunsj/ utstilling

Hvor redde er vi for korrupsjon?

» Partner Nigel Krishna lyer, The Septia Group

lyer er en innovativ, praktiserende lzerer og dramatiker med over 20 ars erfaring med a etterforske,
oppdage og forebygge misligheter og korrupsjon. Les artikkelen “Hvem frykter for at de Rgde Flagg
etter misligheter og korrupsjon blir avdekket?”

ler

Pause / utstilling

Gra gkonomi

Aftenposten setter i en serie reportasjer sgkelyset pa kobling mellom hvit og svart gkonomi.
Norske skattekroner sluses inn i prosjekter der underleverandgrer driver svart og svindler
med moms, skatt og avgifter.

» Journalist Siri Gedde-Dahl, Kapital (tidl. Aftenposten)

Kaseri
» Nyhetsredaktar Ole Petter Pedersen, Kommunal Rapport

Avslutning
» Styreleder Per Olav Nilsen, Norges Kommunerevisorforbund (NKRF)

kt for fellesskapets verd
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Kontrollutvalgene fyller sin funksjon pa en god mate

09.01.2015

Kontrollutvalgene har en vesentlig betydning for egenkontrollen, sekretariatene bistar utvalgene pa en god mate og
forvaltningsrevisjon og selskapskontroll har en vesentlig innvirkning pa laering og forbedring i kommunene.

Deloitte har pa oppdrag fra KMD evaluert kontrollutvalg og kontrollutvalgssekretariat i kommunene.
Siktemélet med evalueringen er & styrke kunnskapsgrunnlaget om sentrale deler av den kommunale
egenkontrollen.

Rapporten er oversendt til Kommunelovutvalget, og den skal danne grunnlag for lovutvalgets vurderinger
av egenkontrollen og videre utvikling av egenkontrollregelverket.

Kontrollutvalg

Evalueringen viser at kontrollutvalgene i stor grad bestar av politikere med lang erfaring. Flertallet av
kontrollutvalgsledere har lengre kommunestyreerfaring enn en gjennomsnittlig kommunestyrepolitiker. 43
prosent av utvalgsmedlemmene har blitt gjenvalgt fra forge periode. Dette er om lag samme
gjenvalgsprosent som til kommunestyret og formannskap.

Det er mest vanlig & ha fem medlemmer i kontrollutvalget. Det er en sammenheng mellom kommunestgrrelse og antall
medlemmer, og over halvparten av de sma kommunene har tre medlemmer i utvalget. Lederen kommer som regel fra
«opposisjonen».

Sekretariatene opplyser at medlemmene vurderer deltakelse i utvalget som mer attraktivt nar politikeme farst far
forstehandserfaring med hva deltakelse i utvalget innebaerer.

Sekretariatene

1 2014 er det 58 kontrollutvalgssekretariat, som i gjennomsnitt har ansvar for 7,2 kontrollutvalg hver. Rundt halvparten av
sekretariatene bestar av én ansat. Ti sekretariatvirksomheter har ansvar for 15 kontrollutvalg eller mer, og til sammen betjener
disse sekretariatene 43 prosent av kontrollutvalgene. Drayt 81 prosent av kontrollutvalgene har sekretariat organisert som et
interkommunalt selskap eller samarbeid.

Nesten samtlige kontrollutvalgsledere er helt eller ganske enig i at deres kontrollutvalg har et sekretariat som bistar utvalget pa
en god mate.

Nesten samtlige kontrollutvalgsledere (94 prosent) er helt eller ganske enig i at deres kontrollutvalg har et sekretariat som bistar
utvalget pa en god mate. Langs andre parameter knyttet til kvalitet og kompetanse synes et stort flertall av
kontrollutvalgslederne & veere fornayd. Evalueringen viser store forskjeller i hvor mye tid sekretariatene benytter pa a bista
kontrollutvalget og hvilke oppgaver som utfares. Det er en stgrre andel av sekretariatene som oppair at utvalgets engasjement
er avgjgrende for tidsbruken, enn de som oppgir budsjett og kommunestgrrelse.

Planlegging av kontrollarbeidet

Den overordnede analysen er sentral bade for valg av prosjekt og ellers i den kommunale egenkontrollen. Nesten alle
kontrollutvalgene har en plan for forvaltningsrevisjon, og et klart flertall har det ogsa for selskapskontroll. Disse planene eri de
aller fleste kommuner tuftet pa en overordnet analyse av risikoforhold i vedkommende kommune. Rundt halvparten av
kontrollutvalgene oppdaterer analysen og planene for forvaltningsrevisjon og selskapskontroll underveis i valgperioden. Et klart
flertall av ledeme opplever at analysen gir tilstrekkelig informasjon til 4 velge ut og prioritere forvaltningsrevisjoner og
selskapskontroller.

Et klart flertall av ledeme opplever at analysen gir tilstrekkelig informasjon til & velge ut og prioritere forvaltningsrevisjoner og
selskapskontroller.

Gjennomfaring av forvaltningsrevisjon og selskapskontroll

| rapporten anslas det at det har vaert en vekst i antall forvaltningsrevisjons- og selskapskontrollprosjekter. Nar det gjelder
selskapskontroll anslas det at det ble gjennomfart 225 kontroller eller rundt 0,5 kontroller i giennomsnitt per kommune i 2013.
Tilsvarende tall for forvaltningsrevisjon i 2013 anslas til hhv. 750 prosjekter og 1,7 prosjekter i gjennomsnitt per kommune.
Videre anslas et «normalt» forvaltningsrevisjonsprosjekt til & utgjere i underkant av 300 timer.

Evalueringen viser at kontrollutvalgsledere, kontrollutvalgssekretaerer og radmenn i all hovedsak mener at arbeidet som
kontrollutvalget gjer med hensyn til forvaltningsrevisjon og selskapskontroll er godt — dels uavhengig av omfang og innhold i det
faktiske kontrollarbeidet. Videre viser evalueringen at arbeidet til kontrollutvalget har en vesentlig betydning for kommunens
egenkontroll, og for kontroll av og leering og forbedring i forvaltningen.

... arbeidet til kontrollutvalget har en vesentlig betydning for kommunens egenkontroll, og for kontroll av og laering og forbedring
i forvaltningen.

htto://iwvww.nkrf.no/nvheter cms/2015/ianuar/kontroliutvalaena-fuller-sin-fiinksinn-nas-en-and- maste/dR17 4
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Faktorene flest kontrollutvalgsledere mener er viktig for a fa giennomfert forvaltningsrevisjoner og selskapskontroller, er
revisors kompetanse og revisors gjennomfaringsevne.

Oppfolging og effekt av kontrollarbeidet

Revisjonens anbefalinger blir i stor grad vedtatt av kontrollutvalget, og kontrollutvalgene far i all hovedsak gjennomslag for sin
innstilling i kommunestyret. Videre viser evalueringen at anbefalingene i stor grad blir gjennomfart av forvaltningen, og fulgt opp
av kontrollutvalget. Forvaltningsrevisjoner og selskapskontroller har dermed en vesentlig innvirkning pa forbedringsarbeidet i
forvaltningen. Selv om endringsprosesser kan startes kun ved & «sette fokus pa ting», viser evalueringen at en rekke trekk ved
revisjonsprosessen kan vaere med pa & pavirke laeringseffekten positivt. Involvering av administrasjonen i overordnet analyse,
god kompetanse hos revisjonen, og relevante prosjekter med hey kvalitet er alle faktorer som synes & bidra til okt
leeringseffekt av forvaltningsrevisjoner og selskapskontroller.

Forvaltningsrevisjoner og selskapskontroller har dermed en vesentlig innvirkning pa forbedringsarbeidet i forvaltningen.

| rapporten understrekes det at gjennomfering av forvaltningsrevisjoner og selskapskontroller har en effekt uavhengig av
radmannens «opplevelse av lzering», ved at de er med pa & opplyse de folkevalgte i kommunestyret om hvordan forvaltningen
utfarer oppgavene sine.

Heringer

Evalueringen viser at heringer i regi av kontrollutvalget per i dag er et relativt marginalt fenomen, selv nar det legges til grunn en
«vid» definisjon. Det er videre klart at flere mener at haring som kontroliform har et svaert begrenset anvendelsesomrade. Det
gér ogsa frem at det varierer hva man legger i begrepet «haring».

Videre er det en relativt lav andel av kontrollutvalgene som har utarbeidet reglement for heringer, og det gar tydelige fram at de
faktiske erfaringene med heringer er varierende. Det som det derimot synes & vaere stor enighet om, er behovet for nasjonale
regler og retningslinjer for haringer, dersom dette er en kontrollform de kommunale kontrollutvalgene skal kunne benytte.

Pa NKRFs Kontrollutvalgskonferanse 2015 vil Deloitte foreta en naermere presentasjon av evalueringsrapporten.
Presentasjonen vil bli fulgt opp av en paneldebatt.

Relaterte dokumenter:

* Rapporten «Evaluering Kontrollutvalg og kontrollutvalgssekretariat» (Desember 2014) »

Legg tit en kommentar ...
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BOKN KOMMUNE Saksframlegg

SAKSGANG
Utval Magtedato Saksnr
Kontrollutvalet 26.02.15 3/15
Kommunestyret 17.03.15 /158
Saksansvarleg: Arkivkode: Arkivsak:
Toril Hallsjo 216

FORVALTNINGSREVISJONSRAPPORT — «TILPASSING TIL SAM-

HANDLINGSREFORMA»

Vedlegg: Rapport «Tilpassing til Samhandlingsreforma» - Bokn kommune —
utarbeida av Deloitte AS

Bakgrunn:

Kontrollutvalet bad i mete 22.05.14, sak  10/14 revisjonen leggje fram utkast til
prosjektmandat pd forvaltningsrevisjon om Samhandlingsreforma. Prosjektet er prioritert i
vedtatt Plan for forvaltningsrevisjon for inneverande kommunestyreperiode.

I utkast mottatt 28.08.14 gjorde revisor framlegg at feremalet ville vere & underseke korleis
kommunen har tilpassa seg Samhandlingsreforma og konsekvensane den har hatt for
tenestetilbodet i kommunen.

Med bakgrunn i feremaélet blei det formulert folgjande problemstillingar:

1. I kva grad har Bokn kommune sett i verk tilstrekkeleg med tiltak for a ivareta
kommunen sine nye oppgiver som folgje av Samhandlingsreforma?

a. I kva grad har kommune iversatt tiltak for a redusere talet pa pasientar innlagt pa
Sjukehus, og for a ta i mot utskrivingsklare pasientar

b. Har kommunen oversikt over i kva grad har kommunen klart G redusere andelen pasientar
innlagt pa sjukehus?

c. I kva grad klarar kommunen a ta imot utskrivingsklare pasientar?

d. Har kommunen laga nodvendige planar for a sikre at tilbod om ayeblikkeleg hjelp i 20167
2. Har Bokn kommune etablert ei foremadilstenleg samhandling med helseforetak?

a. Har kommunen inngatt lovpalagte avtalar med helseforetak?

b. Er kommunikasjon- og informasjonsflyt mellom kommunen og helseforetak tilfredsstillande

Haugaland kontrollutvalgssekretariat IKS Side 1 av 3
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Utvalget vedtok i mete 04.09.15, sak 18/15 folgjande:

Bokn kontrollutval bestiller forvaltningsrevisjonsprosjektet "Tilpassing til Samhandlings-
reforma” i trad med det utkastet til prosjektplan som ligg fore.
Ramma vert sett til 70 timar.

Deloitte har med dette som utgangspunkt gjennomfort prosjektet og rapport blei oversendt
08.01.15. Rapporten har vore péd heyring til rddmannen, og han har gjeve sitt hgyringssvar
som kjem fram under vedlegg 1 i rapporten.

Revisjonen har gjennomgétt dokumentasjon fra seksjon for helse, sosial og barnevern, og har
gjennomfort intervju med til saman tre personar. Dette inkluderer representantar fra seksjonen
og pleie og omsorgstenesta.

Saksutgreiing:

Rapporten inneheld innleiingsvis eit samandrag av hovudbodskapen i revisor sine funn. Her
kjem ogsa revisor sine vurderingar fram. Feremal og problemstillingar vert presentert i
kapittel 1. Metode og revisjonskriteria vert presentert i kapittel 2 og 3 . Fakta og vurderingar
vert presentert i kapittel 4 og 5. Uttale fr& rddmannen er teke inn som vedlegg 1.

[ vedlegget elles folgjer oversyn over sentrale dokument og litteratur.
Revisjonen si vurdering til problemstilling 1:

Bokn kommune har gjennom tenestetilbodet ved sjukestova oppretta eit tilbod som bidrar
til at ein del pasientar kan fa oppfolging der, og dermed ikkje blir sendt til sjukehus.

Kommunen har til no ikkje hatt behov for G opprette eigne tiltak for a sikre at dei kan ta
mot utskrivingsklare pasientar, ettersom dei alltid har tatt imot dei som blir utskriven fra
sjukehuset.

Basert pa opplysningar om at sjukestova per i dag har overbelegg, ingen reelle
korttidsplasser og hogt press i heimetenestene vil revisjonen understreke at kommunen bor
arbeide vidare med a tilpasse kapasitet og tenestetilbod til folgjer av
Samhandlingsreforma. I undersokinga blir det peika pa behovet for & vurdere G etablere
omsorgsbustader eller liknande ettersom kommunen ikkje har dette tilbodet i dag.

Revisjonen registrerer vidare at Bokn kommune har god og relevant kompetanse til G mote
nye utfordringar som folgjer med Samhandlingsreforma.

Samhandlingsreforma krev at kommunane skal etablere eit ayeblikkeleg hjelp-tilbod innan
1.1.2016 Tilbodet som kommunen har oppretta ved Sjukestova har i praksis denne
funksjonen i dag. Revisjonen understrekar likevel at Bokn kommune ma sikre at dei far
etablert ein tilfredsstillande avtale med helseforetaket om dette i lopet av 2015.
Undersokinga viser at kommunen er i gang med dette arbeidet
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Revisjonen si vurdering til problemstilling 2:

Bokn kommune har inngatt alle dei lovpalagte avtalane med helseforetaket, og avtalane er
reviderte. Undersokinga viser likevel at det generelt er ei oppfatning av at ein i for liten
grad melder avvik knytt til overforing av pasientar mellom helseforetaket og kommunen,
sjolv om dette er gjort i enkelte tilfeller i Bokn.

Revisjonen meiner det kan vere foremalstenleg G ha ein gjennomgang med tilsette om kva
som kan veere relevante hendingar eller situasjonar a melde.

Elles finn revisjonen at det jamt over blir opplevd som at ein har tilfredsstillande
kommunikasjon og informasjonsflyt mellom kommunen og helseforetaket.

Konklusjon:

Rapporten gjer fa tilrddingar, men peikar pa at kommunen vil kunne f& utfordringar innan
pleie- og omsorgstenestene i ara framover. Det blir mellom anna peika pa mangel p4 bemanna
bustader tilpassa demente og avgrensa aktivitets- og avlastningstilbod til heimebuande.
Sekretariatet vil tilrd at kontrollutvalet ber kommunestyret gjere vedtak om & felgje opp
revisor sine fa tilrddingar. Det er fra rdidmannen ikkje kommentert kva som er gjort og vil bli
gjort i 2015 med omsyn til vidare tilpassing til Samhandlingsreforma.

Kontrollutvalet er pélagd ein oppfelging av kommunestyret sitt vedtak knytt til rapporten jfr
kontrollutvalsforskrifta § 12, slik at det kan vere naturleg at rdidmannen blir bede om & gje ei

tilbakemelding pa kva som er gjort om cirka eit halvt ar etter vedtak i kommunestyret.

Det er kommunestyret som fattar endeleg vedtak i saken. Forskrift om kontrollutval slér fast at
kontrollutvalet innstiller direkte til kommunestyret i saker angéande forvaltningsrevisjon.

SEKRETARIATET SITT FRAMLEGG TIL VEDTAK OG INNSTILLING TIL
KOMMUNESTYRET:

1. Bokn kommunestyre har merka seg det som kjem fram i Deloitte sin forvaltnings-
revisjonsrapport «Tilpassing til Samhandlingsreforma» og tek denne til orientering.

2. Rapporten vert oversendt til radmannen for vidare oppfelging av rapporten sine
tilradingar.

3. Radmannen gjer tilbakemelding til kommunestyret via kontrollutvalet om oppfelginga
av rapporten innan 6 maneder etter at kommunestyret har gjort sitt vedtak.

Aksdal, 12.02.15

Cloil =l

Toril Hallsje
Utvalssekretcer
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Samandrag

Pa oppdrag fra kontrollutvalet i Bokn kommune har Deloitte gjennomfert ein forvaltningsrevisjon av
tilpassing til Samhandlingsreforma.

Revisjonskriteria som er lagt til grunn for revisjonen sine vurderingar gar fram av kapittel 3, medan
faktagrunnlaget blir presentert i kapittel 4. For ein meir utfyllande versjon av revisjonen sine vurderingar
blir det vist til kapittel 5 i rapporten.

| denne forvaltningsrevisjonen har revisjonen undersekt og vurdert korleis kommunen har tilpassa seg
Sambhandlingsreforma og konsekvensane den har hatt for tenestetilbodet i kommunen.

Revisjonen har gjennomgatt dokumentasjon fra seksjon for helse, sosial og barnevern, og har
gjennomfert intervju med til saman tre personar. Dette inkluderer representantar fra seksjonen og pleie
og omsorgstenesta.

Problemstilling 1: | kva grad har Bokn kommune sett i verk tilstrekkeleg med tiltak for &
ivareta kommunen sinenye oppgaver som falgje av Samhandlingsreforma?

Bokn kommune har gjennom tenestetilbodet ved Sjukestova oppretta eit tilbod som bidrar til at ein del
pasientar kan f& oppfelging der, og dermed ikkje blir sendt til sjukehus. Kommunen har til no ikkje hatt
behov for & opprette eigne tiltak for & sikre at dei kan ta mot utskrivingsklare pasientar, ettersom dei alltid
har tatt imot dei som blir utskriven fra sjukehuset. Basert pa opplysningar om at Sjukestova per i dag har
overbelegg, ingen reelle korttidsplasser og hegt press i heimetenestene vil revisjonen understreke at
kommunen ber arbeide vidare med & tilpasse kapasitet og tenestetibod il falgjer av
Samhandlingsreforma. | undersgkinga blir det peika pa behovet for & vurdere & etablere omsorgsbustader
eller liknande ettersom kommunen ikkje har dette tilbodet i dag.

Revisjonen registrerer vidare at Bokn kommune har god og relevant kompetanse tii & mete nye
utfordringar som felgjer med Samhandlingsreforma.

Samhandlingsreforma krev at kommunane skal etablere eit @yeblikkeleg hjelp-tilbod innan 1.1.2016
Tilbodet som kommunen har oppretta ved Sjukestova har i praksis denne funksjonen i dag. Revisjonen
understrekar likevel at Bokn kommune ma sikre at dei far etablert ein tilfredsstillande avtale med
helseferetaket om dette i Igpet av 2015. Undersekinga viser at kommunen er i gangmed dette arbeidet .

Problemstilling 2: Har Bokn kommune etablert ei foreméalstenleg samhandling med
helseforetak?

Bokn kommune har inngéatt alle dei lovpalagte avtalane med helsefgretaket, og avtalane er reviderte.
Undersekinga viser likevel at det generelt er ei oppfatning av at ein i for liten grad melder avvik knytt til
overfaring av pasientar mellom helseferetaket og kommunen, sjglv om dette er gjort i enkelte tilfeller i
Bokn. Revisjonen meiner det kan vere faremalstenleg a ha ein gijennomgang med tilsette om kva som kan
veere relevante hendingar eller situasjonar & melde. Elles finn revisjonen at det jamt over blir opplevd som
at ein har tilfredsstillande kommunikasjon og informasjonsflyt mellom kommunen og helseferetaket.
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1. Innleiing

Deloitte har med utgangspunkt i bestilling fra kontrollutvalet 22.05.14 gjennomfart ein
forvaltningsrevisjon av tilpassing til Samhandlingsreforma i Bokn kommune.

1.1 Feremal og problemstillingar

Feremalet med prosjektet har vore & undersgke korleis kommunen har tilpassa seg
Samhandlingsreforma og konsekvensane den har hatt for tenestetilbodet i kommunen.

Med bakgrunn i faremalet er det formulert felgjande problemstillingar:

1. I'’kva grad har Bokn kommune sett i verk tilstrekkeleg med tiltak for & ivareta kommunen sinenye
oppgaver som felgje av Samhandlingsreforma?

a. | kva grad har kommune iversatt tiltak for a redusere talet pa pasientar innlagt pa
sjukehus, og for a ta i mot utskrivingsklare pasientar

b. Har kommunen oversikt over i kva grad har kommunen klart & redusere andelen
pasientar innlagt pa sjukehus?

c. | kva grad klarar kommunen a ta imot utskrivingsklare pasientar?

d. Har kommunen laga nedvendige planar for & sikre at tilbod om gyeblikkeleg hjelp i
20167

2. Har Bokn kommune etablert ei faremalstenleg samhandling med helsefgretak?
a. Har kommunen inngatt lovpalagte avtalar med helsefgretak?
b. Er kommunikasjon- og informasjonsflyt mellom kommunen og helsefgretak
tilfredsstillande?

1.2 Avgrensingar

| prosjektet har det vore fokus pa den delen av pleie- og omsorgstenestene som per i dag er omfatta av
Samhandlingsreforma, dvs. tenestene til eldre og pleietrengande i kommunen og som blir omfatta av §
3-2, punkt 5 og punkt 6 bokstav a-d i helse- og omsorgstienesteloven. Revisjonen har ikkje sett pa
tenester innanfor rus- og psykiatri, ettersom denne delen av Samhandlingsreforma enno ikkje er fullt
implementert.



2. Metode

Oppdraget er utfort i samsvar med gjeldande standard for forvaltningsrevisjon (RSK 001). Oppdraget er
gjennomfart i tidsrommet september til desember 2014.

2.1 Dokumentanalyse

Rettsreglar og kommunale vedtak er gijennomgatt og brukt som revisjonskriterium. Vidare er informasjon
frA kommunen om utgifter til medfinansiering, utskrivingsklare pasientar og samarbeid med
helseferetaket sentral dokumentasjon. Innsamla dokumentasjon er vurdert opp mot revisjonskriteria.

2.2 Intervju
Revisjonen har gjennomfart intervju med seksjonssjef for

som arbeider med tilpassingar til Samhandlingsreforma i kommunen. Vi reknar med & gjere eit utval
pa 3 personar.

2.3 Verifiseringsprosessar

Oppsummering av intervju er sendt til intervjuobjekt for verifisering. Eit referat har vi ikkje mottatt
tilbakemelding pa. Det er informasjon frd det verifiserte referatet som vil bli nytta i rapporten.
Rapportutkast vil bli sendt til radmannen for verifisering og uttale. Radmannen sine kommentar til
rapporten er innarbeidde i den endelege versjonen.



3. Revisjonskriterium

Innsamla data er vurdert opp mot revisjonskriterium i form av stortingsmeldinga som skildrar
feremaiet med Samhandlingsreforma, samt reglar i lov om kommunale helse og omsorgstenester.

3.1 Samhandlingsreforma

Samhandlingsreforma tradde i kraft 1. januar 2012, og har som mal & bidra til at alle far rett
behandling, til rett tid og pa rett stad.' 1 St. meld. 47 «Samhandlingsreformen» tas det
utgangspunkt i tre sentrale utfordringar innanfor helse- og omsorg:

1. Mangel pa tilstrekkelig koordinerte tenester
2. Forliten innsats pa & avgrense og ferebygge sjukdom
3. Demografisk utvikling som kan true samfunnet si gkonomiske bereevne («eldrebglgja»)

Samhandlingsreforma inneber auka innsats for det farebyggande helsearbeidet, som skal bidra til
mindre press pa spesialiserte helsetenester. | tillegg er Samhandlingsreforma meint & bidra til at
kommunane skal ha ansvar for mest mogleg av pleie- og omsorgstilbodet til innbyggarane, slik at
spesialisthelsetenesta utelukkande skal drive dei spesialiserte tenestene. Reforma har som
foremal a sikre betre samhandling mellom sjukehusa og kommunane om enkeltpasientar og
pasientgrupper.

| samband med Samhandlingsreforma er intensjonen at kommunane skal opprette kommunale
tilbod far, istadenfor og etter sjukehusopphald. Det ligg spesielt incentiv knytt til & redusere
andelen «utskrivningsklare pasientar», behandling av medisinske pasientar ved somatiske
sjukehus, og @yeblikkeleg hjelp innleggingar.

Blant dei mest sentrale verkemidla i Samhandlingsreforma er:2
. Kommunal medfinansiering av spesialisthelsetenesta
»  Kommunalt betalingsansvar for utskrivingsklare pasientar
» Auka innsats pa folkehelsearbeid og farebygging i helse- og omsorgstenesta
- Lovpalagt samarbeidsavtale mellom kommunar og regionale helsefgretak
« Ny kommunal plikt til & tilby degnopphald til pasientar med behov for gyeblikkelig hjelp

3.1.1 Kommunal medfinansiering og betalingsansvar

Forskrift om kommunal medfinansiering av spesialisthelsetjenesten og kommunalt betalingsansvar
for utskrivningsklare pasienter tradde i kraft i 2012. Dei gkonomiske virkemidla skal statte mala om
betre arbeidsfordeling mellom kommune og helsefgretak, gode pasientforigp og kostnadseffektive
leysingar.?

Kommunal medfinansiering inneber at kommunane betalar 20 % av rekninga nar innbyggarane
med "vanlege” medisinske diagnosar blir lagt inn pa sjukehus. Hensikta er & gjere kommunane
meir medviten om det a fremje helse, farebygge sjukdom og bygge opp lokale tilbod ved & la det

' Helse- og omsorgsdepartementet, St.meld. nr. 47 (2008-2009): Samhandlingsreformen. Rett behandling — pa rett sted — til rett
tid
2 Kommuneproposisjonen 2012 — Prop. 1158




vere med pa & betale for innleggingar. Kirurgisk behandling, nyfedde barn, fedslar og behandling
med kostbare biologiske legemiddel blir ikkje omfatta av kommunal medfinansiering.3

Kommunalt betalingsansvar for utskrivingsklare pasientar inneber at kommunane overtar det
finansielle ansvaret for utskrivingsklare pasientar pa sjukehus fra ferste dag. Betalingssatsen er
sett til kroner 4 000 per degnopphald. Malet er & hindre at utskrivingsklare pasientar blir liggande
pa sjukehus a vente fordi kommunen deira ikkje har eit tilbod til dei.

KS har peika pa at det er fleire utfordringar i kommunane nar det gjelder rutinar for a felgje opp
krava i forskrifta, og har pa bakgrunn av dette utarbeidd eit skjema for at kommunane kan registrere
korleis utskrivingsprosessen fungerer mellom sjukehuset og kommunen. Fgremalet med 4 fylle ut
skjemaet for kvar pasient, er at dette kan bli eit faktagrunnlag om korleis samarbeidet fungerer, og
skape grunnlag for forbetring. KS peikar ogsa pa at dette kan gje ei systematisk tilnserming i
dialogen med sjukehuset om kva som fungerer og ikkje. Det blir anbefalt at skjemaet blir fylt ut
elektronisk for kvar pasient.

3.1.2 Lovpalagte samarbeidsavtaler

Helse- og omsorgstienesteloven §§ 6-1 og 6-2 viser til kommunen si plikt til & innga
samarbeidsavtalar med det regionale helsefgretaket, og skildrar krav til avtalane. Helse- og
omsorgsdepartementet har ogsa utarbeidd ein nasjonal rettleiar for samarbeidsavtalane. Avtalane
kan inngaast aleine eller saman med andre kommunar. Feremalet er & skape eit meir heilskapleg
tilbod om helse- og omsorgstenester for pasientane og brukarane. Samarbeidsavtalane skal
konkretisere oppgave- og ansvarsfordelinga mellom kommunar og helsefgretak, samt etablere
gode rutinar for samarbeid pa sentrale samhandlingsomrader.#

Krav til innhald i avtalen gar fram av § 6-2, og spesifiserer at avtalane som eit minimum skal
innehalde ein semje om kva helse- og omsorgsoppgaver forvaltningsnivaa er palagt ansvaret for.
Avtalen skal bidra til ei felles oppfatning av kva tiltak partane til ei kvar tid skal utfgre. Den skal
ogsa innehalde retningsliner for samarbeid i tilknyting til innlegging, utskriving, habilitering,
rehabilitering mv. for & sikre heilskaplege helse- og omsorgstenester til pasientar med behov for
koordinerte tenester. Vidare er det krav at avtalen gjev retningsliner for innlegging pa sjukehus,
skildrar kommunen sitt tilbod om degnopphald for syeblikkeleg hjelp og har retningsliner for
samarbeid om utskrivingsklare pasientar som ein meiner vil ha behov for kommunale tenester etter
utskriving fra institusjon. Elles skal avtalen blant anna ogsa innehalde retningsliner for gjensidig
kunnskapsoverfgring og informasjonsutveksling og for faglige nettverk og hospitering.

3.1.3 Kommunale pleie- og omsorgstenester

For & vurdere om kommunane sitt tilbod om pleie- og omsorgstenester er heilskapleg er BEON-
prinsippet vanlig & nytte. BEON-prinsippet vil sei at tenestene skal tildelast og utfgrast pa «Beste
Effektive Omsorgs Niva» (BEON). Prinsippet bygger pa at kommunen ber tilby ei trinnvis
opptrapping av pleie- og omsorg for den enkelte, slik at flest mogeleg kan bu heime sa lenge som
mogeleg, samtidig som kommunen yt tenester sa effektivt som mogeleg.

BEON-prinsippet omfattar bade farebyggande arbeid, heimetenester og institusjonsbruk. BEON-
prinsippet samsvarar i stor grad med intensjonen i Samhandlingsreforma, om & bygge ut
helsetilbod naerare der folk bur, og auke fokuset pa ferebyggande helsearbeid.

3 Regjeringen.no: hitp://www.regjeringen.no/nb/dep/hod/tema/samhandlingsreformen/om-samhandlingsreformen/kommunal-
medfinansiering.htm|?id=650122
4 Nasjonal veileder for lovpalagte samarbeidsavtaler mellom kommuner og helseforetak.



Omsorgstrappa i BEON-prinsippet er illustrert i figuren under.

Omsorgstrappen

Sykehjem langtid, spesialplass

Sykehjem langtid, ordineer plass

BEON-prinsippet
Rehabilitering
Sykehjem korttid, aviastning/opptrening

Omsorgsbolig med heldegns omsorg

Brukerstyrt personlig assistanse
Omsorgslenn

Omsorgsboliger med hjemmetjenester/trygdeboliger
Hjemmesykepleie, fysio-/ergoterapi og miljparbeidstjenester
Arbeid, aktivitetstilbud for funksjonshemmede

Dagsenter for eldre

Hjemmehjelp

Ambulerende vaktmester

Trygghetsalarm

Servicesenter
Forebyggende tiltak

3.1.4 Kommunalt tilbod om eyeblikkeleg hjelp

Samhandlingsreforma har som mal a bygge ut tenester der folk bur, og derfor blir det fra og med
2016 ogsa stilt krav om at kommunane skal tilby degnopphald for gyeblikkeleg hjelp.5 Dette er
ei oppgéaveoverfaring fra spesialisthelsetenesta til kommunane. Det vil i farste omgang vere
aktuelt at plikta omfattar somatiske pasientar. Etter kvart blir det vurdert i kvar grad
rusbehandling og psykisk helsevern ogsa skal blir omfatta av denne plikta.

Tilbodet skal byggast opp i firedrsperioden 2012-2015. Utgiftene skal fullfinansierast gjennom
overfgring av midlar frd dei regionale helsefaretaka sine basislgyvingar. | oppbyggingsfasen vil
kommunane fa midlane etter kvart som tilboda blir etablert. Utrekningane har tatt utgangspunkt
i historisk forbruk av @yeblikkeleg hjelp-plasser, og midlane er fordelt etter same
fordelingsngkkel som er brukt til utskrivingsklare pasientar og kommunal medfinansiering.®

3.1.5 Tilskot til Kommunalt Akutt Degntilbod (KAD)

Helsedirektoratet finansierer halvparten av midlane som @yremerka tilskot tii kommunen,
dersom kommunen har inngatt ein samarbeidsavtale med helsefaretaket om KAD-tilbod. (Dette
er omtala som K@H-tilbod i dokumenta fra Bokn kommune, og vil derfor bli nytta vidare i
rapporten). Kommunen ma sgkje direktoratet om dette tilskotet. Helsedirektoratet krev at avtalen
inneheld forpliktande og konkrete planar om etablering av tilbodet i det aret det blir sgkt midlar
for. Den andre halvparten av midlane blir overfart fra helsefaretaket fr4 det tidspunktet for
oppstart som er fastsett i samarbeidsavtalen.

5 Slike tilbod blir ogs& omtala som «Kommunalt Akutt Degntilbud», KAD, eller «Kommunal Pyeblikkelig hjelp tilbud» (K@H).
8 Helsedirektoratet: http://helsedirektoratet.noffinansiering/okonomiske-virkemidler-i-samhandlingsreformen/oyeblikkelig-hjelp-
dogntilbud/Sider/dogntilbud-for-oyeblikkelig-hjelp-i-kommunen-.aspx



4. Data

4.1 Organisering av pleie og omsorgstenesta i Bokn kommune

| Bokn kommune er pleie og omsorgstenestene organisert i ei eining, under seksjonssjefen for
Helse, sosial og barnevern. Pleie og omsorg er integrerte tenester slik at det er dei same tilsette
som arbeider ved Bokn Sjukestove (sjukeheimen) som yt heimetenester, i form av bade praktisk
bistand og heimesjukepleie.

Figur 1: Organisasjonskart

Seksjonssjef Helse, sosial og
barnevern

Prosesser pa tvers
+ Koordinerende eining
¢ Saksbehandling

Hildegunn Andreassen

* Habilitering/rehabilitering
* Nettverk for tverrfaglig
samhandling

I T T T 1
Helsefremmende og Diagnose og
Sosia |/NAV PLO forebyggende arbeid Ka.rmov bamevein behandling
lf*dEF Bengt Kiystad i RlUSINLR Leder Miriam Beriand A S Leder seksjonssjef

4.1.1 Institusjonsplassar og omsorgsbustader

Sjukeheimen har totalt 13 plasser (nar den siste ombygginga star ferdig), der ein av plassane er
ein midlertidig plass. Innanfor dette tilbodet skal det gjevast bade tilbod om langtidsopphald,
korttidsopphald og akutt tilbod om gyeblikkeleg hjelp (K@H). Tilbodet blir samla sett omtala som
Sjukestova. Det blir i intervju opplyst at det stort sett heile aret 2014 var 100 % belegg pa
sjukestova. Per 05.12.14 var det ogsa to personer pa overbelegg, som nytta den midlertidige
sengeplassen.

| tilknyting til Sjukestova er det 15 omsorgsbustader/ kommunale bustader for eldre, psykisk og
fysisk utviklingshemma. Ein av omsorgsbustadene blir nytta som avlastningsbustad.
Avlastningsbustaden og bebuarar i to av dei andre omsorgsbustadene far oppfelging fra Bu- og
aktivitet i kommunen. Resten av bebuarane i omsorgsbustadene mottar tenester i form av
heimebasert omsorg pa timebasis. Denne tenesta blir ytt av dei same tilsette som arbeider i
sjukestova.

KOSTRA-tal viser at Bokn kommune har prosentvis litt fleire av sine innbyggarar over 80 ar buande
i institusjon (sjukeheim), samanlikna med kommunegruppa, andre kommunar i fylket og landet. Det
géar ogsa fram av intervju at det er venta ein auke i denne befolkningsgruppa i kommunen. Det gar
vidare fram av tala at over 90 % bebuarane ved sjukeheimen i 2013 var over 80 ar.



Tabell 1: KOSTRA — Dekningsgrader institusjon

Bokn’ Komm.gr. 5 Rogaland Landet

2013 2013 2013 2013

Andel beboere i institusjon av antall

88,7 - 95,3 98
plasser (belegg)
Andel beboere 80 ar og over i 90,9 77.8 68,3 7
institusjoner
Andel beboere pa institusjon under 47 142 1M1
67 ar
Andel innbyggere 80 ar og over som 185 17.4 13.6 13.8
er beboere pé institusjon
Andel plasser i institusjon og
heldegnsbemannet bolig i prosentav 26 34 30 29
befolkningen 80 ar og over
Andel beboere i bolig med
. 73 53 55
heldegnsbemanning
Plasser i institusjon i prosent av
mottakere av pleie- og 20 - 18,9 184
omsorgstjenester
Plasser i institusjon i prosent
! instiusjon 1 p & 204 245 19 18,8

innbyggere 80 &r og over

Det blir opplyst at kommunen ikkje har heildegn bemanna bustader for eldre, sjglv om det i
KOSTRA gér fram at der er 6,7 % bebuarar i bustad med heildegn bemanning. Det blir opplyst at
dette kan vere ein feil i samband med registreringa.

Det blir i intervju peika pa at det vil bli behov for & gje fleire tilbod i omsorgsbustad framover. Dette
blir grunngjeve med at fleire eldre blir demente og treng tilrettelagte butilbod for & kunne meistre liv
i eigen bustad lengst mogeleg. Kommunen har ikkje tilbod om heildegnbemanna omsorgsbustad
til denne brukargruppa. Desse far derfor i stor grad tilbod om sjukeheimsplass. Det er hausten 2014
utarbeidd ein bustadsosial handlingsplan, der eit av hovudtiltaka administrasjonen foreslar er &
byggje bemanna omsorgsbustader med fellesareal. Det blir opplyst at Husbanken har gunstige
tilskotsordningar som kommunen kan sgkje pa for a finansiere ei slik utbygging. Administrasjonen
vil anbefale & legge opp til 7-8 omsorgsbustader med heildegnbemanning.

4.1.2 Heimetenester

Det blir opplyst at Bokn i lgpet av 2014 har hatt 29 ulike brukarar med ein eller fleire typar
heimetenester fr4 kommunen. Per 11.12.14 var det 27 personer som fekk ein eller fleire typar
heimetenester. | felgje KOSTRA-tal ligg Bokn kommune hagt i talet pa4 mottakarar av heimetenester
for dei gruppene som er under 80 ar, samanlikna med kommunegruppe, andre kommunar i fylket
og landsgjennomsnittet. Nar det gjeld dei som er over 80 &r har kommunen lagare bruk av
heimetenester for denne gruppa enn kommunane i kommunegruppa, men ligg ganske jamt med
andre kommunar i fylket og landsgjennomsnittet. Dette kan ha samanheng med at ein sterre del
av dei over 80 ar bur pa sjukeheimen.

7 For Bokn kommune er det ikke publisert tall for «Ande! innbyggere 67-79 &r som er beboere pa institusjon»



Tabell 2: KOSTRA - Dekningsgrader for mottakere av hjemmetjenester

Komm.gr. § Rogaland Landet

2013 2013 2013

Mottakere av hjemmetjenester, pr.

22 24 16 19
1000 innb. 0-66 ar
Mottakere av hjemmetjenester, pr.
105 66 71
1000 innb. 67-79 ar %0
Mottak hjemmetjenester, pr.
ctakere av Niemmelenesien Pl 433 373 322 336

1000 innb. 80 ar og over

Det gar fram ogsd av KOSTRA-tala at Bokn kommune har vesentleg lagare driftsutgifter per
mottakar av heimetenester enn andre. Dette kan ha samanheng med at kommunen har integrerte
tenester der dei same arbeider i heimetenestene og ved sjukeheimen.

Figur 2: Korrigerte brutto driftsutg pr. mottaker av hjemmetjenester (i kroner)

Korrigerte brutto driftsutg pr. mottaker av
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Timetalet som blir tildelt dei som mottar heimetenester er i Bokn kommune ogsé noko under det
som i gjennomshnitt blir brukt elles i landet, i fylket og kommunegruppa.

Tabell 3: KOSTRA — Gjennomsnittlig antall tildelte timer per uke

Bokn Komm.gr. 5 Rogaland Landet

2013 2013 2013 2013

Gjennomsnittlig antall tildelte timer

pr uke, praktisk bistand 5 7 8,6 83
Gjennomsnittlig antall tildelte ti

jonnomenTla ane” “EeTe TNET 16 46 62 46
pr uke, hjemmesykepleie

Gj ittli tall tildelte ti

jennomsnittlig antall tildelte timer 65 8.8 1.4 10,1

i uken, Brukere utenfor institusjon




Det blir i intervju opplyst at heimesjukepleia opplever & ha hegt press. Det blir ogsa peika pa at
sjukestova no er fylt opp med bebuarar over 80 ar som treng langtidsplass, ettersom ein ikkje har
tilbod om bemanna omsorgsbustad for demente/ personer med kognitiv svikt. Dette medfarer at
dei plassane som var meint & fungere som korttidsplasser i realiteten blir nytta som langtidsplasser.
Det blir understreka at overbelegg pa sjukeheimen og hagt press i heimetenestene kan om kort tid
gjere at Bokn ikkje vil klare & ta imot utskrivingsklare pasientar, samt at det blir behov for a
oppbemanne for a bade kunne handtere overbelegg pa sjukestova og aukande tal pa heimebuande
som treng tenester. Dette opplever kommunen er felgjer av at pasientar blir skrivne ut av sjukehus
tidlegare og ma ha meir og meir spesialisert oppfelging i heimen.

Ved & bygge opp omsorgsbustader kan ein heller kombinere bustad med aktivitet og dagtilbod for
menneske med kognitiv svikt. Det blir peika pa at dersom det hadde oppstatt starre behov hja ein
eller fleire innbyggarar i kommunen, nar kommunen har full Sjukestove og mange ute i heimane
mottar tenester, ville det blitt behov for & bemanne opp tenestene. Det blir opplyst at kommunen
har ein avtale med vikarbyrd dersom det er akutt behov for ekstra bemanning. Dei kan dekke inn
bemanningsbehova som oppstar pa kort sikt, men vil matte auke bemanninga om situasjonen
vedvarer.

Det blir opplevd som ein reell risiko at det kan bli behov for & auke bemanning pa pleie- og
omsorgstenestene i Bokn, ettersom ein har ei aukande gruppe innbyggarar over 67 ar som er
sjuke, samstundes som dei kan bu heime. Det blir ogsa vist til i intervju at mange ikkje vil inn pa
institusjon tidleg. Dette gjer at kommunen i sterre grad ma levere tenester i heimane. Ettersom
ogsa demens er eit aukande problem kan det fare til sterre trykk pa institusjonen, og derfor vil
personar med somatiske lidingar matte vere lengre heime.

| intervju blir det opplyst at kommunen framover treng a legge til rette for at institusjonsplassar
fungerer som reelle korttidsplassar, samt & utvikle dei andre omsorgsnivaa i omsorgstrappa. Det
blir peika pa at det er viktig at Bokn arbeider med korleis dei skal bygge opp tenestestetilbodet fra
det nivaet der folk bur i eigen bustad, til det stadiet nar dei treng bemanna omsorgsbustad og/ eller
institusjonsplass. Det blir peika pa i intervju at befolkningsprofilen er prega av ein eldre befolkning,
og det er viktig at Bokn derfor s@rger for eit godt farebyggande tilbod.

4.1.3 Forebyggande tiltak og dagsenter

Kommunen har eit tilbod ved dagsenter til eldre i kommunen, der dei har starta eit eige tiltak for
brukarar med kognitiv svikt. Dagtilbod til menneske med kognitiv svikt er etablert med tilbod ein
dag i veka i 2014, og dette blir i 2015 auka til to dagar i veka. Det blir i intervju understreka at det
framover er viktig & motivere aktuelle brukarar, slik at tilbodet faktisk fungerer avlastande for
pargrande. Kommunen kjenner til fleire som kan ha nytte av tilbodet, samstundes som det er eit
tilbod som ogsa avlastar Sjukestova. Det blir vidare kommentert at eit godt utforma dagtilbod
avlastar pargrande, aukar livskvaliteten til dei det gjeld og kan forseinke behov for hegare
omsorgsniva.

Andre fgrebyggande tiltak som kommunen har hatt for eldre er mellom anna den kulturelle
spaserstokken, som bidrar til & aktivisere eldre som bur heime. | tillegg har kommunen starta
eldretrim.

4.1.4 Kommuneoverlege

Kommunen har ein kommuneoverlege tilsett i full stilling, som samstundes er fastlege med om lag
600 av innbyggarane i Bokn kommune pa si liste. Kommuneoverlegen er ogsa tilsynslege,
helsestasjonslege og smittevernlege i kommunen. Han fungerer ogsa som daglegevakt pa vegne
av Bokn kommune. Det blir i intervju vist at dette medferer at kommuneoverlegen har rimeleg god
oversikt over helsetilstanden for ein stor del av innbyggarane i kommunen. Det blir peika pa at med
ein fast tilsett lege i kommunen medverkar til at det blir lettare & fange opp personar med behov for
pleie- og omsorgstenester, og felgje med pa utviklinga i helsetilstanden til innbyggarane.



4.2 Kompetanse i pleie- og omsorg

Det blir i interviu opplyst at kommunen ikkje har opplevd mangel pa relevant og nadvendig
kompetanse i samband med innferinga av Samhandlingsreforma. Mange kommunar ser eit auka
behov for sjukepleiekompetanse, men i Bokn blir det opplyst at kommunen har naudsynt
kompetanse pa dette omradet. Det blir vist til at ein har klart & rekruttere personell med rett
fagkompetanse til pleie- og omsorgstenestene mellom anna fordi dei blir tilsette far relativt sentrale
roller og ein del ansvar innanfor sitt fagfelt. | tillegg blir det peika pa at sma forhold medfarer eit
naturleg tverrfagleg samarbeid. KOSTRA-tala viser at kommunen ligg vesentleg hagare enn
landsgjennomsnittet, kommunegruppa og andre kommunar i fylket, nar det gjeld prosentdelen
arsverk i brukarretta teneter med fagutdanning.

Tabell 4: KOSTRA - Prosentdel arsverk i brukarretta tenester med fagutdanning

Komm.gr. 5 Rogaland

2013 : 2013
Andel arsverk i brukerrettede a3 75 76 74
tienester m/ fagutdanning
Andel arsverk | brukerrettede
tienester m/ fagutdanning fra 62 44 39 41
videregdende skole
Andel arsverk i brukemettede
tienester m/ fagutdanning fra 32 31 37 34
heyskole/universitet

Det blir opplyst at kommunen har 100 % dekning pa sjukepleiarar der det er behov, og har alltid
sjukepleiar pa vakt. Det er i tillegg alltid to sjukepleiearar pa dag. Ved overbelegg dei hente inn
ekstra bemanning sjglv om det farer til ekstra kostander. | intervju blir det vidare peika péa at det i
tillegg er fa ufaglaerte i pleie og omsorg. Det hender at tilsette ma ha noko oppleering, kurs og
hospitering ved sjukehuset for & laere seg bruk av spesielle prosedyrar eller utstyr, men det blir
opplyst at dette fungerer bra.

4.3 Kartlegging av innbyggarar over 75 ar

Bokn kommune deltok i 2010-2012 i eit prosjekt med Helse Fonna HF og Hegskolen Stord/
Haugesund for & kartlegge helse og fungering hja eldre innbyggarar. Prosjektet «Helseteam for
eldre» har kartlagt alle innbyggarar over 75 ar, men det feremalet 4 fa oversikt kommande pleie-
0g omsorgsbehov blant den eldre befolkninga i kommunen. Kartlegginga blei utfert at sjukepleiar,
og hadde fokus bade pa fysisk helsetilstand og kognitiv fungering. Kartlegginga avdekka at det er
mange som bur i heimar med lange avstandar til kommunen sitt tenestetilbod, og i hus som er lite
tilrettelagt dersom helsa endrar seg. Det viste seg i denne kartlegginga at det er behov for at
kommunen blir meir aktive for a bidra til at fleire kan gjere endringar i heimane sin slik at dei er
betre tilrettelagt for & kunne bu lengst mogeleg heime, og kan klare seg med minst moglege
bistand frd kommunen. Kartlegginga viste at mange kan bli avhengige av institusjonsplass dersom
det ikkje blir lagt betre til rette i heimane deira.

Bokn kommune skal sjelv starte med ferebyggande heimebesgk i 2014. Det er sett av ei 10 %
stilling til denne tenesta, som skal utfgrast av sjukepleiar i kommunen. Kommunen har ogsa tatt
initiativ til & invitere FOUSAM og Helse Fonna med i eit prosjekt med to feremal. Det farste er &
utvikle og organisere farebyggande heimebesgk slik at det kan vidarefarast etter prosjektperioden.
Det andre er & bidra til at effekten av tiltaket blir undersgkt Det blir vist til at dette er svaert
forskningsmessig interessant ettersom Bokn tidlegare har kartlagt befolkninga over 75 ar ein gong,
og vil gjere det pa nytt i 2015. Det blir vist til at Bokn pa den maten oppfyller eit av krava i
Samhandlingsreforma, som gjeld & bidra til forsking og utvikling bade i eigen kommune, men ogséa
nasjonalt og internasjonalt.



4.4 Tiltak som felgje av Samhandlingsreforma

Det blir peika pa at Bokn kommune i perioden 2012 — 2014 sette i verk ei rekke tiltak for & gjere
pleie- og omsorgssektoren meir robust og dynamisk for & kunne ivareta krava som folgje av
Samhandlingsreforma. Szerleg blir det trekt fram at det er innfert eit styrka operativt leiarniva, men
einingsleiar for pleie- og omsorg. Det bli vidare vist til at ein er arbeidd med & fa pa plass
internkontroll og nedvendige system og rutinar, ei rekke kompetanseutviklingstiltak er ogsa sette i
verk for at dei tilsette skal vere i stand til & utfare jobben sin pa ein forsvarleg mate. [ tillegg er det
jobba ein med kultur og haldningar, rapportering og organisasjonsstruktur. Samla har dette styrka
kommunen bade internt, men det blir ogsa uttrykt at dette har frigjort kapasitet i overordna
leiargruppe til & kunne mate den auka regionale aktiviteten som felgje av Samhandlingsreforma.

Det blir i intervju vist til at Bokn kommune i liten grad innfert nye tenester som folgje av
Samhandlingsreforma. Grunnen til det er at Bokn kommune lenge har hatt eit tilbod ved Sjukestova,
som er meir omfattande enn ein rein sjukeheim. Ved sjukestova tar kommunen imot akutt sjuke
med behov for tilsyn og omsorg utover det som kan gjerast ved ein tradisjonell sjukeheim. Dei som
er intervjua viser til at dette i prinsippet gjer at kommunen har hatt eit K&H-tilbod i praksis, og har
handla i trad med intensjonane i Samhandlingsreforma fer den tredde i kraft.

Bokn kommune har heller ikkje hatt utgifter til overliggedegn ved sjukehuset, og ligg ann til & ikkje
& bruke meir enn dei medfinansieringsmidlane dei fekk overfart for 2014. Likevel ser kommunen at
bruken av medfinansieringsmidlane svingar ein god del fra ar til ar, ettersom sma endringar kan fa
store utslag i ein sa liten kommune. | intervju blir det vist til at berre ved at situasjonen til ein eller
to personar i kommunen endrar seg, slik at dei far behov for meir omfattande hjelp, kan gje store
utslag pa skonomien. Det blir i intervju vist til at grunne til at kommunen ikkje har hatt utgifter til
overliggedagn heng saman med at sjukestova gjennom mange ar allereie har fungert i samsvar
med intensjonen i Samhandlingsreforma. Det blir ogsa trekt fram at Bokn alltid har hatt fokus pa &
heg kompetanse hja dei tilsette, og at det systematisk har vore lagt til rette for vidareutdanning for
tilsette.

Tal frd Helsedirektoratet viser at Bokn kommune i 2012 og 2014 har hatt lagare
gjennomsnittskostander enn andre kommunar, men at det i 2013 var ein haggare kostnad enn
andre. Likevel var gjennomsnittskostnaden lagare enn andre kommunar med mindre enn 2000
innbyggarar.

Tabell 5: Samanlikning av kostnader per innbyggar (talgrunnlag fra Helsedirektoratet)

Kostnad per innbyggar -

. 8 2014°

samanlikning

G Ittskostnad

Glennomsnittskostna Pl 731 kr 1170 kr 814 kr
innbygger Bokn

Sammenligning med gj.snitt for andre kommuner/ regioner

Hele landet 894 kr -18,2 %

1035kr -21,3%

Helseregion Vest 824 kr -11,2%

974 kr -16,5%

Rogaland 774 kr -5,6 %

875 kr -7,0%

Under 2000 innbyggere 1058 kr -309% | 1232kr -51% 1186 kr 314 %

* Prosenttallet viser forskiell i utgifter mellom Bokn kemmune og aktuelle kommuner/regioner. - angir at Bokn kommune ligger
lavere enn sammenlignet enhet, mens + angir at Bokn kommune ligger heyere enn sammenlignet enhet.

8 Tallene for 2014 gjelder for perioden januar til og med oktober, og er ikke et snitt for hele aret som de andre tallene.



Bokn kommune fekk 1.290.000 kr til & dekke sin del av medfinansieringa. Det blir opplyst i intervju
at 2012 var eit ar Bokn hadde lite innleggingar i sjukehus, og derfor betalte kommunen om lag
700.000 kr. i medfinansiering. | 2013 betalte Bokn om lag 1.000.000 kr for medfinansiering, og det
blir opplyst at det for 2014 ser det ut til at dei vil ende pa om lag 850.000 kr. Bokn har fram til no
ikkje hatt starre utgifter enn det som er gitt i overfaringar fra staten. Fra 2015 vil kommunen fa
200 000 kr mindre i rammeoverfaring enn i 2012,

Det blir i intervju ogsa peika pa at nar det gjeld spgrsmalet om kommunen har klart & redusere
andelen pasientar innlagt pa sjukehus, veit ein ikkje dette med sikkerheit basert pa statistikken.
Dette svingar en del fra ar til &r, og variasjonen mellom 2012 og 2013 ma forstaast i lys av at ein
har sma utval i ein liten kommune. Likevel kjenner kommunen til at det det er enkelttilfelle der
Sjukestova har hatt evne til & ta imot personar for korte opphald/ observasjon, som elles ville blitt
sendt pa sjukehuset. Det blir peika pa det dette ikkje er sa lett & sja igjen i statistikk over
innleggingar, ettersom utvalet er sa lite.

I intervju blir det vist at sjglv om Bokn kommune alltid har klart & ta imot utskrivningsklare pasientar
frd sjukehus, og har hatt ldgare utgifter til medfinansiering enn samanliknbare kommunar, har
auken i den eldre befolkninga dei siste 2 — 3 siste &ra kombinert med Samhandlingsreforma fart til
at kapasiteten pleie- og omsorgstenestene er blitt fylt heilt opp. Det blir vidare peika pa at mangel
pa bemanna bustader som er tilpassa demente og avgrensa aktivitets og avlastningstilbod til
heimebuande fere til at det vil bli auka press pa pleie- og omsorgstenestene framover.

4.4.1 Etablering av gyeblikkeleg hjelp-tilbod/ K&H-plasser

Bokn kommune har sidan september 2012 tatt imot pasientar til opphald for kortvarige medisinske
intervensjonar ved Sjukestova. Det blir opplyst i intervju at dette tilbodet er blitt nytta av pasientar
som utan dette tilbodet ville ha blitt lagt inn pa sjukehuset, men det er ikkje fart ein oversikt over
kor mange pasientar som har nytta tilbodet kvart ar ettersom det ikkje formelt er K@H-plass.
Tilbodet er organisert slik at ei ledig seng pa Sjukestova kan gjerast disponibel pa dagen.

Tilsynslegen har det medisinskfaglege ansvaret for woyeblikkeleg hjelp-tibodet, og
avdelingssjukepleiar har det pleiefaglege ansvaret, medan det organisatoriske ansvaret ligg til
helsesjefen i Bokn. Tilsynslegen har ansvaret for medisinsk oppfelging fra kl. 08.00 om morgonen
til kl. 22.00 om kvelden heile veka. Tilsynslegen er ogsa til stades fra kl. 08.00 til kl. 15.30 pa
kvardagar. Mellom kl. 22.00 og kl. 08.00 og i helgane ma Sjukestova nytte legevakta for oppfalging
av pasientane.

Tilbodet som Bokn kommune har laga ved Sjukestova er ikkje godkjente som K@H-plasser av
Helse Fonna HF, og kommunen har heller ikkje sakt om midlar hja Helsedirektoratet for & fa dekka
kostnadene til dette tilbodet. Helse Fonna HF har i si vurdering av tilbodet i Bokn peika pa at
ordninga er sarbar og personavhengig ettersom kommunen i stor grad bygger tilbodet pa ein
person (kommuneoverlegen). Det blir i intervju vist til at kommunen har ein vikaravtale for
kommuneoverlegen som kan nyttast ved behov. | intervju blir det vist til at Helse Fonna sine
merknader handlar mest om systemsarbarheit, heller enn faktisk sarbarheit i praksis. Det Bokn
kommune manglar no er ein formell avtale med legevakta om 2 stille opp ved behov for tilsyn pa
kveld /natt og helg. Akutthjelp skal legevakta i Tysveer yte uansett.

Administrasjonen opplyser at Bokn kommune har vore i dialog med Haugesund, som har fatt
ferespurnad fra Karmgy om at dei kan samarbeide om ei slik legeordning for sine K@H-plassar.
Haugesund anslér at ei slik ordning vil koste mellom 700.000 og 1.000.000 kr & drifte avhengig av
kor mange oppmatestader legen skal ha for a falge opp pasientane i K&H-sengene. Dersom Bokn
skal veere med pa denne ordninga vil dei kunne fa ein kostnadar pa mellom 100.000 — 200.000 kr.
Det blir likevel presisert at det til no ikkje har vore formelle samtalar med andre kommunar rundt
kiop av tenester for & etablere dette tilbodet.

Det bli i intervju vist at Bokn kommune bgr avvente utgreiingane frd Haugesund og Karmgy om
Isysing av K@H-tilbodet, fer Bokn avgjer korleis K@H-tilbodet skal organiserast. Det pagar ogsa



nasjonale vurderingar av korleis kommunane skal layse denne oppgéva som prosjektgruppa vil
vente pé for dei anbefaler ei laysing for kommunane. | intervju blir det ogsa opplyst at det ma settast
opp avtale om tilsyn for K@H-plasser pa natt/helg, og gjerast ei avtale om blodpravetaking for at
kommunen skal kunne tilby eigne K&H-plasser.

Det blir i intervju vist til at intensjonen i Samhandlingsreforma har vore at ein @nskije at folk skal fa
oppfelging og behandling nzer der dei bur. Det blir derfor peika pa at det kan bli opplevd som eit
paradoks at reforma medferer at nye sentraliserte tilbod blir bygd opp, nzermast som eit lite
sjukehus rett utanfor Haugesund sjukehus.

4.5 Samarbeid med helsefaretaket

4.5.1 Kommunikasjon og informasjonsflyt

Kommunen far meldingar om utskrivingsklare pasientar via e-melding til vakthavande sjukepleiar
ved Sjukestova. Dei som er intervjua opplever at samhandlinga med helsefgretaket fungerer for
Bokn kommune. Det blir opplyst at ein hentar inn fra helsefgretaket den informasjonen ein treng
ved overfgring av pasientane. Det blir vidare vist til at informasjon og kommunikasjon mellom
kommunen og faretaket via e-meldingar og IKT-lgysingar er noko ein har samarbeidd om & 4 til.
Som nemnt over har Bokn kommune ikkje hatt utgifter til overliggedegn ved sjukehuset.

Det blir opplyst i intervju at det er meldt avvik fra Bokn kommune til helseferetaket som gjeld
overfgring av pasientar. Det blir opplyst at slike hendingar er unnatak, men at det da blir meldt
avvik til seksjonsleiar som tar dette vidare til helseforetaket. Slike avvik kan handle om pasientar
som er utskriven fra sjukehuset til heimen, og der kommunen ikkje har fatt melding om at
vedkommande treng hjelp for a klare seg heime.

| intervju blir det peika pa at dersom ein hadde hatt tal pa re-innleggingar kunne ein kanskje ha
malt om sjukehuset skriv folk ut tidlegare no enn fer, men at det ikkje er gode maletall fordi &rsaka
til re-innleggingar kan vere knytt til generell svak helse og/ eller komplekse sjukedomsbilete hja
eldre pasientar. | intervju blir det vist til at ein ikkje opplever for tidleg utskriving av pasientar eller
manglande kommunikasjon omkring overfagring av pasientar som ei vesentleg utfordring. Bokn
kommune har alltid klart & ta imot dei som blir utskriven fra sjukehus, og dei opplyser i intervju at
dei alltid jobbar for a finne god laysingar for kvar enkelt pasient.

4.5.2 Samarbeidsfora

Regaionalt er det laga eit samhandlingsutval som har vore med & utvikle tenesteavtalane mellom
faretaket og kommunane. Fire fra kommunen og fire fra faretaket har vore med i dette utvalet.
Kommunane har ogsa gatt saman for & ha koordinator i 50 % stilling.

Kommunen og helsefgretaket byter om pa a leie utvalet kvart 2. ar. Samhandlingsutvalet
rapporterer om kva dei arbeider med til kommunane. Det som blir meldt av avvik pa overfaring av
pasientar blir ogsa tatt opp i utvalet.

Det er etablert omrademeter 2-3 gangar i aret for kommunane, der kommunale tenesteytarar og
leiarar knytt til Haugesund sjukehus deltar. Der tar ein ogsa opp meldingar om avvik som ma géast
gjennom. Det er tatt opp i dette fora at det blir meldt for lite avvik, og at det ikkje er reell
rapporteringsmengde.

Radmannsutvalet har ogsa etablert eit leiarettverk for helse og omsorg i kommunane for & sikre
eit samarbeid pa tvers av kommunar. | tillegg arbeider kommunane i nettverk og arbeidsgrupper
for lzering og mestring, rus og psykiatri, analysegruppe (statistikk) og geriatri.

| intervju blir det peika pa at samhandlinga har skapt meir debatt mellom kommunane, og fort til
at ein har jobba meir saman. Det viser seg ogsa at ein ma snakke meir saman pa tvers av
kommunane og at ein no drafter meir pa tvers om ulike lgysingar innanfor pleie- og omsorg enn
for.



4.5.3 Samarbeidsavtalar

Bokn kommune har inngatt falgjande avtalar med helseferetaket:

Tenesteavtale 1:

Tenesteavtale 2:

Tenesteavtale 3:

Tenesteavtale 4:

Tenesteavtale 5:

Tenesteavtale 6:

Tenesteavtale 7:

Tenesteavtale 8:

Tenesteavtale 9:

Tenesteavtale 10:

Tenesteavtale 11:

Semje om helse- og omsorgsoppgaver partane har ansvar for og
tiltak partane skal utfare.

Samarbeid om ansvar og oppgavefordeling i tilknyting til innlegging,
utskriving, habilitering, rehabilitering og laerings- og meistringstilbod
for a sikre heilskaplege og samanhengane helse- og
omsorgstenester til pasientar med behov for langvarige og
koordinerte tenester.

Samarbeid om ansvar og oppgavefordeling i tilknyting til innlegging
av pasientar som treng tilbod om behandling og/eller vurdering i
spesialisthelsetenesta.

Avtale om kommunen sitt tilbod om degnopphald for ayeblikkeleg
hjelp.®

Ansvar og oppgavefordeling ved opphald i, og utskriving av
pasientar fra spesialisthelsetenesta.

Avtale om gjenstridig kunnskapsoverfaring og
informasjonsutveksling.

Samarbeid om forsking, utdanning, praksis og leeretid.

Avtale om svangerskaps-, fedsels-, og barselomsorgsteneste for
gravide og fadande.

Samarbeid om IKT-lgysingar lokalt.

Samarbeid om helsefremmande og farebyggjande arbeid.

Samarbeid om vedtekne beredskapsplanar og planar for den
akuttmedisinske kjeda.

I intervju blir det kommentert at sjelv om avtalane er komme pa plass, blir det ikkje opplevd som at
det har hatt vesentlig innverknad for samhandlinga. Det som er viktig for Bokn kommune er & fa pa
plass ein avtale om K@H-plassar. Det blir pa den andre sida kommentert at reforma har gitt
kommunen eit rammeverk for a pa plass det dei treng av samarbeidsrelasjonar med helsefaretaket.

Avtalane blei reviderte i 2013 og reviderte versjonar av avtalane blei godkjente i kommunestyret
17.06.2014, i sak 005/14. Det gar fram av saksframlegget at partane si erfaring med avtalane er at
bade alle kommunane og helsefgretaket i 2014/2015 i starre grad enn tidlegare ma syte for
etterleving av avtalane. Feremalet med det er at ein ved neste evaluering har eit betre grunnlag for

a gjere naudsynte endringar.

® Denne avtalen gjeld ikkje ei avtale om godkjenning av ordninga ved Sjukestova i Bokn, men er ei avtale om at kommunen skal
etablere K@H-tilbod og at feretaket ikkje utbetaler stette til tiltaket fer kommunen har fatt stenad til ordninga fra direktoratet.



5. Vurdering

5.1 Ikvagrad har Bokn kommune setti verk tilstrekkeleg med tiltak for & ivareta
kommunen sine nye oppgaver som fglgje av Samhandlingsreforma?

Bokn kommune har gjennom sitt tilbod om ayeblikkeleg hjelp ved Sjukestova lagt til rette for at ein
kan behandle ein del pasientar som elles ville bli sendt pa sjukehuset. | undersgkinga kjem det
fram at det er vanskeleg a fa eksakt oversikt over i kva grad kommunen har klart & redusere andelen
pasientar innlagt pa sjukehus utover dei som har blitt behandla ved Sjukestova sitt utvida tilbod.
Det gar fram av tala fr4 Helsedirektoratet at Bokn kommune i 2013 hadde ei midlertidig auke i
forbruket av medfinansieringmidlar, noko som er knytt til ein auke i bruk av spesialisthelsetenester.
Som det blir peika pa i intervju er det ikkje mogleg & konkludere pa grunnlag av eit lite utval over
kort tid, men revisjonen meiner likevel det er grunn til & tru at akuttilbodet ved Sjukestova kan vere
ein medverkande arsak til at kommunen ikkje har nytta alle overfarte medfinaniseringsmidlar.

Kommunen har til no ikkje hatt behov for & opprette eigne tiltak for & sikre at dei kan ta mot
utskrivingsklare pasientar, ettersom dei alltid har tatt imot dei som blir utskriven fr& sjukehuset.
Dette er etter revisjonen si vurdering positivt, seerleg sett i lys av at Bokn kommune er ein liten
kommune som kunne vore meir sarbare pa dette omradet. Basert pa opplysningar om at
Sjukestova per i dag har overbelegg, ingen reelle korttidsplasser og hegt press i heimetenestene
vil revisjonen understreke at kommunen ber arbeide vidare med & tilpasse kapasitet og
tenestetilbod til felgjer av Samhandlingsreforma. | denne samanhengen er det viktig & sikre at
kommunen har eit tilfredsstillande tilbod pa riktig niva i omsorgstrappa. Mellom anna har det i
undersgkinga blitt peikt pa behovet for & vurdere om det kan veere feremalstenleg & etablere
omsorgsbustader eller liknande ettersom kommunen ikkje har dette tilbodet i dag.

Basert pa at det i KOSTRA-tal kan sja ut som at Bokn kommune har bebuarar i heildegn bemanna
bustad, vil revisjonen anbefale kommunen & undersgke kva som medferer denne
feilinformasjonen.

Revisjonen registrerer at Bokn kommune har god og relevant kompetanse til & mete nye
utfordringar som felgjer med Samhandlingsreforma.

Ettersom kravet i Samhandlingsreforma om etablering av gyeblikkeleg hjelp-tilbod skal vere pa
plass innan 1.1.2016, vil revisjonen understreke at Bokn kommune ma sikre at dei far etablert
ein tilfredsstillande avtale med helsefaretaket om dette i lapet av 2015. Revisjonen merkar seg at
kommunen er i gang med dette arbeidet i samarbeid med nabokommunar.

5.2 Har Bokn kommune etablert ei foremalstenleg samhandling med
helseferetaket?

Undersgkinga viser at kommunen har inngétt lovpalagte avtalar med helsefaretaket, og at desse
avtalane er reviderte. Det kiem samtidig fram at det er en generell oppfatning at det i for liten grad
blir meldt avvik knytt til overfaring av pasientar mellom helseferetaket og kommunen. Revisjonen
registrerer at det er sendt avviksmeldingar frd Bokn kommune i dei tilfella det er blitt vurdert som
aktuelt. Likevel kan det vere feremalstenleg & ha ein gjennomgang med tilsette om kva som kan
veere relevante hendingar eller situasjonar & melde, slik at ein sikrar at alle aktuelle tilhave blir
registert. Dette kan fare til eit meir malretta arbeid med forbetringar og & revidere avtalane.

Elles finn revisjonen at det jamt over blir opplevd som at ein har tilfredsstillande kommunikasjon og
informasjonsflyt mellom kommunen og helsefaretaket, og at Samhandilingsreforma har medfart
meir samarbeid mellom kommunen, andre kommunar og helsefaretaket.



Vedlegg 1: Hayringsuttale

Radmann i Bokn opplyser i e-post datert 7.1.15 at det er gjort endringar i leiinga i Bokn kommune
i samband med at tidlegare seksjonssjef for helse, sosial og barnevern slutta i kommunen.

Radmann opplyser at:

«Ingunn Toft som var seksjonssjef for kultur, bamehage og skole har fra 1. januar ogsa
fatt ansvar for pleie-og omsorg og helse. R&dmannen har overtatt de gvrige omradene
[seksjonssjef helse, sosial og barnevern] hadde ansvar for som var NAV, sosial og
barnevern. Ingunn Toft sin stillingsbenevnelse er fra samme tidsrom endret til
Kommunalsjef. Stillingen til @konomisjef er fra samme tidspunkt ogsa endret til
Kommunalsjef med ansvarsomradene gkonomi, administrative funksjoner, IKT og
personal. Toppledergruppa i Bokn kommune bestar etter dette fra 1. januar 2015 av
Radmann og 2 kommunalsjefer.»

Utover dette har ikkje rAdmann vidare kommentarar til rapporten.
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SAKSGANG
Utval Maetedato Saksnr
Kontrollutvalet 26.02.15 4/158
Kommunestyret 17.03.15
Saksansvarleg: Arkivkode: Arkivsak:
Toril Hallsjo 033

KONTROLLUTVALET SI ARSMELDING 2014

Vedlegg: Utkast til &rsmelding for 2014 (ettersendes)

Saksorientering:

I folgje kommuneloven § 77 pkt 6 skal “kontrollutvalget rapportere resultatene av sitt arbeid
til kommunestyret eller fylkestinget”.

Utkast til arsmelding for kontrollutvalet si verksemd i 2014 folgjer vedlagt. Den er sett opp
etter omtrent same mal som tidligare arsmeldingar.

Arsmeldinga summerer opp utvalet sin aktivitet i 2014 og gir eit samandrag av dei hovedsaker
som utvalet har hatt til handsaming gjennom &ret. Arsmelding gjer dessutan ei total oversikt
over alle saker til handsaming og saker til orientering .

Arsmeldinga vert lagt fram for kommunestyret til orientering etter at kontrollutvalet har
godkjent den. Eventuelle endringar som matte komme fra utvalet vil bli innarbeida for den blir
vidaresendt.

SEKRETARIATET SITT FORSLAG TIL VEDTAK:

Bokn kontrollutval godkjenner arsmelding for 2014.

OG INNSTILLING:

Bokn kommunestyre tek kontrollutvalet si a&rsmelding 2014 til orientering.

Aksdal, 12.02.15

Cl o

Toril Hallsje
Dagleg leiar/utvalssekretcer
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SAKSGANG
Utval Metedato Saksnummer
Kontrollutvalet 26.02.15 5/158
Saksansvarleg: Arkivkode: Arkivsak:
Toril Hallsje 216

VAL AV NYTT FORVALTNINGSREVISJONSPROSJEKT I 2015

Bakgrunn:

Ifelge forskrift om kontrollutval skal kommunen arleg bli gjenstand for forvaltningsrevisjon i
samsvar med gjeldande lover og reglar. Kontrollutvalet ber ta stilling til kva for eit prosjekt
ein gnskjer & setje i bestilling i 2015, slik at revisor kan utarbeide eit utkast til prosjektmandat.

Saksorientering:

Prosjekt for gjennomfering av forvaltningsrevisjon bestillast med bakgrunn i vedteken Plan
for forvaltningsrevisjon. Ny plan for perioden 2012-2016 blei vedteken av Bokn
kommunestyre i mete 18.12.12, sak 42/12. Fglgjande prosjekt er tatt inn i planen:

1. Okonomisk sosialhjelp (gjennomfort i 2013)
o Samhandlingsreforma (gjennomfert i 2014 — rapport 2015)

. Barnevern
. Pasient- og brukarrettar innan helse/omsorg
° Handtering av sjukefraveret

Fyrste prosjekt blei gjennomfert i 2013 og lagd fram for kontrollutvalet i november og
kommunestyret 17.12.13, sak 42/13. Andre prosjekt blei gjennomfert i 2014 og rapport ligg
no fore 1 2015.

Dei andre prosjekta er ikkje sett opp i prioritert rekkjefalgje. Utvalet er gjeve fullmakt til &
gjere endringar undervegs i perioden dersom feresetnadene skulle endre seg.

Utvalet drefta val av nytt prosjekt i 2015 i metet 20.11.14 som ekstrasak 23/14. I protokollen
er felgjande protokollert:

Deloitte vil levere rapport om Samhandlingsreforma i desember. Den vil bli lagt fram for utvalet i
neste mote. I dei andre kontrollutvala har dei no valt tema for nytt prosjekt, og utkast til
prosjektmandat vil ligge fore til drafting til neste mate. Utvalet drafia dei ulike tema/omrade for
prosjekt i vedtatt plan. Pa bakgrunn av radmannen si budsjettorientering var utvalet samd i at
«barnevern» var et sveert aktuelt tema. Ein revisjon her bor sjaast i ljos av ei tilsvarande revisjon i
Karmay kommune. Utvalet ville avvente dette til Karmay kontrollutval har valt prosjekt i mote
26.11.14, men dersom sa, enskte dei prosjektmandat til neste mote.

Leiar meinte PPT og spes.ped.tiltak ogsa var eit aktuelt tema. Radmannen viste til det
interkommunale samarbeidet « Haugalandlaftet» og han foreslo at seksjonssjef skule og oppvekst
kom i neste mate og orienterte utvalet, for eit eventuelt val eller bestilling av prosjekt. Utvalet
stotta dette.
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Samrgystes vedtak i kontrollutvalet 20.11.14:

Bokn kontrollutval ber Deloitte AS om a legge fram utkast til prosjektmandat pa
Jforvaltningsrevisjonsprosjektet ”Barnevern” til fyrste mote i 2015, dersom Karmoy kommune
ogsa vel dette som prosjekt.

Bokn kontrollutval enskjer at seksjonssjef skule- og oppvekst kjem og orienterer om
prestasjonsnivaet i Bokn i forhold til andre samanliknbare kommunar og bruken av PPT-
midlar i neste mote pa nyaret 2015.

Karmeoy kontrollutval valde i metet 26.11.14 et prosjekt om PPT og spesialpedagogiske tiltak.
I motet 28.01.15 valde utvalet & utsette sak om val av nytt prosjekt til neste moate 17.03.15.
Utvalet viste til mulige oppfelgingsrapporter i etterkant av kommande rapporter til
marsmetet.

Konkrete prosjekter kan ogsé veljast ut fra:

o opplysningar kome fram under regnskapsrevisjon,

o saker som har vore handsama i kommunestyre og kontrollutval,

e administrasjonens uttalte gnskje og behov,

 erfaringar fré tilsvarande forvaltningsrevisjonsprosjekt hos andre oppdragsgivarar,
o forhold som har vaert framme i media, nasjonalt eller lokalt,

« tilsyn utfort av fylkesmannen eller anna tilsynsorgan.

Oppslag rundt om i landet om mislighald og uetisk framferd har fort til at mange kontrollutval
har egnska & sette sokelys pa korleis kommunen arbeider med dette, bdde generelt og innan
meir spesifikke tema. Det blir derfor gjennomfert prosjekter innan blant anna:

o etikk og risikostyring - retningslinjer og oppfelging
e innkjep

Vidare er mange utval merksame nér det gjeld tenestetilbodet til spesielt utsette grupper i
kommunane. Det gjennomferast prosjekter innan bl.a.:

e avlastning,

e rusvern,

e spesialundervisning.

Det kan settast sgkelys pé korleis kommunen mgter sine innbyggarar, og Korleis brukarane
sjolv opplever tilbodet. Normalt er brukarperspektivet inkludert i alle analyser, men det kan
nemnes noen typiske eksemplar som:

e kvalitet i skolesektoren,

o innspel frd innbyggarane,

o kuvalitet og produktivitet i byggesaker,
e utbyggingsomréde,

o sjolvkost.
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Utvalet kan velje 4 setje 1 verk revisjon pa andre omréde enn dei som er inkludert i analysen,
t.d. fordi risikotilhgva i kommunen har endra seg.

Utvalet ber no ta et val. Utkast til prosjektmandat vil i d4 kunne bli handsama pé neste mete i
mai, slik at endeleg bestilling kan bli gjort.
SEKRETARIATET SITT FORSLAG TIL VEDTAK:

Bokn kontrollutval ber Deloitte AS om a legge fram utkast til prosjektmandat pa
forvaltningsrevisjonsprosjektet .................. til motet i mai.

é&sdal, 12.02.15
i

Toril Hallsje
Urvalssekretcer
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