Mote nr. 7/17

KARM@Y KONTROLL- OG KVALITETSUTVALG

MOTEINNKALLING
Dato: onsdag 20. september 2017
Tid: kl 17.30
Sted: Karmey Ridhus, rom 309

Forfall meldes til: Haugaland kontrollutvalgssekretariat IKS tif 52 75 73 50, som sms til
mobiltlf. 959 86 979 eller pa e-post: post@kontrollutvalgene.no

Medlem som mé melde forfall eller anser seg inhabil, m4 gi melding om dette sa tidlig som rad er.
Varamedlemmer vil bli innkalt sarskilt. Saker merket Unntatt offentlighet i medhold av off 1., sendes
bare internt. Sakskartet vil bli lagt ut pd kommunens nettside via www kontrollutvalgene.no

Saksliste:

36/17 Godkjenning av protokoll fra metet 30.08.17

37117 Forvaltningsrevisjonsrapport - «Innkjep og kontraktsoppfelging»
38/17 Valg av nytt prosjekt - bestilling av prosjektmandat

39/17 Revisjonsplan 2017

40/17 Referat- og orienteringssaker 20.09.17

Eventuelt
Karmey/Aksdal, 13.09.17 (“"’/ ! %L :
" f Oﬁ'g ~ ‘(Sﬁj
—

Einar R. Endresen (sign.) Toril Hallsje
Utvalgsleder daglig leder/utvalgssekretaer
Kopi: Ordferer (mote- og talerett)

Revisor (mete- og talerett)

Radmann (invitert)

Varamedlemmer (til orientering)

Presse/publikum
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KARMOY KOMMUNE Saksframlegg
SAKSGANG
Utvalg Maetedato Saksnr
Kontroll- og kvalitetsutvalget 20.09.17 36/17
Eaksansvarlig: Arkivkode: | Arkivsak: ]
| Toril Hallsje 033 |

GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA MOTET 30.08.17

Vedlegg: Protokoll fra metet 30.08.17 - nytt utkast

Saksorientering:

Vedlagt felger utkast til protokoll fra mettet i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17.
ant av metet og oversendt

Protokollen er gjennomlest og godkjent av leder i etterk

kommunestyret til orientering.

SEKRETARIATETS FORSLAG TIL VEDTAK:

Protokollen fra matet i Karmey kontroll- og kvalitetsutvalg den 30.08.17 godkjennes.

Aksdal, 13.09.17

Cydlla,

Daglig leder/utvalgssekretear

Haugaland kontrollutvalgssekretariat IKS
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Mgte nr. 6/17

KARM@Y KONTROLL- OG KVALITETSUTVALG

PROTOKOLL

Onsdag 30. august 2017 ble det avholdt mate i Karmey kontroll- og kvalitetsutvalg under ledelse
av utvalgets leder Einar R. Endresen.

MOTESTED: Karmey Radhus, rom 309
MOTESTART/MOTESLUTT: kl. 17.30 — k1. 19.00
MOTENDE MEDLEMMER: Einar R. Endresen (FrP), Svein Andreas Nasse (Ap),

Solrun Gjerdevik (V), Per Inge Sjurseth (FrP), Wenche
Lindtner (Sp) og Brit Astrid Grenning (H)

MOTENDE VARAMEDLEM: Bjorn Egil Hatteland (Krf)

FORFALL: ©yvind Meistad (Krf)

FRA SEKRETARIATET MOTTE: Daglig leder/utvalgssekreteer Toril Hallsjo, Haugaland
kontrollutvalgssekretariat IKS

FRA REVISJONEN MOTTE: Revisor/partner Roald Stakland, KPMG AS, Haugesund

ANDRE SOM MOTTE: Réadmann Sigurd Eikje
Kinosjef Aina Szvik Olsen, Karmoy kino AS i sak
29/17, avd.sjef grunnskole Gyda Auestad i sak 30/17
og barnevernsleder Jakob Brata i sak 31/17.

MERKNADER TIL INNKALLING: Ingen

MERKNADER TIL SAKLISTE: Ingen

FOLGENDE SAKER BLE BEHANDLET:

SAK 28/17 GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA MOTET 21.06.17
Sekretariatets innstilling:

Protokollen fra metet i kontroll- og kvalitetsutvalget 21.06.17 godkjennes med nevnte endring

under sak 24/17.

Behandling i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17:
Utvalget stettet omtalt endring og hadde ellers ingen merknader til protokollen.

Enstemmig vedtak i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17:
Protokollen fra matet i kontroll- og kvalitetsutvalget 21.06.17 godkjennes med nevnte endring

under sak 24/17.
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Magte nr. 6/17

SAK 29/17 ORIENTERING OM KOMMUNALE SELSKAP — KARM@Y KINO AS

Sekretariatets innstilling:
Karmoy kontroll- og kvalitetsutvalg tar kinosjefens gjennomgang om det kommunale

selskapet Karmgy Kino AS til orientering.

Behandling i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17:

Kinosjef Aina Savik Olsen orienterte og viste til styrets drsberetning for 2016. Selskapet er
kommunalt eid og har veert i drift i 29 ar. I fjor hadde de rekordomsetning (64.000 billetter)
og nesten 1 million kr i overskudd. De fikk ogs4 nesten 1 million i kommunalt tilskudd. I fjor
fikk de ogsa en gave, verdt 1 mill. kr, som gikk til utskifting av stolene i storsalen.

Okningen var 19 % for besgk og 18 % for inntektene. I tillegg til ordinaere filmvisninger har
de ogsd utleie til andre arrangement, som bursdagsfeiringer (142), skolekino (alle 4.
klassinger), seniorkino og «event» knyttet til spesielle filmer. Digitaliseringen har ubetinget
vart en positiv utvikling. Den frigjer personellressurser, som i dag utgjer 10 ansatte fordelt pa
ca. 5 arsverk. Daglig leder har 100 % pa dagtid, men er ogsé innom kveld og helg for 4 treffe
de ansatte. Trivselen er hoy og hun viste til 1,5 % sykefravaer. Bygget er gammelt og driftes
av eiendomsavdelingen. De har papekt bade trekk-, elektrisitets- og stoyproblemer, som det
m4 tas tak i. Videre pekte hun pa darlig tilrettelegging for rullestolbrukere i smasalene. Hun
savnet ogsa et lederforum. Utvalget gav rad for videre saksgang, herunder bruk av styret.

Selv om kino fortsatt er populert, vil de ha utfordringene framover med & konkurrere i
forhold til krav til komfort og nettvanene til kommende generasjoner.

Utvalgsleder takket for presentasjonen.
Enstemmig vedtak i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17;

Karmay kontroll- og kvalitetsutvalg tar kinosjefens gjennomgang om det kommunale
selskapet Karmoy Kino AS til orientering.

SAK 30/17 OPPFOLGING AV  FORVALTNIN GREVISJONSRAPPORT -
«PSYKOSOSIALT SKOLEMILJO »

Sekretariatets innstilling:
Karmey kommunestyre tar radmannens tilbakemelding om oppfolging av forvaltningsrevisjon

av «Psykososialt skolemiljoy til orientering.

Behandling i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17:

Avd.sjef Gyda Auestad orienterte. Hun gjorde oppmerksom pa at nytt regelverk om
skolemilje tradte i kraft 01.08.17, og tilbakemeldingen var sett i lys av det. Alle skoler har na
innsatsteam. Videre vil oppleering, veiledning, ny plan og arlige utviklingssamtaler vil vare til
god hjelp i det videre arbeid. Utvalget hadde ingen spersmal eller kommentarer.

Enstemmig vedtak i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17 og innstilling til kommune-
styret:

Karmay kommunestyre tar rédmannens tilbakemelding om oppfolging av Jorvaltningsrevisjon
av «Psykososialt skolemiljoy til orientering.
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SAK 31/17 OPPFOLGING AV FORVALTNINGREVISJIONSRAPPORT -
«BARNEVERNTJENESTEN»

Sekretariatets innstilling:
Karmey kommunestyre tar tilbakemelding om oppfalging av forvaltningsrevisjonsrapporten
«Barneverntjenesten» til orientering.

Behandling i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17:
Utvalgsleder viste til fyldig dokumentasjon. Barnevernsleder Reidar Brata viste til at i
etterkant av revisjonsrapporten var det jobbet mye med 4 fa pd plass et godt internkontroll-
system. P& spersmél mente han at de na hadde en forsvarlig drift, men at de jobbet med
familier i kriser og det var alltid enske om mer tid i de enkelte sakene.

Narvarsprosenten viste en klar forbedring, men fortsatt hadde de hoy «turnover». Dette er
likt for andre kommuner. Han viste til at de som arbeider innen dette feltet ofte er unge og har
meget krevende jobber. Utvalget hadde ingen ytterligere spersmél eller kommentarer.

Enstemmig vedtak i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17 og innstilling til kommune-
styret:

Karmay kommunestyre tar tilbakemelding om oppfolging av Jorvaltningsrevisjonsrapporten
«Barneverntjenesteny til orientering.

SAK 32/17 TILBAKEMELDING - SAK FRA HOVEDUTVALG HELSE OG
OMSORG OM DAGAKTIVITETSTILBID FOR HJEMMEBOENDE
PERSONER MED DEMENS

Sekretariatets innstilling:
Karmey kontroll- og kvalitetsutvalget tar ridmannens svar vedr oversendelsessak fra
hovedutvalg helse og omsorg om dagaktivitetstilbud for hjemmeboende personer med demens

til orientering,

Karmey kontroll- og kvalitetsutvalget kan ikke se at det det er grunnlag for ytterligere
undersekelser.

Behandling i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17:

Utvalgsleder viste til brevet fra fylkesmannen om saksbehandlingsfeil under formannskapet
behandling av saken. Han anbefalte at, for utvalget behandler saken, ber det klargjores om
saken vil bli behandlet av kommunestyret. Han fremmet et utsettelsesforslag. Utvalget droftet
saken og valgte & statte utvalgsleders forslag om utsettelse.

Enstemmig vedtak i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17:

Saken utsettes inntil det foreligger en nermere avklaring til fylkesmannens brev.
SAK 33/17 VURDERING AV REVISORS UAVHENGIGHET 2017
Sekretariatets innstilling:

Kontrollutvalget tar den framlagte uavhengighetserklering av 14.08.17 fra oppdragsansvarlig
revisor Roald Stakland, KPMG AS til orientering.
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Mate nr. 6/17

Behandling i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17:
Utvalget hadde ingen merknader.

Enstemmig vedtak i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17:

Kontrollutvalget tar den Jramlagte uavhengighetserklering av 14.08.17 Jfra oppdrags-
ansvarlig revisor Roald Stakland, KPMG AS til orientering.

SAK 34/17 BUDSJETT 2018 - KONTROLL OG TILSYN

Sekretariatets innstilling:
Karmgy kontroll- og kvalitetsutvalg fremmer forslag om budsjett for kontroll- og
tilsynsarbeidet i Karmoy kommune med en totalramme pa kr 1.639.000 eks. mva for 2018

fordelt med folgende:

[ Kontroll- og kvalitetsutvalget | kr|  214.000]

L

| Kjop av sekretertjenester (HKS IKS) ' kr | 365.000 |
| Kjop av revisjonstjenester (KPMG AS) | kr | 1.060.000 |

Behandling i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17:
Utvalget hadde ingen merknader til budsjettforslaget.

Enstemmig vedtak i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17 og innstilling til
kommunestyret:

Karmay kontroll- og kvalitetsutvalg  fremmer Jorslag om budsjett for kontroll- og
tilsynsarbeidet i Karmoy kommune med en totalramme pé kr 1.639.000 eks. mva Jor 2018
fordelt med folgende:

| Kontroll- og kvalitetsutvalget | kr | 214.000
I—K_,r'@p av sekreteertienester (HKS IKS) | k| 365.000 ) |
’Tj@p av revisjonsijenester (KPMG AS) k| 1.060.000 |

SAK 35/17 REFERAT- OG ORIENTERINGSSAKER 30.08.17

41. Statusoversikt pr. august 2017

42. Fylkesmannen i Rogaland ~ vedtak om lovli ghetskontroll — vedtak om & avvise
mindretallsanke i formannskapssak 52/ 17 og 53/17

43. Protokoll fra metet i eierskapsutvalget 19.06.17

44. Rundskriv — besok/befaringer i kommunens virksomheter — presisering av 26.06.17

45. Forum for kontroll og tilsyn (FKT) — protokoll fra arsmetet 07.06.17

46. Oppfelging av sakspapirer/protokoller:

Kommunestyret 19.06.17 (varslingssak 68/17)
Formannskapet 28.08.17
Administrasjonsurvalget 06.09.17

Hovedutvalg teknisk og miljo 31.08.17

Hovedutvalg helse og omsorg 30.08.17

Hovedutvalg oppvekst og kultur 30.08.17

Rad for mennesker med nedsatt JSunksjonsevne

og eldrerdd 29.08.17
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47. Hestkonferansen 2017 i regi av Forum for kontrollutvalg i Rogaland — 30.11.17
48. Formannskapssak til motet 28.08.17, sak 89/17 - budsjettoppfelging pr. juli 2017

Behandling i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17:

Sekreteer gikk igjennom sakene. Utvalgsleder informerte at professor Petter Gottschalk er
invitert til konferansen 30.11.17. Utvalget hadde ingen spesielle merknader.

Enstemmig vedtak i kontroll- og kvalitetsutvalget 30.08.17:

Referatsakene 41 — 48 blir tatt til orientering.

Eventuelt
Ingen saker var meldt.

Neste mote

I folge meteplan er neste mote onsdag 20. september kI.17.30. Saker: orientering fra daglig
leder av ASKI AS, forvaltningsrevisjonsrapport om innkjop, valg av nytt prosjekt og
meteplan for 2018.

Karmey, 30. august 2017 o / )
Clont He 50

Einar Endresen (sign.) Toril Hallsje (sign.)
utvalgsleder utvalgssekreter
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KARM@Y KOMMUNE Saksframlegg

B SAKSGANG
Utvalg Magtedato Saksnr
Kontroll- og kvalitetsutvalget 20.09.17 37/17
Kommunestyret 23.10.17 / 17
Saksansvarlig: Arkivkode: | Arkivsak: ;]
Toril Hallsje 216 | [
FORVALTNINGSREVISJONSRAPPORT - «INNKJOP oG
KONTRAKTSOPPFOLGING»

Vedlegg: Rapport — «Offentlig innkjep - etterlevelse av regelverk, rutiner og kompetanse»,
utarbeidet av KPMG AS, september 2017

Bakgrunn

Kontroll- og kvalitetsutvalget vedtok 22.01.17, sak 5/17 at de ensket et utkast til prosjektplan
om offentlig innkjep og kontraktoppfelging til metet i mars. Utvalget mente dette var et
aktuelt tema/omrade, og det er satt opp blant de fire prioriterte prosjektene i planperioden.
Karmgy kommunestyre sluttet seg til planen i motet 19.09.1 6, sak 66/16.

Utvalget godkjente prosjektplanen i mete t22.03.17, sak 14/17, hvor rammer og tidsplan for
KPMG AS ble fastlagt. Rammen ble satt til 250 timer. Timetallet inkluderer ikke forberedelse
0g presentasjon av rapport i kommunestyret.

Mandat

Formalet med forvaltningsrevisjonen er & vurdere om Karmgy kommune har en
hensiktsmessig og tilstrekkelig styring med innkjep og kontrakter for & ivareta kravene i lov
og forskrift om offentlige anskaffelser.

Forvaltningsrevisjonen omfatter hele kommunen, men med vekt pi teknisk etat. Som ledd i
forvaltningsrevisjonen skulle det gjores tester av et tilfeldig utvalg gjennomforte anskaffelser.
Det skulle ogsd innhentes informasjon om konkret konktraktsoppfelging for utvalgte
kontrakter.

Det var et formél at undersokelsen skulle dokumentere hva som fungerer bra mht. anskaffelser
og kontraktsoppfelging og hva som ber forbedres.

Dette var avgrenset til
e testav inntil itte gjennomforte kjop,
e avsjekker tilknyttet kontraktsoppfelging for inntil fem kontrakter,
* intervjuer med et utvalg av personer med ansvar for kontraktsoppfelging for inntil fem
kontrakter.

Forvaltningsrevisjonen er forbedringsorientert, og har som form3l & gi anbefalinger om tiltak
dersom forvaltningsrevisjonen avdekker avvik eller muli ge forbedringsomrader.

Haugaland kontrollutvalgssekretariat IKS Side 1 av 4



KARM@Y KOMMUNE Saksframlegg

Problemstillinger
Forvaltningsrevisjonen gir svar p3 felgende problemstillinger:

1. I hvilken grad blir grunnleggende krav i regelverket etterlevd ved anskaffelser?

2. I hvilken grad er det samsvar mellom intern kompetanse og etablerte rutiner
tilknyttet anskaffelser i kommunen?

3. Hvordan og i hvilken grad er kontraktsetterlevelse systematisk fulgt opp? Herunder:
a. Forberedelse av kontraktsgjennomforing
*  Avklare roller og rutiner for oppfolging av den enkelte kontrakt

*  Gjore kontraktsvilkdr, roller og rutiner Jor oppfolging kjent og forstétt

b. Bruk av kontrakten_
*  Folge opp bestilling og leveranse
*  Godkjenning og betaling

c. Forvaltning av kontrakt overfor leverandor
o  [Folge opp leverandor
¢  Endringsstyring

*  Avslutte kontrakt og sluttevaluering

d. Hvilke kostnader paforer oppfolgings- og kontrollaktivitetene kommunen

Metoder som er benytttet er dokumentinnsamling, analyser, intervjuer med 8 personer og
kontroller ved hjelp av regnskapsdata og e-postkorrespondanse. KPMG har innhentet
dokumentasjon for étte tilfeldig utvalgte innkjep fra kommunens leveranderreskontro 2016..

Vurderinger og anbefalinger

Med dette som utgangspunkt har KPMG giennomfert prosjektet. Rapporten er oversendt
sekretariatet 01.09.17. Rapporten er verifisert og rddmannens tilbakemelding datert 31.08.17
er tatt inn i rapporten, og han skriver folgende:

Rddmannen har lest utkastet til Jorvaltningsrapport, og innholdet bekrefter langt pa vei
utfordringsbildet i Karmay kommune. Kommunen har flere forbedringspotensialer, spesielt
knyttet til organisering av innkjopsarbeidet. Rapporten vil vere til god hjelp for
radmannen i arbeidet med 4 fi pi plass gode rutiner omkring innkjop og oppfolging.

P& bakgrunn av undersekelsene har revisjonen kommet med folgende anbefalinger:

1 Kommunen md forbedre dokumentasjon rundt anskaffelser. I Jorste omgang anbefales
at kommunen sikrer at anskaffelsesprotokoll fores for alle innkjap over 100 000 NOK.
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KARM@OY KOMMUNE Saksframlegg

2. Kommunen bor i sitt arbeid med G etablere Jullmakter pd innkjopsomradet knytte
Sullmakter til belopsgrenser.

3. Kommunen bor iverksette tiltak for & avbote risiko med en desentralisert innkjops-
Junksjon i kommunen:

a. Avklare oppgavefordeling mellom stab og drift/prosjekt i etatene.

b. Oppdatere eksisterende Jellesprosedyrer for anskaffelser i trad med gjeldende
regelverk. I oppdateringen bor kommunen tilstrebe ¢ gjore prosedyrene mer
brukervennlige, herunder vurdere i giore felles/bygge pa det som er utarbeidet lokalt,
eksempelvis arkivrutiner for offentlige anskaffelser.

c. Definere og skriftliggjore kontraktsoppfolging. I dette ligger & definere og
skriftliggjore hvilke oppgaver som ligger til rollene:

i. Kontraktseier
it. Bestiller/bruker
iii. Kontraktsforvalter, inkludert héndtering av endringsordrer og tilleggsarbeid.

Sekretariatet viser til rapportens sammendrag som ligger fremst i rapporten 0g revisors
vurderinger i rapportens kapitler 2 til 4. Utifra disse vurderingene har revisor i kap. 5 kommet
fram til forslag til tiltak som er giengitt ovenfor. For mer detaljer vises det til selve rapporten.

I folge revisjonsforskriftens § 8, 2 ledd skal rddmannen gis anledning til & gi uttrykk for sitt
syn pa de forhold som kommer fram i rapporten og hans syn skal ogsd framg4 av rapporten.
Uttalelsen er gjengitt ovenfor.

Konklusjon

Resultatet etter forvaltningsrevisjonen viser at kommunen har et forbedringspotesiale, i og
med at undersekelsen avdekker enkelte svakheter og forbedringsomrader. Sekretariatet vil pa
den bakgrunn anbefale at kontroll- og kvalitetsutvalget ber kommunestyret vedta at
revisjonens anbefalinger blir fulgt opp.

Sekretariatet vil anbefale at det settes en frist for radmannen til nar kommunestyret via
kontrollutvalget far tilbakemelding om status for anbefalingene.

En forvaltningsrevisjonsrapport skal systematisk folges opp for 4 sikre at forvaltningen setter i
verk tiltak for & rette opp paviste avvik/svakheter og kontrollutvalget mi serge for at
kommunestyrets vedtatte merknader til rapporter felges opp av rddmannen. Det anbefales at
slik oppfelging skjer fra 9 til 12 méneder etter at rapporten er vedtatt av kommunestyret.

I denne saken kan det vere naturlig 4 sette 6 méneder, da sak om oppfelging vil kunne bli lagt
fram for utvalg/ kommunestyret viren 2018.Det vil da ikke gér for lang tid fra rapport til

oppfelging.
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KARMOY KOMMUNE Saksframlegg

I felge rundskriv H-02/06 skal kontrollutvalget innstille direkte til kommunestyret i
forbindelse med behandling av forvaltningsrevisjonsrapport.

SEKRETARIATETS FORSLAG TIL VEDTAK OG INNSTILLIN G TIL KOMMUNE-
STYRET:

1. Karmey kommunestyre tar forvaltningsrevisjonsrapporten «Offentlig innkjep —
etterlevelse av regelverk, rutiner og kompetanse» fra KPMG AS til orientering.

2. Rapporten oversendes rddmannen for videre oppfelging av rapportens anbefalinger
som er delt inn i 3 punkter knyttet til bedre dokumentasjon, etablering av fullmakter o g
avbate risiko med en desentralisert innkjepsfunksjon

3. Radmannen gir tilbakemelding til kommunestyret via kontroll- og kvalitetsutvalget om
oppielging av rapporten innen 6 maneder etter kommunestyrets vedtak.

Aksdal, 13.09.17
Toril Hallsje (sign.)

Daglig leder/utvalgssekretcer
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KARMOY KOMMUNE Saksframlegg

L uprioritert rekkefolge:

e  Haugaland Vekst IKS

o Karmey kommunale Kino AS
e Haugaland Kraft AS

o Generell eierskapskontroll

Kontroll- og kvalitetsutvalget er gitt fullmakt il & gjere endringer i planene underveis i
perioden dersom forutsetningene skulle endre seg eller dersom utvalget onsker flere
kontroller.

Tidligere prosjekter

Utvalget bestilte forvaltningrevisjon om «Hdndtering av varslingssaker» i motet 26.10.16, sak
45/16 i samsvar med prosjektmandat av 06.10.16. Rapport ble lagt fram i metet 10.05.17, sak
21/17 og videresendt til kommunestyrets mote 19.06.17, sak 68/17. Utvalget bestilte ny
rapport om «Offentlige innkjep» i metet 22.03.17, sak 14/17 fra revisjonsselskapet KPMG
AS. Rapporten er nd klar og legges fram for utvalget 20.09.17, sak 37/17 og til
kommunestyret 23.10.17.

Nytt prosjekt

For at revisor skal f3 tid til 4 ha en rapport klar pd nyaret, er det naturlig at utvalget na
bestemmer seg for hvilket prosjekt utvalget vil bestille som neste prosjekt. Revisor vil forst bli
bedt om & legge fram utkast til prosjektmandat, for endelig bestilling. Mandatet kan da bli lagt
fram for utvalget til neste motet 25. oktober. Etter den prioriterte listen er nr 2 «Kommunens
organisering av tilbudet for flyktninger» neste prosjekt, men som ved sist valg av prosjekt kan
utvalget fravike prioritering.

Kontroll- og kvalitetsutvalget m4 drefte om det er det prosjekt de ensker 4 velge. Utvalget kan
ogsd velge & omrokkere eller sette i verk revisjon pa andre omride enn de som er inkludert i
planen, for eksempel fordi risikoforholdene i kommunen har endret seg. Da det er gatt noe tid
siden kommunestyrevedtaket, er det er ikke utenkeli g.

Konkrete prosjekter kan velges ut fra:

* opplysninger som er kommet fram under regnskapsrevisjon,

e saker som har vart behandlet i kommunestyre og kontrollutvalg,
 administrasjonens uttalte onske og behov,

o erfaringer fra tilsvarende forvaltningsrevisjonsprosjekt hos andre oppdragsgivere,
» forhold som har vert framme i media, nasjonalt eller lokalt,

o tilsyn utfort av fylkesmannen eller andre tilsynsorgan.

Oppslag rundt om i landet om mislighold og uetisk framferd har fort til at mange
kontrollutvalg har ensket & sette sekelys pd hvordan kommunen arbeider med dette, bade
generelt og innen mer spesifikke tema. Det blir derfor giennomfert prosjekter innen blant
annet etikk og risikostyring og innkjop.

Videre er mange utvalg oppmerksomme nir det gielder tjenestetilbudet til spesielt utsatte
grupper. Det gjennomfores prosjekter innen bl.a. barnevern, avlastning, rusvern og
spesialundervisning,

Haugaland kontrollutvalgssekretariat IKS Side 2 av 3



KARMOY KOMMUNE Saksframlegg

Det kan settes sokelys p& hvordan kommunen meter sine innbyggere, og hvordan brukerne
selv opplever tilbudet. Normalt er brukerperspektivet inkludert i alle analyser, men det kan
nevnes noen typiske eksempler som kvalitet i skolesektoren, innspill fra innbyggerne, kvalitet
og produktivitet i byggesaker, utbyggingsomrade og selvkost.

Nér kontrollutvalget har valgt ut prosjekt, vil sekretariatet be revisor komme med et forslag til
prosjektmandat og legge fram sak om bestilling til neste mete.

Oppdragsansvarlig revisor Roald Stakland vil vare til stede pd metet for & svare pa spersmal

0g notere ned innspill fra utvalget, mens i neste mate vil ogsa forvaltningsrevisor fra KPMGQG,
Bergen veere til stede.

SEKRETARIATETS FORSLAG TIL VEDTAK:

Karmay kontroll- og kvalitetsutvalg ber revisjonsselskapet KPMG AS om & legge fram
prosjektmandat pd prosjekt om ... .. ... ........ti neste mate, 25.10.17.

Aksdal, 13.09.17
CLI Welse

Toril Hallsjo (sign.)
Daglig leder/utvalgssekretaer
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Etter vedtak i kontrollutvalget i Karmgy kommune 22.03.17 har KPMG gjennomfert en
forvaltningsrevisjon rettet mot offentlig innkjep og kontraktsoppfelging i kommunen. Denne rapporten er
svar pé kontrollutvalgets bestilling.

Oppbygging av rapporten

Vaére konklusjoner og anbefalinger fremgar av rapportens sammendrag. Kapittel 1 har en innledning til
rapporten. Her blir formal, problemstillinger, revisjonskriterier og metode presentert. | kapittel 2-4
besvarer vi problemstillingene i forvaltningsrevisjonen. Her blir revisjonskriterier konkretisert, samt at
fakta og vurderinger blir presentert. | kapittel 5 presenterer vi vére anbefalinger. | kapittel 6 er
rédmannens uttalelse til rapporten tatt inn.

Vi vil takke kommunen for all den gode hjelpen vi har fatt i arbeidet vart med forvaltningsrevisjonen.

Bergen, 01.09.2017

Ole Willy Fundingsrud
Direktar



SAmmendrag

Formalet med forvaltningsrevisjonen har veert & vurdere om Karmgy kommune har en hensikismessig
og tilstrekkelig styring med innkjep og kontrakter for & ivareta kravene i lov og forskrift om offentlige
anskaffelser. For & svare pa dette er det oppstilt tre problemstillinger i forvaltningsrevisjonen.
Forvaltningsrevisjonen omfattet hele kommunen, men i trdd med mandatet er teknisk etat vektlagt.

Som ledd i forvaitningsrevisjonen testet revisjonen et tilfeldig utvalg gjennomferte anskaffelser samt
innhentet informasjon om konkret konktraktsoppfalging for utvalgte kontrakter.

Under er vare konklusjoner og anbefalinger.

Problemstilling 1: I hvilken grad blir grunnieggende krav i regelverket etterlevd ved anskaffelser?

Revisjonens tester av gjennomferte innkjgp viste at anskaffelser i Karmay kommune er mangelfullt
dokumentert. Det er giennomgéaende mangel pa dokumentasjon / mangelfull anskaffelsesprotokoll, noe
som er et eksplisitt brudd med anskaffelsesregelverket.

Bildet som ellers kom fram er at det er en "enten-eller"-deling mellom innkjgp der hvor kommunen ikke
har fulgt helt grunnleggende krav i regelverket og innkjep der undersgkte krav i stor grad er oppfylt, som
gielder der anbudskonkurranse farst er giennomfart. Dette tyder etter var vurdering pd at det er
personavhengig om regelverket blir fulgt eller ikke.

Vi anbefaler at kommunen far p3 plass en systematisk bruk av anskaffelsesprotokoll. Vi mener dette pa
lang vei vil kunne sikre at grunnleggende krav, som sikring av konkurranse, blir ivaretatt, giennom
bevisstgjering av lovverk, valg og dokumentasjon.

Vi pépeker at dette fordrer at anskaffelsesprotokollen behandles som en logg som pastartes nar
kommunen planlegger & gjere et innkjep, og at den fares fortigpende gjennom prosessen, slik at
informasjon om vurderinger 0g hovedtrekk fra prosessen sa langt kan hentes ut pa alle tidspunkter.
Dette i motsetning til & veere en oppsummering av hva som er gjort til siutt. En anslatt verdi for
anskaffelsen er blant den informasjon som skal inntas i en anskaffelsesprotokoll, og som er avgjgrende
for hvilke regler som skal falges ved giennomfaring av anskaffelsen. Kravet gjelder bade ved anskaffelse
pa rammeavtaler og for enkeltstiende innkjgp utenfor rammeavtaler

Problemstilling 2: | hvilken grad er det samsvar mellom intern kompetanse og etablerte rutiner
tilknyttet anskaffelser i kommunen?

Vér hovedvurdering er at det er for liten grad av samsvar mellom den desentraliserte organiseringen av
innkj@psarbeidet i kommunen og hvilke tiltak kommunen har etablert for & sette de ansatte i stand til 4
ivareta sitt ansvar, herunder definering av ansvar, skriftige prosedyrer og malrettet opplesring.
Mangelfulle internkontrolitiltak medfarer stor personavhengighet i etterlevelsen av regelverk og inngétte
avtaler.

Problemstilling 3: Hvordan og i hvilken grad er kontraktsetterlevelse systematisk fulgt opp?

Vér hovedvurdering av kommunens oppfelging av kontraktetterlevelse er at ansvar for
kontraktsoppfalging blir plassert og at det skjer mye god oppfelging av kontrakter i praksis ved
enkeltpersoner i Karmgy kommune. Samtidig vurderer vi at kontraktsoppfelgingen til kommunen er
sveert sarbar og personavhengig, da innholdet i kontraktsoppfelgingsansvaret i liten grad er definert og
formalisert ved prosedyrer og rutiner som kan gjenbrukes.



Vére anbefalinger er at Karmgy kommune prioriterer falgende:

1.

Kommunen mé forbedre dokumentasjon rundt anskaffelser. | farste omgang anbefales at
kommunen sikrer at anskaffelsesprotokoll fares for alle innkj@p over 100 000 NOK.

Kommunen ber i sitt arbeid med & etablere fullmakter pa innkjepsomradet knytte fullmakter til
belgpsgrenser.

Kommunen ber iverksette tiltak for & avbgte risiko med en desentralisert innkjepsfunksjon i
kommunen:

a. Avkiare oppgavefordeling meilom stab og drift/prosjekt i etatene.

b. Oppdatere eksisterende fellesprosedyrer for anskaffelser i trad med gjeldende
regelverk. | oppdateringen bgr kommunen tilstrebe & gjore prosedyrene mer
brukervennlige, herunder vurdere a giere felles/bygge pa det som er utarbeidet lokalt,
eksempelvis arkivrutiner for offentlige anskaffelser.

c. Definere og skriftliggjere kontraktsoppfelging. | dette ligger & definere og skriftliggjere
hvilke oppgaver som ligger til roliene:

i. Kontraktseier
ii. Bestiller/bruker

iii. Kontraktsforvalter, inkiudert handtering av endringsordrer og tilleggsarbeid.
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[ Inniedning

1.1 Bakgrunn og formal
Kontroll- og kvalitetsutvalget i Karmgy kommune vedtok i matet 22.03.17 i sak 14/17 a bestille
forvaltningsrevisjon om "Offentlig innkjep — etterlevelse av regelverk, rutiner og kompetanse” fra KPMG.

Formélet med forvaltningsrevisjonen er & vurdere om Karmgy kommune har en hensiktsmessig og
tilstrekkelig styring med innkj@p og kontrakter for & ivareta kravene i lov og forskrift om offentlige
anskaffelser.

Forvaltningsrevisjonen omfatter hele kommunen, men i trdd med mandatet vektlegges teknisk etat. Som
ledd i forvaltningsrevisjonen har vi testet et tilfeldig utvalg gjennomferte anskaffelser. Det er ogsa
innhentet informasjon om konkret konktraktsoppfelging for utvalgte kontrakter. Det er et formal at
undersgkelsen skal dokumentere hva som fungerer bra mht. anskaffelser og kontraktsoppfelging og
hva som ber forbedres. Dette har vaert avgrenset til:

* Test av inntil atte gjennomfarte kjgp
e Kontroller tilkknyttet kontraktsoppfelging for inntil fem kontrakter
* Intervjuer med et utvalg av personer med ansvar for kontraktsoppfalging for inntil fem kontrakter

Forvaltningsrevisjonen er forbedringsorientert, og har som formal & gi anbefalinger om ftiltak der
forvaltningsrevisjonen avdekker avvik eller forbedringsomrader.

1.2 Problemstillinger
Forvaltningsrevisjonen gir svar pa folgende problemstillinger:
1. I'hvilken grad blir grunnleggende krav i regelverket etterlevd ved anskaffelser?

2. | hvilken grad er det samsvar mellom intern kompetanse og etablerte rutiner tilknyttet
anskaffelser i kommunen?

3. Hvordan og i hvilken grad er kontraktsetterlevelse systematisk fulgt opp? Herunder:
a. Forberedelse av kontraktsgjennomfaring

= Avklare roller og rutiner for oppfelging av den enkelte kontrakt

* Gjore kontraktsvilkar, roller og rutiner for oppfalging kjent og forstatt
b. Bruk av kontrakten

* Falge opp bestilling og leveranse

* Godkjenning og betaling
c. Forvaltning av kontrakt overfor leverander

* Falge opp leverandar

* Endringsstyring

* Avslutte kontrakt og sluttevaluering

d. Hvilke kostnader pafgrer oppfalgings- og kontrollaktivitetene kommunen
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1.3 Revisjonskriterier

Revisjonskriterier er de krav og normer som ftilstand ogleller praksis i kommunen males mot.

o

Revisjonskriterier ma vasre aktuelle, relevante og gyldige for kommunen. Kilder for & utlede
revisjonskriterier har vasrt:

v Kommunelovens § 23 om administrasjonssjefens internkontroll, samt god praksis for internkontroll hvor
vi bygger pé KS veilederen, "Radmannens internkontroll” (2013), og kommunal- og
regionaldepartementets rapport "85 tilrddingar for styrkt eigenkontroll i kommunane" (2009)

v" Lov og forskrift om offentlige anskaffelser
¥ DIFIs veiledning om kontraktsoppfalging
v" Kontrakter

Revisjonskriterier er nasrmere gjort rede for i vedlegg 3.

1.4 Metode

Forvaltningsrevisjonen er giennomfgrt | samsvar med kravene i RSK001 Standard for
forvaltningsrevisjon .

For & svare pa problemstillingene er falgende teknikker brukt for & samle inn data:

v Dokumentinnsamling og -analyse
v Intervjuer
v" Kontroller r ved hjelp av regnskapsdata og e-postkorrespondanse

Til grunn for rapporten ligger en giennomgang og analyse av sentrale dokumenter opp mot
revisjonskriteriene. Liste over mottatt dokumentasjon er inntatt | vedlegg 1.

Det er gjennomfart intervjuer med atte personer fra kommunen:

v Teknisk sjef

v" Avdelingsleder vedlikehold (FDV)

v Leder beredskapsavdelingen

v" Overingenigr VAR-avdelingen

v Innkjopssjef

v Virksomhetsleder for Bolig og miljzarbeidertjenesten for utviklingshemmede
v Avdelingssjef forvaltning helse og omsorg

v Jurist helse- 0g omsorgsetaten og oppvekst- og kulturetaten

Intervju har vaert en sentral informasjonskilde, og utvalget av personer er basert pa forventet
informasjonsverdi, personenes erfaring og formelt ansvar i forhold til forvaltningsrevisjonens formal og
problemstillinger. Formalet med intervjuene har veert & 3 utfyllende og supplerende informasjon til
dokumentasjonen vi har mottatt fra kommunen. Data fra intervjuene er verifisert av respondentene, dvs.
at respondentene har fatt anledning til 4 lese igiennom referatene og gjare eventuelle korrigeringer.

Datainnsamlingen ble avsluttet 30.06.2017.
Rapport er sendt radmannen til uttalelse den 17.08.2017 med haringsfrist den 31.08.2017.

" Utgitt av Norges Kommunrevisorforbund.
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2. Hllerevelse anskaffelsesregeiverk

2.1 Revisjonskriterier

| kapittel 2 besvarer vi problemstilling 1

"I hvilken grad blir grunnleggende krav i regelverket etterlevd

ved anskaffelser?". Revisjonskriteriene er utledet fra krav i lov og forskrift om offentlige anskaffelser, se

vedlegg 3 del A.

Formalet med gjennomgangen har vaert & identifisere omrader hv

sin internkontroll, og ikke &
de enkelte innkj@pene.

2.2 Fakta

KPMG har innhentet

v" IA = ikke aktuelt krav for kjgpet
v - = awvik / ikke dokumentert

dokumentasjon for
leverandgrreskontro 2016, og gjort kontroller av ansk
krav i regelverket. Mottatt dokumentasjon er systemati
utdypinger til kjspene og dokumentasjonen basert pa opplysninger

atte tilfeldig

sert i tabell 1

utvalgte

or det er viktig at kommunen forbedrer
gjere en detaljert etterprgving av om kommunen har ivaretatt alle lovkrav i

innkjgp fra kommunens
affelsesprosessene for disse kjepene opp imot
-2 under. Under tabellene er det gitt
fra kommunen. | tabellene betyr

Kjop 1 Kjep 2 Kjop 3 Kjop 4

Innkjop Kantar Tns AS - Vassbakk og Stol AS A. Utvik — Avtale Akra Elektriske AS
Sporreundersokelse — Beredskapsvakt og om utbetaling i fom. - Kjop av
om kulturtilbud og forefallende refusjonskrav, hvitevarer og
kulturinteresser p4 vedlikeholdsarbeider. saksnr 08/3445 0g brunevarer (og
Haugalandet 2016. 12/743. ukjent)

Verdi pa utvalgt kjep 259 000 NOK 1 058 837 NOK 487 438 NOK 115 542 NOK

fra leverander i 2016 ) ) (ca. 3,1 mil NOK)?

Kontraktsverdi 259 000 NOK Ca. 1 mill. kr. pr. &r 487 438 NOK -

fordelt pa avtaler
med to leverandgrer

WCINTUEIETRIGSER T/ Anskaffelse pa verdi

Rammeavtale verdi

IA (se kommentar

mellom 100-500 000 over 500 000 under tabell)
Utfert av enhet Kultur VAR 1A Helse og omsorg
SILGNEVGTIIEREEN Begrenset Apen 1A -
anbudskonkurranse  anbudskonkurranse
Kunngjerelse/ Direkte henvendelse Doffin A -
forespersel til tre leveranderer -
Antall tilbud 4 1A -
Konkurransegrunnlag Ja 1A -
Kvalifikasjonskrav Ja 1A -
Tildelingskriterier Ja 1A - -
Tilbudsfrist Ja 1A -
Tilbudsevaluering Ja 1A -
Begrunnelse Ja 1A -
Meddelelse tildeling Ja 1A -
Signert kontrakt Ja, 17.09.2014 Ja, 14.07.2016 -
IS EIERES oI I Ja, 21.10.2016 - 1A -

Tabell 1. Testmatrise tilfeldig utvalgte kiop 1-4

2 Totalt sett anskaffet kommunen varer og tienester fra Akra Elektriske AS pé ca. 3,1 mill. NOK i 2018, ref. kommunens
leverandarreskontro drift 2016. Av dette gjorde helse og omsorg anskaffelser fra Akra Elektriske AS for ca. 470 000 NOK.
Samlet er dette en sum som tilsier at kommunen burde ha hatt en avtale med leveranderen etter & ha lyst ut konkurranse.
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Kjop 5 Kjep 6 Kjop 7 Kjop 8

Innkjop Steenstrups Rasmus Ytreland Protan Bygg & Tak GL Prosjektservice AS
Stordrange — AS - AS - Karmpyhallen ~ - Kopervik kirke ~ B 01
Juridisk bistand i omtekking av tak. Grunn- betong- og
fom. klage pa stalarbeider.
renovasjonsanbud.

Verdi pa utvaigt kjop 452 204 NOK /839 028 NOK 198 270 NOK 802 656 NOK
HENSVCTERL LRI S (ca. 800 000 NOK?3)
Kontrakisverdi -

- 2771785 NOK eks. 11 683 326 NOK eks.

mva, mva.
Kommentar type kjop - Anskaffelse over Anskaffelse over E@S-
E@S-terskelverdi _terskelverdi -
Utfert av enhet VAR Dit  Eiendom Kirkelig fellesrad
Sikring av konkurranse - Apen Apen
anbudskonkurranse  anbudskonkurranse
Kunngjerelse/ - Doffin Doffin -
foresparsel
Antall tilbud - 2 6
Konkurransegrunnlag - Ja Ja -
Kvalifikasjonskrav - Ja Ja
Tildelingskriterier - Ja Ja
Tilbudsfrist - Ja Ja
Tilbudsevaluering - Ja Ja -
Begrunnelse - Ja Ja
Meddelelse om tildeling - Ja - Ja
Signert kontrakt - Ja, 8.5.15. Ja, 11.8.16

GRS I Ja 17.6.15. - - -

Tabell 2. Testmatrise tilfeldig utvalgte kjzp 5-8

Kommentar til kjgp 3 A. Utvik:

Betalingen angar en refusjonssak overfor en utbygger, vedtatt i formannskapet 22.08.1. Vi vurderer at
denne ikke er et aktuelt kjgp der anskaffelseskravene far anvendelse.

Kommentar til kjop 4 Akra Elektriske AS:

Utvaigt kjep pa 115 542 NOK tilhgrer helse 0g omsorgsetaten. Fra KPMGs undersgkelse av
leverandgrreskontro drift 2016 fremgar det at kommunen totalt sett gjorde anskaffelser fra Akra
Elektriske AS p& om lag 3,1 mill. NOK i 2016, hvorav ca. 470 000 NOK av dette er kjgp foretatt av helse
0g omsorgssektoren. Utover summen pa 115 542 NOK er kigpene fra helse og omsorgsetaten spredd
pa mange av virksomhetene og pa ulike type innkjep.

Etaten informerte at de har foretatt undersekelser av kigpene fra Akra Elektriske og at virksomhetene
har kjept hvitevarer og brunevarer av denne leverandgren. | henhold til undersgkelsene har det vasrt en
oppfatning blant virksomhetene om at kommunen har en avtale med Akra Elektriske pa kigp av
hvitevarer og brunevarer. Etatens undersekelser viser likevel at kommunen ikke har noen formell avtale
med Akra Elektriske om kiep av hvitevarer eller brunevarer®. Etaten vil se naermere pa dette og om det
ut ifra en vurdering av fremtidig behov eventuelt ma giennomfares en konkurranse pa omradet.

® Totalt sett anskaffet kommunen tjenester fra Steenstrups Stordrange pa ca. 800 000 NOK i 2016, ref. kommunens
leveranderreskontro drift 2016. Av dette gjorde VAR anskaffelser fra Steenstrups Stordrange pa 452 204 NOK (ref. funksjon
Renhold renovasjon).

4 Kommunen hadde tidligere rammeavtale med Akra elektriske gjeldende fra 01.01.2013 til 31.12.2014 med opsjon for
forlengelse i 1+1 &r (dvs. til 31.12.2016). Ifelge ekonomisjef ble imidiertid ny avtale skrevet med Apply AS gjeldende fra
01.04.20186.
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Kommentar til kjgp 5 Steenstrups Stordrange:

Utvalgt kjop av verdi 452 204 NOK tilhgrer teknisk etat avdeling VAR og gjelder juridisk bistand i
forbindelse med klage pa renovasjonsanbud. | anskaffelsesprotokollen er anslatt kontraktsverdi pa
tidspunktet for anskaffelse 150-250 000 NOK. Det er gitt felgende begrunnelse for at det ikke er
giennomfart konkurranse: "l forbindelse med klagesak pa renovasjonsanbud ble Ashild Flgisand i
Advokatfirmaet Steenstrup Stordrange DA kontaktet etter anbefaling av innkjgpssjef Trond Skancke.
Klagesaken ble mer omfattende enn farst antatt. Pga. sakens kompleksitet vil det vaere uheldig & bytte
advokat."

| feltet tiltenkt begrunnelse for valg av leverandar er det skrevet: "Kompetanse i lignende klagesaker.”
Videre er det angitt i protokollen at "Ved utlysning av nye anbud i renovasjon vil 3 advokatfirma bli
forespurt."

Totalt sett anskaffet kommunen tienester fra Steenstrups Stordrange pa ca. 800 000 NOK i 20165,
Innkj@pssijef bekreftet at det ikke foreligger rammeavtale mellom leverandgren og kommunen.

Kommentar til kjgp 6 Rasmus Ytreland AS:

Teknisk sjef informerte til KPMG at dette er direkte kjep fra leverandgren gjennomfert i avdeling drift i
forbindelse med trafikkstyring i flere ulike prosjekter, og som over tid har blitt en starre sum. Teknisk
sjef har ogsa gitt falgende kommentar til det aktuelle kigpet: "Det foreligger ikke noe dokumentasjon
pé giennomfarte kjep. Vi er bevisst denne problematikken og har igangsatt en prosess for utlysning av
entreprengrtjenester for vegarbeid/gravearbeid m.m. Regner med & vaere i mal i lopet av hasten
2017."

2.3 Vurderinger

Basert pa etterspurt og mottatt dokumentasjon, samt andre skriftlige opplysninger, har vi over presentert
fakta om et utvalg gjennomfarte innkj@p. Nedenfor vil vi oppsummere gjennomgangen, samt vare
vurderinger av i hvilken grad grunnleggende krav i regelverket ble/blir ivaretatt. Dette gjores pr.
hovedkrav.

2.3.1 Krav til dokumentasjon

To av sju kjep, kigp 6 (Rasmus Ytreland AS) og kigp 4 (Akra Elektriske AS), mangler all etterspurt
dokumentasjon, noe vi vurderer som et klart brudd pé anskaffelsesreglementet. | fravaer av
dokumentasjon har vi ikke kunnet etterprove om det foreligger ytterligere brudd p&
anskaffelsesreglementet.

Nar det gjelder kjgp 5 (Steenstrups Stordrange) foreligger det anskaffelsesprotokoll, men den er etter
var vurdering mangelfull (se naermere omtale i punktene nedenfor).

I de gvrigeffire resterende innkjgpene har vi mottatt dokumentasjon pa oppfylling av nesten alle
kontrollerte krav til offentlige anskaffelser. For ett av disse kjgpene, kjgp 1 (Kantar Tns AS), mangler
det signert kontrakt. Summen pa kjopet ligger imidlertid under terskelverdi for nar regelverket forutsetter
en avtale signert fra begge parter som markering av at avtale er inngatt, jf. del Ii §13-3. I de tre andre
kjspene mangler det anskaffelsesprotokollers.

Et giennomgéaende trekk er at det mangler anskaffelsesprotokoll som dokumenterer alle vesentlige
forhold og viktige beslutninger gjennom prosessen, noe som er et brudd pé anskaffelsesregelverket.
Det gar fram av dokumentasjonen at det er praksis for & f@re protokoller ved anbudsapning, men disse
viser bare hvem man fikk tilbud fra 0g hvem som var til stede da tilbudene ble &pnet, og delvis fremgar

® Leveranderreskontro 2016.
® Dette gjelder kjep 2 (Vassbakk og Stol AS), kiep 7 (Protan Bygg og Tak AS) og kjep 8 (GL Prosjektservice AS).
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tilbudt pris. Mangelen pa protokoll, eller mangelfulle protokoller etter regelverket, medfarer 0gsa at
etterpravbarhet av innkjgpsprosesser i kommunen blir en starre utfordring enn nadvendig.

2.3.2 Krav til sikring av konkurranse og kunngjorelse

o

Et grunnleggende krav i anskaffelsesregelverket er & sikre konkurranse. Basert pA manglende
dokumentasjon, har kommunen etter var vurdering ikke sikret konkurranse i tre av innkjopene; kjgp 4
(Akra Elektriske AS), kjgp 5 (Steenstrup Stordrange) og kigp 6 (Rasmus Ytreland AS).

For kigp 4 (Akra Elektriske AS) og kjgp 6 (Rasmus Ytreland AS) finner vi det ikke dokumentert at
kommunen har kunngjort konkurranser i trad med regelverket. | fraveer av dokumentasjon har vi ikke
kunnet etterprgve om det foreligger brudd pa anskaffelsesreglementet, men som en falge av manglene
er det var vurdering at det foreligger brudd pa grunnleggende krav om & sikre konkurranse og pa
kunngjarelsesplikten. Det er flere forhold som vil spille inn i en vurdering av bruddenes alvorlighetsgrad?,
men fravaer av dokumentasjon er i seg selv et brudd pa anskaffelsesregelverket.

Kigp 5 (Steenstrups Stordrange) gjelder juridiske tienester tilknyttet en klagesak. VAR-avdelingen har
protokollfgrt antatt kontraktsverdi 0g begrunnelser av valg gjort pé det aktuelle tidspunktet, der
kontraktsverdi pa tidspunktet ble vurdert til & ligge innenfor sterrelsesordenen 150 000 — 250 000 NOK.
Etter var vurdering er protokollen imidlertid mangelfull. Protokollen begrunner etter var vurdering ikke
hvorfor kommunen pa tidspunktet for henvendelse til en leverander ikke har sikret noen form for
konkurranse, noe som er i strid med det grunnleggende kravet for alle anskaffelser om & sikre
konkurranse, jfr. § 3-1 (1).

Nar det gjores skjgnnsmessige vurderinger pa tidspunkt for en anskaffelse skal det gjgres realistiske
og holdbare vurderinger og anslag som grunnlag fer man gér ut i markedet med anskaffelsen. Vi
vurderer at dokumentasjonen tyder p& at kommunen ikke har forberedt seg godt nok i disse tre tilfellene.
Anskaffelsesprotokollens andre del synes knyitet til at man underveis sa at klagesaken ble mer
omfattende enn ferst antatt. Til dette er var vurdering at kommunen i trad med anskaffelsesregelverket
burde ha tatt grep for & sikre en form for konkurranse, da man s3 at omfanget ble starre,

Etter var vurdering har andre starre anskaffelser, kjgp 2 (Vassbakk og Stol AS), kjgp 7 (Protan Bygg og
Tak AS) og kjep 8 (GL Prosjektservice AS), veert kunngjort i trad med forskriftskrav om & kunngjare i
den nasjonale databasen for offentlige anskaffelser i Norge (Doffin). I kjgp 1 (Kantar Tns AS) med verdi
259 000 NOK har ogsa kommunen i trad med regelverket sikret konkurranse, her ved & sende direkte
forespersel med konkurransegrunnlag til tre leverandgrer.

2.3.3 Kvalifikasjonskrav til leverandgrene

Med unntak av kigp 6 (Rasmus Ytreland AS) og kjep 4 (Akra Elektriske AS) er det etter var vurdering
dokumentert bruk av kvalifikasjonskrav ovenfor leverandgrene i de andre anskaffelsene der dette er et
aktuelt regelverkskrav.

2.3.4 Krav til tildelingskriterier

Det er et grunnleggende krav for alle anskaffelser at konkurranser skal gjennomferes p& en méate som
innebaerer likebehandling av leverandgrer, og med mulighet for leverandgrer til 3 bli kjent med de forhold
som skal vektlegges ved deltakelse og tildeling av kontrakt. Med unntak av kigp 6 (Rasmus Ytreland
AS) og kjop 4 (Akra Elektriske AS) er det etter var vurdering dokumentert bruk av tildelingskriterier i de
resterende anskaffelsene der dette er et aktuelt regelverkskrav.

7 Blant annet omfang pad kommunens totale kjep fra de respektive leveranderene, om kjgpene er 4 anse som enkeltvise kjgp og
bestillinger eller om det er & betrakte som en enkelt anskaffelse, hvilke skjsnnsmessige vurderinger man gjorde pé tidspunktet
for kjgpene, og om kommunen burde ha sett at det kom til & bli snakk sterrelser over terskelverdier. Denne
forvaltningsrevisjonen er avgrenset fra en deta liert, juridisk vurdering av de enkelte tilfeller.
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2.3.5 Krav til kontrakt

Forskrift og offentlige anskaffelser del | §13-3, forutsetter en signert kontakt eller rammeavtale fra begge
parter som markering av at avtale er inngétt og anskaffelsesprosessen er avsiuttet. For to av sju innkjgp
over 500 000 NOK har ikke kommunen en signert avtale mellom kommunen og leverandegr for de
aktuelle tienestene som leveres. Dette gjelder kjgp 6 (Rasmus Ytreland AS) og kjep 4 (Akra Elektriske
AS) og innebeerer etter var vurdering brudd pa regelverket.

2.3.6 Krav til anskaffelsesprotokoll

| fem av sju innkjep mangler det anskaffelsesprotokoll. | tillegg vurderer vi anskaffelsesprotokollen i
forbindelse med et sjette innkjep (kjep 5 Steenstrups Strordrange) som mangelfull. Kommunens mangel
pé anskaffelsesprotokoll er brudd pa forskrift om offentlige anskaffelser § 3-2. Fraveeret av
anskaffelsesprotokoll er heller ikke i samsvar med kommunens egne innkjgpsprosedyrer.

Anskaffelsesprotokoller skal ifalge regelverket dokumentere alle vesentlige forhold og viktige
beslutninger som er gjort i en anskaffelse, der minimumskravene for anskaffelser pé henholdsvis over
100 000 NOK og over 500 000 NOK gér tydelig fram av vedlegg til forskriftene. Fraveer av
anskaffelsesprotokoll innebaerer derfor at et sentralt dokumentasjonskrav ikke er oppfylt.

2.3.7 Samlet vurdering

Etter var vurdering viser funnene at innkjepene i Karmgy kommune er mangelfullt dokumentert. Det er
giennomgéende mangel pa dokumentasjon / mangelfull anskaffelsesprotokoll, noe som er et eksplisitt
brudd med anskaffelsesregelverket.

Bildet som ellers kommer fram er at det er en "enten-eller"-deling mellom innkj@p der hvor kommunen
ikke har fulgt helt grunnleggende krav i regelverket og innkjgp der undersgkte krav i stor grad er oppfylt,
som gjelder der anbudskonkurranse farst er gjennomfart. Dette tyder etter var vurdering pé at det er
personavhengig om regelverket blir fulgt eller ikke.

Vi anbefaler at kommunen far pa plass en systematisk bruk av anskaffelsesprotokoll. Vi mener dette pa
lang vei vil kunne sikre at grunnleggende krav, som sikring av konkurranse, blir ivaretatt, gjennom
bevisstgjering av lovverk, valg og dokumentasijon.

Vi papeker at dette fordrer at anskaffelsesprotokolien behandles som en logg som pastartes nar
kommunen planlegger & gjore et innkjep, og at den feres fortlzpende giennom prosessen, slik at
informasjon om vurderinger og hovedtrekk fra prosessen s& langt kan hentes ut pa alle tidspunkter.
Dette i motsetning til & vaere en oppsummering av hva som er gjort til siutt. En anslatt verdi for
anskaffelsen er blant den informasjon som skal inntas i en anskaffelsesprotokoll, og som er avgjerende
for hvilke regler som skal falges ved gjennomfering av anskaffelsen. Kravet gjelder bade ved anskaffelse
pé rammeavtaler og for enkeltstaende innkj@p utenfor rammeavtaler
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3 Ruliner og kompetanse

3.1 Revisjonskriterier

| kapittel tre besvarer vi problemstilling 2. "I hvilken grad er det samsvar mellom intern kompetanse og
etablerte rutiner tilknyttet anskaffelser i kommunen?"

Revisjonskriterier er utledet fra kommuneloven § 23, KS veilederen "Radmannens internkontroll® samt
kommunal- og regionaldepartementets rapport "85 tilradingar for styrkt eigenkontroll i kommunane".

Vo) Administrasjonssjefen skal sarge for at administrasjonen drives i samsvar med lover, forskrifter og
overordnede instrukser, og at den er gjenstand for betryggende kontroll."

Fra lovforarbeidene framgar at det bar etableres rutiner 0g system som skal bidra til & sikre at
organisasjonen nar de malene som er satt og efterlever kravene som gjelder.

¥" Kommunen ber ha tydelige retningslinjer for anskaffelser som blant annet skiller mellom rammeavtaler,
direkteanskaffelser og avrop pa rammeavtaler. Retningslinjene bar ogsa ha belgpsgrenser for & skille
mellom ulike typer anskaffelser.

¥" Ansvar og roller i anskaffelsesprosessen méa defineres tydelig. Szerlig er det viktig & vaere tydelig pa
hvilke anskaffelser som kan gjeres av resultatenhetene selv, og hvilke som skal gjares av staben. Det
mé ogsa defineres i hvilke tilfelle staben skal involveres underveis.

3.2 Fakta

3.2.1 Organisering av innkjgpsarbeidet i Karmey kommune

Kommunen er organisert i tre etater (oppvekst og kultur, teknisk og helse og omsorg) og
sentraladministrasjonen (r&dmannens stab). Ansvar for innkjep og kontraktsoppfelging er desentralisert
til avdelingene i etaten. Etatene har ikke egne/dedikerte innkj@perstillinger. Det sterste omfanget av
anskaffelser skjer i etatene, og seerlig i teknisk etat.

Det er ingen formalisert begrensning p& hvem som kan gigre innkjgp i etatene i dag. Det arbeides i 2017
med et nytt delegasjonsreglement som skal ned pa avdelingsniva.

Radmannens stab har et innkjepskontor som bestar av innkjgpssjef og en sekretzer. Innkjepskontoret
skal vaere kommunens spisskompetanse pa innkjepsfaget og gjennomferer oppleeringstiltak etter
behov. Innkjapskontoret inngar ogsé store rammeavtaler pa vegne av felles innkjepssamarbeid pa
Haugalandet (f. eks. lasremiddel og kontorutstyr), og er kontaktledd mot innkjepssamarbeidet, samt i
annet samarbeid med kommuner/fylkeskommuner.

Innkjepssjef er ansvarlig for avtaler som gjelder hele kommunen. Etatssjefene er ansvarlig for avtalene
som ligger til den enkelte etat. Innkjgpskontoret har ingen definert rolle inn mot innkjgpsarbeidet som
gjeres i etatene. De ansatte tar selv kontakt ved behov. Innkjgpssjef anslo at slik bistand tar 2-3 % av
arbeidstiden. Mesteparten av kapasiteten gar til innkjepssamarbeidet og enkeltsaker. Innkjgpssjefen
har ikke ledet anskaffelsesprosesser for etatene.

3.2.2 Hvem gjer anskaffelser i etatene?

Gjennom intervjuer blir det bekreftet at det er vanskelig & fa oversikt over hvem som gjer innkjep og
hvem som felger opp avtaler i kommunen, med den innkjepsmodellen en har i kommunen idag. Deter
heller ingen oversikt over hvor mange arsverk kommunen bruker pa innkjgp / hvem som er innkjgpere.

Teknisk etat
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| teknisk etat har teknisk sjef ingen funksjon i forhold til anskaffelser, utover & signere enkelte kontrakter
utover gitte summer. Det jobbes desentralisert og selvstendig med anskaffelser i avdelingene. Det
varierer litt hvem som jobber med anskaffelser, men i sterst grad er dette prosjektlederne/byggelederne.

Et eksempel er avdeling FDV (drift, vedlikehold og forvaltning). Her er avdelingsleder byggeleder for
prosjekter, og har ansvar for oppfelging av prosjektet, som inkluderer ansvar for bade innkjep og
kontraktsoppfaiging. Driftspersonell gjennomfgrer mindre innkjgp. Det er ingen belapsgrenser for
innkjep, men avdelingsieder fordeler budsjettet til disse, hvor de enkelte er ansvarlige for & disponere
sitt budsjett.

I VAR er de fleste innkjgpene knyttet til tidsbegrensede prosjekter. Det er prosjektlederne som
giennomfgrer innkjep, og eventuelt godkjenner at driftsansatte pa prosjekter gjer innkjgp. Omtrent
halvparten av VAR-prosjektene blir i dag styrt av interne prosjektiedere og resten av eksterne
konsulenter. Det er vanlig at prosjektlederfunksjonen har ansvar for innkjgp og for
kontraktsoppfalgingen. Kapasitet har vaert en utfordring i VAR, men avdelingen er nylig oppbemannet
med to prosjektledere og en prosjektkonsulent som skal hjelpe pa situasjonen.

Det varierer hvem de ansatte i teknisk etat soker rad hos nar de skal gjere anskaffelser; Hverandre,
eksternt engasjerte konsulenter, kontorleder, innkjgpssjef 0g en ansatt i teknisk stab. Sistnevnte er i
hovedsak en stettefunksjon nar det gjelder felles rammeavtaler i teknisk etat.

lintervju er det etterlyst en faggruppe eller lignende pa tvers av teknisk som diskuterer innkjep. Tidligere
skal det ha vaert mer erfaringsutveksling, da eiendomsavdelingen og VAR-avdelingen var samlokalisert.

Helse- og omsorgsetaten

I Helse- og omsorgsetaten er det helse- 0g omsorgsetaten ved avdeling forvaltning som giennomfgrer
storre anskaffelser. Avdelingen har en fast ansatt jurist med hgy kompetanse innenfor lov og forskrift
om offentlige anskaffelser. Jurist giennomfarer anskaffelsesprosesser frem til kontrakt skal signeres,
eller fungerer som er radgiver for andre i avdelingen nar de gjennomferer anskaffelser. Innkjep av
mindre omfang kan gj@res av andre ansatte. De ansatte i etaten henvender seg til avdeling forvaltning
med innkjgpsrelaterte sparsmal etter behov. De skal kjenne til de ulike terskelverdiene for &
giennomfare innkjgp gjennom felles innkjgpsprosedyrer pa intranettet, utarbeidet av innkjepssjef i
kommunen (se punkt 3.2.3).

Jurist er ogsa ressurs for oppvekst- og kulturetaten i arbeid med offentlige anskaffelser, og er utleid til
oppvekst- og kulturetaten i 50 % av sin stilling. Generelt ble det anslatt at ca. 40-50 % av stillingen
omfatter gjennomfaring av konkurranseprosesser for inngaelse av nye kontrakter, og at ca. 5 % av
stillingen gar til kontraktsoppfelging. Resten av stillingen gar til annet juridisk arbeid.

3.2.3 Felles innkjepsprosedyrer

Karmgy kommune har fellesdokumenter til arbeid med anskaffelser i kommunen tilgjengelig pé
kommunens intranett. Eksempelvis felles kontraktsvilkar, prosedyrer for anskaffelser avhengig av verdi,
et protokollskjema og mal for konkurransegrunnlag. En oversikt over felles innkjepsavtaler i Karmoy
kommune ligger ogsa her. | tillegg er det gjort tilgiengelig en kortfattet veileder for giennomfaring av
offentlige anskaffelser fra Difi8, samt veilederen il reglene om offentlige anskaffelser fra Fornyings- og
administrasjonsdepartementet.

Prosedyrene er ikke oppdatert med det anskaffelsesregelverket som tradte i kraft fra 1. januar 2017,
eller med gjeldende terskelverdier. Innkjepssjef informerte at arbeidet med oppdatere dokumentene
na er nedprioritert pa grunn av arbeid med flere tunge innkjepsprosjekter.

| prosedyrene for anskaffelser p& henholdsvis mellom 500.000 og E@S-terskelverdier og over E@S-
terskelverdier, star det: «For & gjennomfare anskaffelser av denne starrelse kreves god kunnskap og
erfaring fra offentlige anskaffelser av denne type. Det vil ikke bli gétt inn pa detaljer i denne prosedyre,
da de forutsettes & vaere kjent for innkjapere som betjener anskaffelser av denne stprrelse.» | samsvar

8 Direktoratet for forvaltning og IKT {Difi), underlagt Kommunal- og moderniseringsdepartementet (KMD).
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med dette er oppfatningen fra flere i organisasjonen at fellesprosedyrene er overordnede og av
begrenset praktisk verdi.

Dokumentgjennomgangen viser at det i tillegg til de felles innkjepsprosedyrene foreligger en skriftliggjort
arkivrutine for anskaffelser i eiendomsavdelingen, og en skriftlig rutine med maler for & utarbeide
konkurransegrunnlag til kontraktsinngaelse for anleggsarbeid i VAR-avdelingen.

Det er ikke felles retningslinjer, prosedyrer eller definisjon av hvilket ansvar som ligger i oppgaven
kontraktsoppfalging etter at avialer er signert.

3.2.4 Opplering til ansatte som gjor innkjep

Innkjepssjef har med jevne mellomrom kiert felles innkjepsfaglig oppleering med eksterne
foredragsholdere, hvor ogsa de andre kommunene i innkj@pssamarbeidet har blitt invitert ved starre
samlinger. Deltakelse gjgres lettere og rimeligere for kommunen ved at eksterne inviteres til kommunen.
Informasjon om seminarene/kursene legges ut pa intranett til informasjon, og s& kan den som gnsker
det melde seg pa. Hyppigheten av opplaeringstiltakene varierer.

De siste tre arene har det vaert holdt et fordypningskurs i innkjep og et webinar i nye innkjgpsregler i
samarbeid med "Innkjspskontoret AS" (januar 2017), hvor det pa sistnevnte kurs var 27 pameldte
deltakere. En utfordring er at de som deltar pa kursene har veldig ulikt kompetanseniva.

Det er ingen innkjgpsrelatert opplaering for nyansatte, eksempelvis innfering i krav, ansvar og felles
prosedyrer og kontrollrutiner. Dette ble gjennomgaende holdt frem i interviuene som et
forbedringsomrade. Med unntak avjurist i forvaltningsavdelingen og innkjgpssjef, hadde de ansatte som
ble intervjuet i liten grad innkjepsfaglig formalkompetanse eller tilsvarende, eksempelvis kompetanse
ervervet gjennom tidligere arbeidserfaring.

3.3 Vurderinger

Fra krav og veiledning om god internkontroll pa anskaffelsesomradet kan det aviedes at det ber
etableres rutiner, system og retningslinjer som skal bidra til 3 sikre at Karmgy kommune etterlever
kravene i anskaffelsesregelverket og at kommunen nar sine mal for effektive og riktige innkjap.

En grunnleggende forutsetning for & sikre god internkontroll ved anskaffelser er at ansvar er avklart.
Etter var vurdering har Karmey kommune en klar desentralisert organisering av innkjepsarbeidet, hvor
det er tydelig at eierskapet og ansvaret for etterlevelse ved anskaffelser og bruk av avtaler ligger hos
de enkelte avdelingene og underavdelingene som gjar anskaffelsene. Stabsfunksjoner har ikke noen
bestemt funksjon overfor innkjgpsarbeidet i etatene og virksomhetene.

Organiseringen ma ogsa vaere hensiktsmessig. Kommunens organisering innebaerer at "alle kan gjare
innkjep". Kompetanse i innkjepsarbeid Og regelverk varierer. For & sikre at kommunens interesser
ivaretas ved alle anskaffelser, fordrer organiseringen at det er oppdatert kompetanse i regelverk og
innkjepsfag hos svaert mange personer. Det er ogsa gjennomgaende erfart kapasitetsutfordringer. Vi
vurderer at det kan stilles spersmaélstegn ved hvor effektiv denne organiseringen er. Det er revisjonens
inntrykk at dette saerlig gjelder i teknisk etat hvor det starste omfanget av innkjgp giennomfares.

| helse- og omsorgsetaten er innkjopsarbeidet i starre grad konsentrert gjennom avdeling forvaltning,
og kapasitetsutfordringer har blitt redusert ved at det ble ansatt en jurist i avdelingen som er tildelt
sentrale oppgaver i innkjgpsarbeidet til helse- 0g omsorgsetaten samt oppvekst- og kulturetaten.

Videre vurderer vi at det i for liten grad er gjort tiltak som setter de ansatte i stand til 3 ivareta sitt ansvar.
Her refererer vi til internkontrolitak som definering av ansvar, fullmakter med belgpsgrenser, og
tilstrekkelig detaljerte prosedyrer som gjeres kjent, gjenbrukes og holdes oppdatert. Det gar ogsa frem
at det mangler malrettet oppleering i regelverk og interne prosedyrer i etatene.

Etter var vurdering er det ogsa behov for & tydeliggjere stattefunksjonene i innkjepsarbeidet.
Innkj@pskontoret og/eller andre stabsfunksjoner i etatene brukes til dels til statte i anskaffelsesprosesser
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pa foresparsel fra enkeltansatte, men det er ikke definert af stabsfunksjoner skal involveres underveis,
nér de skal/ber involveres, eller hvilken funksjon disse skal ha overfor avdelingene vedrgrende
anskaffelser og kontroll med bruk av avtaler. Med bakgrunn i god praksis for internkontroll vurderer vi
at dette er spgrsmal som ma sekes avklart gjennom avhjelpende retningslinjer og konkrete rutiner. Etter
at dette er kommet pa plass, vil det ogsé veere tjenlig & vurdere om det foreligger tilstrekkelig kapasitet
for & kunne overvéke og & gjare analyser av risiko og kontroll i kommunens innkjepsarbeid.

Vi vurderer det som positivt at det er inngatt/inngas mange felles avtaler med andre kommuner, noe
som reduserer risiko ved & bidra til god kontroll pa mange anskaffelsesprosesser.

Samlet sett er var hovedvurdering at det er for liten grad av samsvar mellom den desentraliserte
organiseringen av innkjgpsarbeidet i kommunen og hvilke tiltak kommunen har etablert for & sette de
ansatte i stand til 4 ivareta sitt ansvar, herunder definering av ansvar, skriftlige prosedyrer og malrettet
oppleering. Mangelfulle internkontrolitiltak medfgrer stor personavhengighet i etterlevelsen av regelverk
og inngatte avtaler.
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A4 Kontrakisoppfalging

4.1 Revisjonskriterier

| kapittel 4 besvarer vi problemstilling "3. Hvordan og i hvilken grad er kontraktsetterlevelse systematisk
fulgt opp?" Som revisjonskriterier har vi benyttet

v" Kommunelovens § 23 om administrasjonssjefens internkontroll

v Difis veiledning om offentlige anskaffelser

v" Rapport "85 tilrddingar for styrkt eigenkontroll i kommunane”

v’ Vilkar i de enkelte kontrakter

For utdyping av revisjonskriteriene, med unntak av kontraktinnhold, viser vi til vedlegg 3 del B.

4.2 Fakta

4.21 Innledning

Kontraktsoppfelging er desentralisert i Karmgy kommune og det er ingen fellesrutiner eller retningslinjer
for hvordan kontraktsetterlevelse skal eller bar faiges opp.

For & beskrive hvordan kommunen falger opp kontrakisetterlevelse, har vi har giennomgétt praksis
knyttet til fem utvalgte avtaler i kommunens etater. Utvalget fordeler seg pa de tre avdelingene VAR,
eiendom og beredskap i teknisk etat, 0g pa helse og omsorgsetaten samt oppvekst- og kulturetat ved
en felles kontrakt.

Vi vil ferst beskrive hovedmomenter fra hvordan kommunen har fulgt opp de fem utvalgte avtalene.
Deretter presenterer vi resultatene fra var test av utbetalinger til leverandgrene opp imot avtalte rammer.
Vi presenterer sa noen generelle observasjoner, og til sist vare vurderinger.

De fem utvalgte kontraktene er:

Kontraktsverdi Varighet
eksl. mva

Leverandoar Navn pa kontrakt

1 16/3254- Haugaland Kontraktsarbeid, bygningsmessige 938842NOK 59.16 -
6 Prosjektservice AS  arbeider, pé utskifting av tak pa ferdigstilling
Aktivitetshus @vre Eidevegen 8. 27.11.16
2 16/3155 Egenes Brannteknikk Kigp av brannbil til brannvesenet. 2993 800 NOK Engangskjep i
AS hht. tilbud
datert 26.11.16
3  15-3469 Ferkingstad Ny vannledning Nordalvegen 2015. 2184290 NOK 9.12.15 -
Entreprengr AS ferdigstilling
3.7.15
4 15-4311 Vassbakk og Stol AS Végen - Stangeland Kopervik — 24 239 874 NOK 29.11.16 -
Kloakkseparering og rehabilitering. 28.12.18

5  14/4085 Rogaland Taxi AS Rammeavtale om kjep av transport for 30, 4 mill. NOK - 1.1.16 = 1.1.19
eldre funksjonshemmede, skoleelever 38 mill. NOK + opsjon 1 ar
ved offentlige grunnskoler. (inkl. opsjon)
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4.2.2 Oppfelging av kontrakt med Haugaland prosjektservice AS

Avtalen gjelder bygningsmessige arbeider pa utskiftning av tak pa Aktivitetshus @vre Eidevegen 8. Den
er inngétt av avdeling eiendom, ved leder for byggforvaltning p4 vegne av byggherre Karmay kommune.

Oppfelging av selve arbeidene ble utfrt av avdelingsleder FDV (Forvaltning, drift og vedlikehold). Det
ble avklart internt hvem som skulle ha oppfglgingsansvaret. Etter kontraktsinngdelse holdt
avdelingsleder mate med leverander sammen med ansatt i teknisk stab, hvor de blant annet gikk
igiennom oppstart og materialvalg.

Avdelingsleder fulgte videre opp prosjektet og kvalitet p& leveransen ved e-postkorrespondanse med
leverander, samt ved oppmgte pé byggeplass, flere ganger i uken. Avdelingsleder erfarte at leveransen
var god. Prosjektet ble noe forsinket i forhold til avtalt fremdrift og ferdigstillelse, pga. feil leveranse av
takplater, men dette fikk ikke konsekvenser for brukerne. Det var avdelingsleder som oppdaget at det
kom til & bli overskridelser og tok dette opp med leverandgr.

Avdelingsleder oppdaget ogsa en feil p4 en faktura, der et belgp som skulle krediteres ikke var trukket
fra, men lagt til°. Avdelingsleder ga beskjed om avviket til leverandar og fikk ny faktura p& foresparsel.
Leder for byggforvaltning godkjenner fakturaene.

Det ble gjort tilleggsbestillinger underveis. Disse er dokumentert ved e-poster og endringskontrakter.
Samlet utbetaling til leverandaren inkludert endringskontrakter er 1 096 230 NOK. Den sterste pkningen
i forhold til kontraktsverdi bestér av en endringskontrakt p& 140 825 NOK eks|. mva. Endringen skyldes
feil i beregningene ved utarbeiding av konkurransegrunnlaget - det var lagt inn for f& kvadratmetere -
som ble utarbeidet av et eksternt engasjert konsulentfirma.

Det er ikke gjennomfert en sluttevaluering av anskaffelsen. Avdelingsleder mener det er et generelt
forbedringspotensial i avdelingen & oppna sterre grad av skriftliggjorte sluttevalueringer, slik at det sikres
leering til nye anskaffelser pa tvers i avdelingen.

Avdelingsleder anslo & ha brukt 1-2 timer i uken pa oppfelging av utferelsen i en 12 ukersperiode.

4.2.3 Oppfelging av kjep fra Egenes Brannteknikk AS

Avdeling brann og redning i teknisk etat kjgpte en tankbil fra Egenes Brannteknikk AS i 2016. Det
foreligger ingen signert kontrakt for kigpet. Leder av beredskapsavdelingen informerte til KPMG at de
normalt ikke skriver kontrakt ved rene kjop.

Det var kun én leverandgr som leverte tilbud. Bestilling er gjort i henhold til konkurransegrunnlaget fra
kommunen og signert pristilbud fra leverandgren. Bestillingen er i brevs form signert elektronisk av
kontorleder i kommunen, som stod for utlysning av konkurransen. Leder av beredskapsavdelingen
(leder) er oppgitt som kontaktperson for bestillingen/leveransen i bestillingen. Han hadde ogs3 i praksis
ansvar for teknisk spesifikasjon og har ansvar for oppfelging av leveransen.

Ved kjgp av brannbiler er det leder som opp at avtalt leveringstid blir overholdt av leverandar. Nar det
naermer seg ferdigstillelse av ny bil, sjekker leder at avtalen er fulgt opp ved et mate med leverandgr
hvor bilen blir giennomgatt. Matet holdes helst i forkant av leveransen, slik at det kan gjeres endringer
ved mangler i forhold til kravspesifikasjoner.

Leder kontrollerer at faktura stemmer med tilbudet, og faiger ellers felles rutine for fakturabehandling og
godkjenning i kommunen (se 0gsé punkt 4.2.9). Eventuelt, dersom det gjelder opsjonsavtale, falger
ogsé leder opp denne, dvs. tar stilling til om de skal bestille opsjonen. | dette tilfelle ble det sendt
bestilling pa tilleggsutstyr, her 0gsd i brevs form med referanse til priser oppgitt i tilbudet og som
etterspurt i konkurransegrunnlaget.

Bilen og tilleggsutstyr er ikke hittil mottatt og anskaffelsen er séledes ikke avsluttet, Leder ser ikke behov
for & gjennomfare sluttevalueringer ved enkeltkjop av biler.

¢ Fremlagt til revisjonen som et eksempel p4 viktighetene av oppfelging.
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Leder estimerte grovt sett at avdelingen i gjennomsnitt bruker 1 1% dag i uken pa oppfalging av innkjepte
biler.

4.2.4 Oppfelging av kontrakt med Ferkingstad Entreprenor AS

Kontrakten gjelder arbeid med ny vanniedning Nordalvegen 2015, samt overvann og spillvannsledning
pé deler av strekningen. Den er inngatt av VAR-avdelingen i teknisk etat, signert av overingenier.
Qveringenigr er prosjektleder/byggleder for prosjektet, samt oppgitt som kontaktperson i kontrakten.
Kontrakten omhandier i hovedsak timearbeid, der antall timer utgjor grunnlag for kontraktssummen pa
2184 290 NOK.

| forbindelse med kontraktsinngaelse gjiennomfarte prosjektleder et referatfart mate med leverander for
naermere avtale. Prosjektleder har ogsa hatt den videre oppfeigingen av leverander underveis i
prosjektet. Det skal ha veert et tett samarbeid med byggemater hver 14. dag, som regulert av Norsk
Standard (NS). Tilleggsbestillinger ble gjort i byggematene, med referater som synliggjer hva som er
bestilt. Det er ikke brukt endringsmeldinger. Det er gjort utvidelser av prosjektet etter giennomgang pa
byggemater og det er fart pa timer. Eksempler p& dette er montering av vannmalerkum, graft for stram
til vannmalere og lignende. Ifelge prosjektleder har det ikke veert endringsbehov ved denne kontrakten
utover det som ble tatt opp p& byggemetene.

Prosjektet hadde overskridelse bade p4 tid (ca. ett &r) og kostnad. Prosjektleder informerte at totale
kostnader for prosjektet kom pa 4 151 829 NOK. Av dette sa er 708 749 NOK vann og avigpsdeler som
ikke var en del av avtale med entreprengr, men som ble tatt gjennom kommunens rammeavtale med
leverander for deler. Samlet utbetaling til Ferkingstad entreprener er av dette 3 443 080 NOK. Arsaken
til ekning i entreprengrkostnader var merarbeid med stikk og fjell i hele traséen. Dette medfarte at en
ikke kunne na tidsmessig og at prosjektet ble dyrere enn antatt. | tillegg ble det gjort tilleggsbestillinger
pé montering av spyling av vannkum og sterre vannkum for nye kommunale vannmalere.

Prosjektleder har kontrollert fakturaer ved stikkpraver pa postene underveis. En utfordring i den
forbindelse med kontroll er at kontrakten er basert pa timekostnader, fordi det hastet & fa startet
prosjektet som gjaldt en vannledning med ni lekkasjer. Konkurransen ble utlyst via Doffin, men
prosjektleder erfarer at det kunne ha veert brukt mer tid pa spesifikasjonene. Faktura gar videre til
godkjenning til avdelingssjef VAR.

Prosjektleder initierte mete der sluttfaktura og leveransen ble gjennomgatt med leverander.
Prosjektleder oppdaget at det var blitt fakturert for mye og dette resulterte i kreditnotaer som korrigerte
feil i noen fakturaer. Dette matet er ikke referatfart.

Det har ikke vaert gjennomfart en systematisk, skriftlig sluttevaluering. Prosjektleder erfarer at det
generelt er behov for mer formalisering, saerlig med tanke pé at dette vil gjare det lettere & innhente
referanser i bransjen.

Prosjektleder anslo & ha brukt 1,5 dag i uken pa kontraktsoppfelging under utfarelsen av prosjektet.

4.2.5 Oppfelging av kontrakt med Vassbakk og Stol AS

Avtalen gjelder kontraktsarbeid Vé&gen - Stangeland ~ Kopervik — Kloakkseparering og rehabilitering.
Avtalen er signert ved teknisk sjef for Karmgy kommune. Overingenigr VAR-avdelingen er prosjektleder
0g oppgitt som representant for Karmay kommune i kontrakten.

Prosjektleder har ansvar for oppfalging av leveranderen og kontraktetterlevelse. Han har veert tydelig
overfor leverandgr med at han skal ha oversikt over alle endringer i prosjektet ved bruk av
endringsskjema. Prosjektleder ma& da ogsa gi tilbakemelding til leverander innen rimelig tid p& om
endringen godkjennes. Dette er referatfart i kontraktsmete ved kontraktsinngéelse.

I tillegg til faste byggemaeter, der fokus er pé kvalitet og utfarelse, tok prosjektleder initiativ til et mate

med leverandgr der alle endringsmeldinger pé tilleggsarbeid hittil ble giennomgatt og forhandlet om.
Regnskapsdata viser at hittil samlede betalinger til Vassbakk og Stol i prosjektet er 11 295 739 NOK.
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prosjektleder erfarer at det kunne ha vaert brukt mer tid pa spesifikasjonene. Faktura gar videre til
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Prosjektleder initierte mote der sluttfaktura og leveransen ble gjennomgatt med leverander.
Prosjektleder oppdaget at det var blitt fakturert for mye og dette resulterte i kreditnotaer som korrigerte
feil i noen fakturaer. Dette matet er ikke referatfart.

Det har ikke veert gjennomfart en systematisk, skriftlig sluttevaluering. Prosjektleder erfarer at det
generelt er behov for mer formalisering, saerlig med tanke pé at dette vil gjare det lettere & innhente
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Avtalen gjelder kontrakisarbeid Vagen — Stangeland — Kopervik — Kloakkseparering og rehabilitering.
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Ekstern konsulent har utarbeidet spesifikasjonene, etter Norsk Standard (NS). Tidligere har en i Karmoy
kommune stort sett beskrevet jobbene etter egen standard, men entreprengrer og bransjen gnsker na
at alle gar over til NS. | oppstartsfasen med & g4 over til NS erfarer prosjektleder na et starre behov for
dialog med konsulent i kontraktsoppfalgingen. Eksempelvis, nar kommunen far endringsmelding fra
leverandgren, sjekker prosjektleder med ekstern konsulent hvorvidt dette inngér i kontrakten etter
spesifikasjonene.

Underveis har prosjektleder oppdaget feil og mangler ved prosjekteringen, som er tatt opp med ekstern
konsulent. Prosjektleder har startet med & logge dette i et skjema; "Feil og mangler ved prosjekteringen”,
og det er tatt opp med firmaet.

Prosjektleder anslo & ha brukt omlag 2,5 dager i uken pg oppfelging av kontrakten hittil, der ekstra mye
tid skyldes utfordringene ved overgangen til NS. Total pris p& konsulentbistanden i prosjektet er 727
226 NOK eks. mva. Dette inkluderer bade arbeid med hele konkurransegrunnlaget og noe bistand i
kontraktoppfglgingsfasen.

4.2.6 Oppfelging av rammeavtale med Rogaland Taxi AS

Rammeavtalen gjelder kjgp av transport for eldre funksjonshemmede og skoleelever ved offentlige
grunnskoler mellom Rogaland Taxi AS og Karmgy kommune v/Helse og omsorgsetaten og Oppvekst
og kulturetaten. Signaturpart fra Karmey kommune er radmann 0g angitt kontaktperson er avdelingssjef
forvaltning, helse og omsorg.

Kontraktsansvarlig (praktisk) er jurist for helse- 0g omsorgsetaten og oppvekst og kulturetaten, som er
ansaft i avdeling forvaltning. Generelt er det avdelingssjef forvaltning som formelt er ansvarlig for
kontrakter, men den praktiske forvaltningen ligger ogs4 til jurist i avdelingen.

Kommunen gjennomferte oppstartsmate med leverander og interne relevante parter etter
kontraktinngaelse. Det var generelt mye kontakt i oppstarten av kontrakten, der det var noen utfordringer
og behov for avklaringer. Etter oppstartsfasen har det kun vaert behov for skriftlig korrespondanse med
leverandar.

Kontrakten har svaert mange brukere. Avdelingssjef forvaltning har utpekt ressurspersoner | helse- og
omsorgsetaten, som har szerlig kontakt med leverandgren. Dette ble 0gsa bekreftet fra bestillersiden i
kommunen. KPMG mottok en oversikt over alle bestillere pé avtalen i henholdsvis helse- 0g omsorg og
oppvekst og kulturetaten, samt et eksempel pa bestillingsskjema. Bestillingsrutiner er beskrevet i
kontrakten.

Kommunikasjon med leverandgren skjier mest via direkte kontakt mellom leverandaren og
bestiller/brukere av kontrakten, som typisk er avdelingsledere i den enkelte enhet. Det er bestillerne
som har ansvar for & folge opp at kontrakten etterleves internt og hos leverander, da det er
brukerne/bestillerne som er nasrmest til & oppleve feilytelser etc. Avdeling forvaltning har ikke etterspurt
formelle tibakemeldinger fra bestiller/bruker om leverandaren. Avdeling forvaltning har tillit til at dette
fungerer, og at bestiller/bruker fanger opp feil og gir beskjed til leverander, og til dem, dersom noe ikke
fungerer. Erfaringen hos de som ble intervjuet er at tienesten fungerer godt, og at den er i stor grad bygd
opp pa faste ruter.

En respondent / bestiller ble ikke gjort kjent med detaljene i kontrakten etter inngéelse, men etterspurte
kontrakten fra avdeling forvaltning selv, da det oppsto en klagesak hvor bestiller var usikker pa hva
bruker hadde krav pa i forhold til klagesaken.

Det er ikke formalisert i en rutine hvilken ansvarsfordeling det er mellom bestillernes oppfelging av
leverander og hvilken rolle kontraktsansvarlig/kontrakteier (v/avdeling forvaltning) skal ha overfor
leverander. Dette ansvarsforholdet ble opplevd som noe uavklart fra bestillersiden.

Nér det gjelder fakturakontroll far bestillerkontoret ferdig attesterte og kontrollerte fakturaer fra
virksomhetene som har driftsansvar for dag- og aktivitetstilbud til de ulike brukergrupper som omfattes
av avtalen. Bestillerkontoret sjekker at fakturaer gjelder transport til dag- og aktivitetstilbud og atde er
péafart rett funksjon og ansvar i forhold til budsjettet.
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Innenfor oppvekst blir faktura godkjent av radgiver som mottar og kontrollerer faktura.
Dkonomikonsulent kontrollerer ogsé faktura. Det varierer om fakturaer farst gar innom skoler fer de gar
videre til radgiveren/ gkonomikonsulenten. Oppvekst- og kulturetaten har ikke kapasitet til 4 kontrollere
alle kjaringene som faktureres i detalj, men etaten har foretatt stikkpraver som viser at fakturerte belgper
ikke er hayere enn avtalt.

Ved fakturakontroll i bolig og miljgarbeidertjenestene kontrolleres typisk at fakturaen oppgir riktige
brukere og belgp (det fremgar tydelig av faktura hva som er faste belep og hva som er tillegg, og man
reagerer dersom det er noe som ser annerledes ut). Enheten har ikke rutine for & sjekke faktura mot
kontrakten, for eksempel mot de avialte prisene, prisjusteringer og betalingsvilkar.

Generelt er det fakturagodkjenner som gjer mest nar det gjelder kontroll 0og som oppdager avvik i
faktura, og ikke den som bestiller. Det er ikke alle bestillere som ser fakturaen. Men i praksis blir den
som har bestilt kontaktet av fakturagodkjenner, dersom denne lurer pa noe om realiteten.

Nér det gjelder avrig oppfelging av kontraktetterlevelse, ble det oppdaget et avvik ved at bilparken til
leveranderen ikke hadde den miljgstandarden som var satt i kontrakten. Avviket ble oppdaget av
Haugaland taxi som ga melding til kommunen om dette. Avdeling forvaltning ba s& Rogaland taxi om
en redegjorelse. Det var en del korrespondanse med leverandar i forbindelse med saken og leverander
lukket avviket etter kort tid. Jurist i avdeling forvaltning hadde nylig en runde med leverandgr med
diskusjon om prisregulering. Det ble da avklart at prisen ikke ble justert, pga. negativ prisindeks pa
mindre enn 1 %.

Fra kommunens leveranderreskontro finner vi at samlet utbetaling til Rogaland Taxi AS i 2016 er pa ca.
7,5 mill. NOK, som ligger innenfor kontraktsverdi. En oversikt mottatt fra helse- og omsorgsetaten viser
at 6 818 029 NOK av dette er kjop av tienester gjort i helse- og omsorgsetaten. Leverandgrreskontro
viser betalinger til leverandgren for ca. 700 000 NOK pa funksjoner som tilhgrer oppvekst.

Nar det gjelder ressurser brukt til oppfelgingsaktiviteter anslo jurist at han bruker noen dager i halvaret
pé a felge opp kontrakten med Rogaland Taxi AS.

4.2.7 Testing av utbetalinger i forhold til avtalte rammer

Som del av grunnlaget for & vurdere i hvilken grad Karmgy kommune har en systematisk oppfalging av
kontraktetterlevelse, KPMG testet falgende:

v" om det er gjort utbetalinger med avvik fra pris- og betalingsvilkér i kontrakten/rammeavtalen

v' om det er kigpt varer eller tienester (leveranser) som avviker fra type vare eller tieneste avtalt i
kontrakten/rammeavtalen

Kort oppsummert ble det ikke funnet vesentlige avvik i gjennomgangen. Detaljer om testen og resultat
ligger vedlagt i vedlegg 2.

4.2.8 Analyse av kostnader ved oppfelgings- og kontrollaktiviteter

For & gi et bilde pa hvilke kostnader oppfelgings- og kontrollaktivitetene i forbindelse med inngatte
avtaler péaferer kommunen har vi innhentet informasjon om hvor mye tid hver av de
kontraktoppfelgingsansvarlige har brukt pa oppfelging i de utvalgte eksemplene. Videre har vi beregnet
en enhetskostnad i timepris for oppfalgingsarbeid i kommunen, jfr. vedlegg 4. Basert pa dette har vi sa
gjort grove anslag for kostnader til oppfelgingsaktiviteter for noen av kontraktene.

Anslag kostnader til oppfelging av kontrakt med Haugaland prosjektservice AS om
bygningsmessige arbeider pa utskiftning av tak pa Aktivitetshus @vre Eidevegen 8 (avd.
Eiendom):

Prosjektleder Karmgy kommune, oppfelgingsarbeid: 2 t x 12 uker = 24 timer

Prosjektieder Karmgy kommune, oppfelgingskostnad: 24 timer x enhetskostnad time 655 = 15 720
NOK.
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Anslag kostnader til oppfeliging av kontrakt med Ferkingstad Antreprenar AS, Ny vannledning
Nordalvegen 2015 (avd. VAR):

Prosjektleder Karmgy kommune, oppfelgingsarbeid: 1,5 dager (ca. 10 t) i uken i 70 uker (uketall er
basert pa varighet 9.12.15 — 20.6.17, trukket fra 10 uker sommer/jul/paske) = 700 timer

Prosjektleder Karmgy kommune, oppfelgingskostnad: 700 timer x enhetskostnad time 655 NOK = 458
500 NOK.

Anslag kostnader til oppfalging av kontrakt med Vassbakk og Stol AS, Vagen — Stangeland —
Kopervik — Kloakkseparering og rehabilitering (avd. VAR):

Prosjektleder Karmgy kommune, oppfelgingsarbeid: 2,5 dager (ca. 18 t) i uken i 28 uker (uketall basert
pa varighet 29.11.16 — 20.6.17, trukket fra tre uker jul/paske) = 504 timer

Prosjektleder Karmay kommune, oppfelgingskostnad: 504 timer x enhetskostnad time 655 NOK = 330
120 NOK.

Ekstern bistand: 1 tillegg er hittil totalpris pé konsulentbistand i prosjektet 727 226 NOK eks. mva., som
inkluderer bade arbeid med hele konkurransegrunnlaget og noe bistand til prosjektleder fra kommunen
til kontraktsoppfalging i etterkant. Oppfelgingskostnadene er ikke separert ut, men ble ansiatt av
prosjektleder til & utgjare 1-10 timer per maned de to siste maneder. Timeprisen for prosjekteringsleder
hos det aktuelle konsulentselskapet er 865 NOK eks. mva.

Generelt er det omtrent halvparten av VAR-prosjektene som i dag blir styrt av interne prosjektledere og
resten av eksterne konsulenter. Ved 3 sammenligne var beregnede giennomsnittstimepris for
oppfelging ved kommunens egne ansatte, med timepris for ekstern konsulent, fremstar kommunens
egne kostnader som noe lavere enn innkjap fra ekstern konsulent, i stgrrelsesorden om lag 200 NOK
pr time. Kommunens eventuelle vikarutgifter er ikke medregnet.

4.2.9 Generelle observasjoner av kommunens kontraktsoppfelging

Vi etterspurte oversikt over kommunens gieldende innkjopsavtaler, og mottok umiddelbart
innkjepskontorets oversikt over kommunens fellesavtaler/rammeavtaler, som forvaltes av innkjepssijef,
samt helse- og omsorgsetatens kontraktoversikt som forvaltes av jurist i avdeling forvaltning.
Innkjgpskontorets oversikt viser hvem | kommunen som er kontraktsansvarlig for hver
fellesavtale/rammeavtale, kontaktperson hos leverandar og avtaleperiode. Helse- og omsorgsetatens
liste gir oversikt over hvilke kontrakter etaten selv har ansvar for og hvilke som ligger til innkjgpskontoret,
avtaleperiode, opsjonsmuligheter, og hvilke avtaler som er i ferd med & utlepe og som haster / haster
litt. Vi ble informert om at tilsvarende oversikt for avtaler i oppvekst- og kulturetaten er i ferd med & bii
utarbeidet. Teknisk etat trengte lengre tid med & levere oversikt over gjeldende kontrakter, da dette
métte hentes inn fra de enkelte avdelinger. | listene vi mottok fremgar ingen standardisert oversikt, som
eksempelvis gir oversikt over avtalenavn, avtaleperiode, kontraktsverdi og kontraktsansvarlig.

Fra intervjuene fremgikk det erfaringer med at man i kommunen ikke er god nok péa & bestille pa inngatte
rammeavtaler og/eller at det kan vaere lite kjennskap til avtalevilkarene. Nar det gjelder teknisk etat er
en &rsak til dette at avtaledokumentene oppleves vanskelige & finne i kommunens arkivsystem. Noen
ansatte har ogsa manglet tilgang til arkivsystemet og avtalene. Avtaler i teknisk etat skal na ha blitt lagt
tilgjengelig for alle pa server.

Det er ingen rutine for at bestillere rapporterer til innkjepssjef eller andre kontraktsansvarlige dersom
det oppleves avvik eller misnaye med fellesavtalene.

Kommunens fellesrutine for kontroll og godkjenning av fakturaer innebaerer at fakturaene blir kontrollert
av minst to saksbehandlere fgr kontering, attestering og anvisning. Samme person kan ikke bade
attestere og anvise, da regnskapssystemet har sperrer for det. Ca. 80% av fakturaene mottas
elektronisk i EHF formatet som sikrer at alle obligatoriske felt er med. Kommunens @konomihandbok
beskriver en detaljert rutine med punkter for kontroll av innhold fakturaen opp imot det som er avtalt.
Disse skal giennomgas av den som attesterer fakturaen. Kommunen har ogsé kontrollmekanismer i e-
handelssystem, der kun avtaleleverandgrer inngar. Ved e-handel blir handlevognene anvist fgr ordren
gar ut. Dermed far man ikke bestilt for handlevogn er godkjent av leder. Eventuelle awvik +/- 100 NOK
mellom ordre og faktura ma saksbehandles pé nytt/manuelt (kontere, attestere 0g anvise avviket).
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4.3 Vurderinger

Var hovedvurdering av kommunens oppfelging av kontraktetterlevelse er at ansvar for
kontraktsoppfeliging blir plassert og at det skjer mye god oppfalging av kontrakter i praksis ved
enkeltpersoner i Karmgy kommune. Samtidig vurderer vi at kontraktsoppfaigingen til kommunen er
sveert sarbar og personavhengig, da innholdet i kontraktsoppfalgingsansvaret i liten grad er definert og
formalisert ved prosedyrer og rutiner som kan gienbrukes.

Nedenfor blir var hovedvurdering underbygget.

4.3.1 Forberedelse av kontraktsgjennomfering

Vi vurderer at kommunen i hovedsak har hatt avklarte roller og rutiner for oppfelging av de enkelte
kontrakter vi har undersgkt. Samtidig har kommunen generelt forbedringspotensial nar det gjelder &
gjere kontraktsvilkar, roller og rutiner kjent og forstatt hos de som skal vaere involvert i giennomfaringen
av kontrakten.

For & sikre at kommunen mottar det som er avtalt, ma kontrakten operasjonaliseres ved at kontraktens
vilkar innarbeides i virksomhetens rutiner og prosedyrer.

En grunnleggende forutsetning for a sikre oppfelging og kontroll av inngétte kontrakter, er at ansvaret
avklares. Etter var vurdering har ansvaret for oppfalging og bruk av avtalene i all hovedsak vaert avklart
i de avtalene som her er undersgkt. Etter var vurdering har alle kontraktene i praksis hatt en klar
kontraktforvalter, da hver avtale er knyttet til konkrete personer som opplever seg som ansvarlig for &
folge opp leverander og etterlevelsen av kontrakten, & avdekke avvik og 4 handtere disse.

I avtalene tilknyttet VAR-prosjekter (Ferkingstad entreprengr AS og Vassbakk og Stol AS) vurderer vi
at det har veert etablert klare interne roller og oppfelgingsrutiner mellom kommunen og leverandar.
Rutiner fremgar av kontraktsbestemmelser samt referatferte kontraktsmater, sluttmater og byggemater
med faste punkter. Ansvaret for kommunikasjon med leverander, samt totaloversikt over
tilleggsbestillinger/endringsmeldinger og fakturakontroll, fremgikk som tydelig plassert hos
prosjektleder.

Videre vurderer vi at fremgangsmate for kontraktsoppfalging ogsd fremstar avklart vedrgrende
kontraktene med henholdsvis Haugaland Prosjektservice AS og Egenes Brannteknikk AS.

Vi papeker at det ikke foreligger signert kontrakt for kjopet fra Egenes brannteknikk AS. Selv om det her
foreligger et tydelig og signert tilbud og bestillinger, forutsetter anskaffelsesregelverket at det for
anskaffelser over 500 000 NOK foreligger en kontrakt signert av begge parter, som marker avslutning
pé anskaffelsesfasen og at kommunen gar over til kontraktsoppfalgingfasen.

Nar det gjelder avtalen med Rogaland Taxi AS er var vurdering at roller fremstar tydelig avklart, selv om
det er en rammeavtale der svaert mange personer og virksomheter er involvert. Kontraktseierskap og -
forvaltning ligger til avdeling forvaltning i helse- og omsorgsetaten. Det er definert konkrete
ressurspersoner og bestillere som kontrollerer leveranser. | trad med god praksis er det de som arbeider
tett opp mot tjenesten i praksis som falger opp avvik straks etter de er oppdaget og finner lgsninger. Vi
vurderer likevel at det kunne ha veert tydeligere definerte rutiner for rapportering mellom bestillere og
kontrakteier/kontraktsforvalter, for & sikre at kontraktsforvalter far oversikt over vesentlige eller
repeterende avvik.

| forvaltningsrevisjonen generelt s& vi mangler nar det gjelder & gjere rammeavtaler med innhold/vilkar
kjent og forstatt hos potensielle bestillere og brukere av rammeavtalene. A gjore rammeavtaler forstatt
i virksomheten er grunnleggende for 3 sikre at det faktisk gjeres bedre innkjgp, at det blir bedre kontroll
med mindre innkjsp som gjores i etatene. Pa dette punktet vurderer vi at kommunen har
forbedringspotensial.
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4.3.2 Bruk av kontraktene

Vi vurderer at kommunen i hovedsak har hatt en systematisk bruk av de undersgkte kontraktene nar
det gjelder oppfalging av bestilling og leveranse, og kontroll med betalinger. Samtidig er det revisjonens
inntrykk basert pa generelle observasjoner at kommunen har forbedringspotensial nar det gjelder & sikre
at fakturaer kontrolleres mot kontraktsvilkar i praksis.

Kommunen har skriftlige og systemmessige fellesrutiner for kontroll av fakturaer som sikrer god kontroll
og arbeidsdeling, i den grad disse rutinene blir etterlevd. P& bakgrunn av vare tester og den beskrivelsen
vi fikk av praksis i intervjuene, vurderer vi at kontrollen med bestilling, leveranser og utbetalinger i
hovedsak har veert god i de utvalgte kontraktene. Det var erfart awik fra avtalte leveranser i form av
tidsforskyving, kostnadsgkning og tilfeller med feil i faktura/pris. Etter det vi kan se har de ansvarlige for
kontraktsoppfalging vaert tett pa i dialog med leverandgrene i forbindelse med disse avvikene.

En generell observasjon er at prisvilkarene kan vaere komplekse & tolke opp mot den informasjonen
som gis i fakturaene. | rammeavtaler der det er mange bestillere/brukere, som heller ikke nedvendigvis
godkjenner fakturaene, kan det ogsa vasre mindre kjiennskap til kontraktsvilkarene. Alle disse forhold
innebzerer risiko for utilstrekkelig kontroll av kontraktsetterlevelsen hos leverander. Kommunen ved
kontraktseier bgr derfor konsistent vaere ngye med at personer som bestiller, attesterer og anviser
faktisk forstar alle kontraktsvilkarene.

4.3.3 Kontraktsforvaltning

Vi vurderer at kontraktforvalterrolien er ivaretatt i de undersgkte kontraktene. Samtidig er det et behov
for & formalisere hva som inngér i endringsstyring og etablere praksis for & gjennomfare og dokumentere
sluttevalueringer av anskaffelsene.

Rapporten "85 tilradingar for styrkt eigenkontroll i kommunane" vektlegger at kommunens system for
kontraktsoppfalging bar ha szerskilte krav til kontrollaktiviteter for & redusere risiko nar det gjelder
handtering av endringsordrer og tilleggsarbeid. Dersom ytelsene som leveres endres i forhold til det
som er avtalt i kontrakten, kan endringen i realiteten veere en ulovlig direkte anskaffelse. Det er derfor
viktig & ha kontroll pa eventuelle endringer som gjgres i kontrakten.

Endringsstyring er en typisk oppgave som forbindes med en kontraktsforvalter, som har ansvar for a
falge opp kontrakten overfor leverandgren for & sikre smidig gjennomfaring og avdekke avvik i tide for
& kunne rette disse. Kontraktsforvalter har ogsa lapende styring og kontroll med endringene og summen
av endringene som gjares i avtaleforholdet.

Nér det gjelder de fire undersgkte avtalene i teknisk etat vurderer vi at de kontraktsansvarlige har sgrget
for at det har vaert en formell og dokumentert handtering av endringsordrer og tilleggsbestillinger. Det
er en fast praksis for 4 handtere endringsmeldinger i VAR. Det er imidlertid ikke formaliserte rutiner for
& handtere endringer og tilleggsbestillinger i teknisk etat.

| tre av avtalene ble det erfart feil i konkurransegrunnlaget/anbudsdokumenter som medfarte at alle
behov ikke var dekket inn pa forhand, eksempelvis avtalen med Ferkingstad Entreprenar AS. Mangler
ved kravspesifikasjonene ga utfordringer pa senere tidspunkt og gjorde endringsstyring og
tilleggsbestillinger saerlig aktuelt. Sparsmalet er hvordan kommunen er rigget for & handtere situasjoner
nar behovet for endringer uunngaelig oppstar. Vesentlig for god kontraktsoppfelging er her at
kontraktsforvalter har god forstdelse for hvilken kontrakt man har og hvordan de spesifikke
kontraktbestemmelsene regulerer endring nér behovet for endringftillegg oppstér. Kontraktforvalter bar
ogsé sikre at andre relevante parter far kjennskap til hvordan kontrakten regulerer endring. Der det er
usikkerhet og tvil om hvordan endringer handteres, gar avtalepartene til kontrakten for & bii enig om
hvordan det skal handteres. En positiv observasjon i den forbindelse er at kommunen er i ferd med &
gé vekk fra & beskrive jobber etter egen standard og ga over til bruk av NS standarder som er godt kjent
i entreprengrbransjen. Dette vil regulere endringshandtering og vil kunne fungere som en rutine i
kommunen for bygg- og anleggskontrakter.

Skriftliggjorte rutiner for endringshandtering, utover bygg og anleggskontrakter, kan hjelpe den enkelte

som far ansvar for & falge opp kontrakter med & ha en strukturert og bevisst tilnarming til endringer,
herunder & vurdere hva som er lovlige endringer eller ikke. God praksis tilsier at rutiner bar innebeere &
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avklare pa forhand hvem som kan godkjenne endringer i avtaleforholdet. Videre, at det skal gjgres
vurderinger av konsekvensene av endringsforslag (eksempelvis konsekvenser for @konomi,
kommunens forpliktelser, risikobilde mellom avtalepartene, organisering og prosesser, kvalitet, og plikt
til kunngjering). Denne konsekvensvurderingen legges frem fgr endringen kan godkjennes.

I tilfeller hvor rammeavtaler griper over flere avdelinger, som i avtale med Rogaland Taxi AS, er det
viktig at en definert forvalterrolle star for oversikt og overordnet kontroll med blant annet prisendringer,
kostnader og leveransengyaktighet. Vi vurderer at forvalteroppgavene for rammeavtalen med Rogaland
Taxi AS ble ivaretatt ved avdeling forvaltning.

4.3.4 Formalisering

Etter var vurdering er det en risiko ved & ha en svaert desentralisert modell uten & definere ansvar og
oppgaver som inngar i kontraktsoppfglging.

Det er viktig & sikre at sentrale oppgaver som inngér i kontraktsoppfalging er forstatt og ivaretatt av de
som far ansvar for kontraktsoppfalging. | dag er det opp til hver enkelt avdeling — og enkeltpersoner - &
sikre kontraktsoppfaiging. Dette vil naturlig nok fere til variasjon i hvordan og i hvilken grad man falger
opp kontraktsetterlevelse. Vi vurderer derfor at det er for stor grad av personsarbarhet pa omradet i dag,
0g mener at det vil veere hensiktsmessig at kommunen avklarer og dokumenterer hvilke oppgaver som
ligger til kontraktsoppfalgingsansvaret.

Det vesentlige er at det sikres at noen ivaretar hver sentrale oppgave i kontraktsoppfelging, slik at
kommunens interesser blir tilstrekkelig ivaretatt i hele Igpet fram til hvert kontraktsforhold avsluttes.

En méte 4 redusere den identifiserte sarbarheten pé kan vaere & definere praksisen i starre grad. Et
felles begrepssett for ulike kontraktsoppfelgingsroller og hvilke oppgaver som ligger til disse kan veere
nyttig. Defineringen av rollene kan brukes som en hjelp til & sikre at alle oppgaver er ivaretatt, uavhengig
av om det er en eller flere personer som ivaretar de ulike rollene.
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0. Anbefdinder

KPMG vil her komme med anbefalinger pa omradene der det i forvaltningsrevisjonen er funnet awvik
eller forbedringspotensial.

Anbefalingene er formulert pa bakgrunn av vurderingene, og peker pa omrader hvor kommunen etter
var vurdering i farste omgang ber prioritere & gjere tiltak for & bedre sin styring og kontroll med innkjzp
og kontrakter. Dette for & sikre at kommunen etterlever gjeldende regelverk og oppnar god
kontraktsoppfalging.

Vére anbefalinger er at Karmay kommune prioriterer falgende:

1. Kommunen ma forbedre dokumentasjon rundt anskaffelser. | farste omgang anbefales at
kommunen sikrer at anskaffelsesprotokoll fares for alle innkjep over 100 000 NOK.

2. Kommunen ber i sitt arbeid med & etablere fullmakter p& innkjgpsomradet knytte fullmakter til
belapsgrenser.
3. Kommunen ber iverksette tiltak for & avbete risiko med en desentralisert innkjgpsfunksjon i
kommunen:
a. Avklare oppgavefordeling mellom stab og drift/prosjekt i etatene.

b. Oppdatere eksisterende fellesprosedyrer for anskaffelser i trad med gjeldende
regelverk. | oppdateringen bgr kommunen tilstrebe & gjgre prosedyrene mer
brukervennlige, herunder vurdere & gjgre felles/bygge pa det som er utarbeidet lokalt,
eksempelvis arkivrutiner for offentlige anskaffelser.

c. Definere og skriftliggjere kontraktsoppfelging. | dette ligger & definere og skriftliggjere
hvilke oppgaver som ligger til rollene:

i. Kontraktseier
ii. Bestiller/bruker

iii. Kontraktsforvalter, inkludert handtering av endringsordrer og tilleggsarbeid.

| vedlegg 5 er tatt inn et eksempel pa innhold i en generell rutine for kontraktsoppfelging. Denne kan
brukes som et utgangspunkt for & definere og skriftliggjere kontraktsoppfalgingen i Karmgy kommune.
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0 Radmannens Uttalelse

Radmannen har lest utkastet til forvaltningsrapport, og innholdet bekrefter langt pa vei utfordringsbildet
i Karmgy kommune. Kommunen har flere forbedringspotensialer, spesielt knyttet til organisering av
innkjgpsarbeidet. Rapporten vil veere til god hjelp for radmannen i arbeidet med & f& pa plass gode
rutiner omkring innkjep og oppfalging.

31.08.2017
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Vediega 1 Dokumentiste

Felles innkjapsveiledning som er tilgiengelig pa kommunens intranett

v Vedlegg A Kontraktsvilkar - Generelle kontraktsvilkar nar varer og tienester anskaffes, Karmgy
kommune, sist revidert 13. november 2015.

v Prosedyre for anskaffelser under 100.000 eksl., Karmgy kommune, besluttet av rdidmannens ledergrupe
28. august 2015.

Protokoll for anskaffelser under 100.000 eksl. mva, Karmgy kommune.

ANERN

Prosedyre for anskaffelser med verdi mellom kr. 100.000,- og kr. 500.000 (eks mva) samt sjekkliste for
giennomfering, Karmay kommune, redigert 27. juli 2011.

Protokoll for anskaffelser mellom 100.000 0g 500 000 kroner eks. mva, Karmgy kommune.

Mal for konkurransegrunnlag anskaffelser under 500 000 eksl. mva., Karmgy kommune
Anskaffelser mellom kr. 500.000,- og E@S-terskelverdier, Karmgy kommune, opprettet 23. juni 2010.
Anskaffelser over E@S-terskelverdier, Karmgy kommune, opprettet 23. juni 2010.

Rutiner for merking og mottak av anbud#ilbud i Karmgy kommune, 13.10.2006.

HMS egenerklaeringsskjema, ikke datert.

Innkjgpsavtaler Karmgy kommune, oversikt over fellesavtaler for kommunen, oppdatert 15.03.2017.
Kortfattet veileder for gjennomfering av offentlige anskaffelser, Difi.

AN NN NN N NN

Link til: Veileder til reglene om offentlige anskaffelser" fra Fornyings- og administrasjonsdepartementet,
pé intranettet til kommunen.

Annet

v Leverandgrreskontro 2016 Karmgy kommune

v" Webinar i nye innkjgpsregler, pameldingsoversikt, Karmey kommune, 20.jan.17.

v" Webinar, 20. januar, 21 slides, "Nytt regelverk for offentlige anskaffelser", innkjopskontoret AS.
v Arkivrutiner for offentlige anskaffelser i Karmgy kommune, avdeling eiendom, ikke datert.

v Konkurransegrunnlag til kontraktsinngdelse for anleggsarbeid i VAR-avdelingen, 18.04.2017.
" Rutinevedtak, skonomihandboken Karmgy kommune, 3. mars 2014,

Dokumentasjon i forbindelse med testet utvalg

¥" Hvilken type dokumentasjon som er gjennomgatt i forbindelse med de enkelte kjspene og kontraktene
som har vaert gjenstand for undersgkelse i denne forvaltningsrevisjonen fremgar av tabellene i kapittel
2.2 og av vedlegg 2.
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Vedlegq 2 Test av utbetainger

Fremgangsmate

Som del av grunniaget for vurderingen av i hvilken grad Karmgy kommune har en systematisk
oppfelging av kontraktetterlevelse har KPMG testet:

v' omdeter gjort utbetalinger med avvik fra pris- 09 betalingsvilkar i kontrakten/rammeavtalen

v" om det er kiopt varer eller tienester (leveranser) som awviker fra type vare eller tieneste avtalt i
kontrakten/rammeavtalen

Vi har testet et utvalg av fem kontrakter som fordeler pa ulike deler av den kommunal virksomheten.
For a teste avvik i forhold til pris- og betalingsvilkar og avtalte leveranser har vi hentet inn minimum to

tilfeldig utvalgte fakturaer for hver av de utvalgte kontrakter. Informasjon om pris- 0g betalingsvilkar og
hva som er levert er deretter sett i forhold til innholdet i den enkelte kontrakt/avtale (se tabell 1).

Testmatriser

Leverander Kontraktsnavn Fakturanr. Test pris- og Test type

Nr. bet.vilkar leveranse
16/32 Haugaland Kontraktsarbeid, bygningsmessige 579 - sluttfaktura OK OK
54-6 Prosjekiservice AS arbeider, pa utskifting av tak pa som inkluderer to

Aktivitetshus @vre Eidevegen 8. endrings-

kontrakter.

16/31 Egenes Kjep av brannbil til brannvesenet. A0 1A 1A
55 Brannteknikk AS
15-  Ferkingstad Ny vannledning Nordalvegen 2015, 50552 0g 50556 OK OK
3469 Entreprengr AS
15-  Vassbakk og Stol Vagen - Stangeland - Kopervik — 54116 0g 54473 OK OK
4311 AS Kloakkseparering og rehabilitering.
14/40 Rogaland Taxi AS Rammeavtale om kigp av transport for 197656, 197100, OK OK
65 eldre funksjonshemmede, skoleelever 1977101 og

ved offentlige grunnskoler. 189735

Tabell 1: Test av utbetalinger mot avtalte pris- og betalingsvilkéar og leveranser

Oppsummering av identifiserte avvik og kommentarer
Det ble kun funnet ett mindre avvik fra avtalte pris- og betalingsvilkar

v | faktura fra Haugaland Prosjektservice inngar arbeidstimer til pris 480 NOK per time. | kontrakt med
leverander er det oppgitt timepris 450 NOK_ Byggeleder i kommunen er gjort oppmerksom pa feilen.
Feilen utgjorde totalt kun 630 NOK for 21 arbeidstimer i en endringskontrakt og vi anser dermed avviket

som uvesentlig.

'° Ifelge Brannsjef Onar Walland er ikke bilen mottatt enda, og kommunen har derfor heller ikke mottatt faktura.
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Vedlegg 3 Revisionskiiterer

DEL A — Anskaffelsesprosessen
Lov om offentlige anskaffelser

Lov og forskrift om offentlige anskaffelser er brukt som kilde til utlede revisjonskriterier. Da utvalget av
innkjgp og kontrakter som ligger til grunn for vurderingene i rapporten er anskaffelser som ble
gjennomfert far 1.1.2017, er revisjonskriteriene avledet fra det anskaffelsesregelverket som gjaldt far
nye endringer tradte i kraft 1.1.2017.

I lov om offentlige anskaffelser er § 5 om grunnleggende krav til offentlige anskaffelser brukt som
revisjonskriterium.

§ 5. Grunnleggende krav

— Oppdragsgiver skal opptre i samsvar med god forretningsskikk, sikre hgy forretningsetisk
standard i den interne saksbehandling og sikre at det ikke finner sted forskjellsbehandling mellom
leverandgrer.

— En anskaffelse skal sa langt det er mulig vaere basert pa konkurranse.

— Oppdragsgiver skal sikre at hensynet til forutberegnelighet, giennomsiktighet og etterpravbarhet
ivaretas gjennom anskaffelsesprosessen.

- Utvelgelse av kvalifiserte anbydere og tildeling av kontrakter skal skje pa grunnlag av objektive
og ikke-diskriminerende kriterier.

— Oppdragsgiver skal ikke

a. diskriminere mellom leverandgrer pa grunnlag av nasjonalitet,

b. bruke standarder og tekniske spesifikasjoner som et virkemiddel for & hindre
konkurranse, eller

c. dele opp en planlagt anskaffelse i den hensikt & unnga at bestemmelser gitt i eller i
medhold av denne lov kommer til anvendelse

Forskrift om offentlige anskaffelser

"Forskrift om offentlige anskaffelser" inneholder flere deler. Hver del av forskriften stiller opp ulike krav
til anskaffelsene, ait etter anskaffelsenes verdi:
* Del I har krav for alle anskaffelser, uavhengig av verdi. Oppdragsgiver kan velge a bare folge
del | dersom anskaffelsens verdi er pa 500 000 kr. eller mindre.
* Del Il har krav for anskaffelser med en verdi mellom kr. 500 000 og E@S-terskelverdier
* Del lll har krav for anskaffelser der den ansiatte verdi overstiger E@S-terskler, som er 1.55 mill.
kr. ekskl. mva for vare og tjenestekontrakter og 39 mill. kr. ekskl. mva for bygge- og
anleggskontrakter. 1!

Nedenfor har vi listet revisjonskriterier som er brukt i denne forvaltningsrevisjonen for anvsjekk av
giennomferte anskaffelser iht. de ulike delene av forskriften,
Del I - Krav til alle anskaffelser

For alle anskaffelser skal Karmgy kommune ivareta grunnleggende krav til alle anskaffelser (§ 3-1):
v' Kigpet er basert pa konkurranse
v Leverandarene likebehandies

"'Gjeldande fra 15.6.2014
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v Leverandgrene skal gis mulighet til 4 bli kjent med de forhold som skal vektlegges ved deltakelse og
tildeling av kontrakt

v Vurderinger og dokumentasjon som har betydning for konkurransen skal vaere skriftlig (etterprevbart)

V' Det skal tas hensyn til livssykluskostnader, universell utforming og miligmessige konsekvenser av den
enkelte anskaffelse

§ 3-1. Grunnleggende krav for alle anskaffelser

(1) Enhver anskaffelse skal s& langt det er mulig vaere basert pd konkurranse uansett hvilken
anskaffelsesprosedyre som benyttes.

(2) Oppdragsgiver skal ikke diskriminere leverandarer pé grunn av nasjonalitet eller lokal tilhgrighet.

(3) Oppdragsgiver skal ikke dele opp en planlagt anskaffelse i den hensikt & unnga at denne forskrift
kommer til anvendelse.

(4) Konkurranser skal gjennomfares pa en mate som innebasrer lik behandling av leverandgrer og med
mulighet for leverandarer til & bli kient med de forhold som skal vektlegges ved deltagelse og tildeling
av kontrakt.

(5) Oppdragsgiver skal gjennomfare konkurransen pé& en mate som star i forhold til anskaffelsen.
(6) Konkurransen skal gjennomfares i samsvar med god anbuds- og forretningsskikk.

(7) Oppdragsgiver skal fortiapende sikre at de vurderinger og den dokumentasjon som har betydning
for gjennomferingen av konkurransen er skriftlig, slik at en tredjeperson eller et klageorgan i ettertid kan
fa en god forstéelse av oppdragsgivers vurderinger og upartiskhet.

{8) Oppdragsgiver skal under planleggingen av den enkelte anskaffelse ta hensyn il
livssykluskostnader, universell utforming og miligmessige konsekvenser av anskaffelsen.

Det er lagt til grunn utdypinger av grunnleggende krav til alle anskaffelser som gar fram av fornyings-
og administrasjonsdepartementets veileder til regelverket, kapitte! 5.

Del | - Krav til anskaffelser som overstiger 100 000 kr eks. mva.

For anskaffelser som overstiger 100 000 kr eks. mva., skal Karmgy kommune i tillegg:

v’ Fore anskaffelsesprotokoll. Anskaffelsesprotokollen skal dokumentere vesentlige forhold og
beslutninger i anskaffelsen (§ 3-2).

Del Il - Anskaffelser mellom 500 000 og E@'S-terskelverdi

For anskaffelser mellom 500 000 og E@S- terskelverdi skal Karmgy kommune i tillegg:

v Fare anskaffelsesprotokoll. Anskaffelsesprotokollen skal dokumentere vesentlige forhold og
beslutninger i anskaffelsen (se ovenfor § 3-2).

v" Bruke felgende anskaffelsesprosedyrer; &pen eller begrenset anbudskonkurranse, eller konkurranse
med forhandling. (§ 5-1)

v Ved utarbeidelse av konkurransegrunniag skal dette inneholde oversikt over (§ 8-1):
Hva som skal kjgpes og hvilken prosedyre som skal brukes.
Hvordan konkurransen skal gjennomfares.
Kriterier for tildeling av kontrakt.
Hvordan tilbudet skal utformes og tilbudsfrist.
v" Ved bruk av kvalifikasjonsgrunnlag (§ 8-5 jf. § 8-4), sa skal dette
— Inneholde minimumskrav til leverandgrene.
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v’ Se til kunngjering av konkurranse pa Doffin'2(§ 9-1.).

v Feolge forskriftens fremgangsmate ved valg av leverandgrer og tildeling av kontrakter (§ 11-1)
— Leverandgrer som ikke oppfyller kvalifikasjonskrav eller krav til HMS- erklaering skal avvises.
~ Kontrakt tildeles p4 basis av fastsatte tildelingskriterier

¥ Ha kriterier for valg av tilbud (§ 13-2)

— Tildeling skal enten skje pé basis av hvilket tilbud som er det mest gkonomiske fordelaktige eller
utelukkende ut fra hvilket tilbud som har den laveste prisen

v" Gi meddelelse om kontraktstildeling og karenstid for inngéelse av kontrakt (§ 13-3):

— Beslutningen om hvilken leverandar som er valgt skal meddeles alle deltakerne i konkurransen i
rimelig tid fer kontrakt inngas.

v' Overholde begrunnelsesplikt (§ 1 1-14):
— Kommunen skal gi en begrunnelse for valget av leverandaren og kontraktstildelingen.

v Kontrakt eller rammeavtale anses inngétt nar begge parter har signert kontrakten eller rammeavtalen (§
13-3)

Del ill - Anskaffelser over E@S-terskelverdier

For anskaffelser over E@S- terskelverdi skal Karmay kommune i tillegg il grunnleggende krav til alle
anskaffelser:
v" Foreta apen eller begrenset anbudskonkurranse (§ 14-1)
v Utarbeide konkurransegrunnlag. Dette skal inneholde oversikt §17-1)
~ Hva som skal kjgpes og hvilken prosedyre som skal brukes.
Hvordan konkurransen skal gjennomfares.
Kriterier for tildeling av kontrakt.
Hvordan tilbudet skal utformes og tilbudsfrist.

v’ Krav til leveranderenes kvalifikasjoner skal i hovedtrekk inng3 i kunngjgrelsen (§ 17-5).

\

Kunngjare konkurranse (§ 18-3, fremgangsmate gitt av § 18-1).

v Falge forskriftens fremgangsmate ved valg av leverander og tildeling av kontrakt (§ 20-1):

~ Leveranderer som ikke oppfyller kvalifikasjonskrav eller krav til HMS- erklaering skal avvises.
— Kontrakt tildeles p4 basis av fastsatte tildelingskriterier

v" Overholde begrunnelsesplikt (§ 20-16): Kommunen skal gi en begrunnelse for valget av leverandgren
og kontraktstildelingen.

¥" Ha kriterier for valg av tilbud (§22-2): Tildeling skal enten skje pa basis av hvilket tilbud som er det mest
skonomiske fordelaktige eller utelukkende ut fra hvilket tilbud som har den laveste prisen

v" Meddele kontrakistildeling og karenstid far inngaelse av kontrakt (§ 22-3):

Detaljer DEL I:

§ 3-2.Protokolifaring

(1) Oppdragsgiver skal fgre protokoll for anskaffelser som overstiger 100.000 kroner eksl. mva.

(2) Protokollen skal beskrive alle vesentlige forhold og viktige beslutninger gjennom hele
anskaffelsesprosessen. Protokollen skal minst omfatte opplysningene som fremgar av forskriftens
vedlegg 3 eller 4.

Vedlegg 3. Protokoll for anskaffelser mellom 100.00 og 500.000 eksl. mva

Protokollen skal beskrive alle vesentlige forhold og viktige beslutninger gjennom hele
anskaffelsesprosessen. Protokollen skal minst inneholde falgende opplysninger:

1.1. Virksomhetens navn

1.2. Protokollfarers navn

' Database for offentlige innkjep
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1.3. Kort beskrivelse av hva som skal anskaffes

1.4.Anslatt verdi pa& kontrakten

1.5. Hvilke tiltak gjennomfares for & sikre reell konkurranse om kontrakten, og navn pé leverandgr(er)
som har levert tilbud

1.6 Hvis det ikke skal gjennomferes konkurranse om kontrakten, angi en konkret begrunnelse

1.7 Hvis relevant, begrunnelse for hvorfor leveranderer som har skatte- og avgiftsrestanser fikk
anledning til & delta i konkurransen

1.8 Kort begrunnelse for valg av leverandar og kontraktsverdi

1.9 Hvis relevant, andre vesentlige forhold som viktige beslutninger som er av betydning for
konkurransen

1.10 Dato og protokollfgrers signatur

Vedlegg 5. Protokoll for anskaffelser som overstiger 500.000 kr eksl, mva.

Protokollen skal beskrive alle vesentlige forhold og viktige beslutninger gjennom hele
anskaffelsesprosessen. Protokollen skal minst inneholde felgende opplysninger:

1.1 Virksomhetens navn og adresse

1.2 Protokollfgrers navn

1.3 Beskrivelse av hva som skal anskaffes, eller hvis relevant, hvilke anskaffelser det dynamiske
innkjgpssystemet omfatter

1.4 Anslatt verdi pa kontrakten

1.5. Hvilke forhold tillater oppdragsgiver a gjgre bruk av prosedyrer som krever saerskilt begrunnelse
1.6 Navn pa leverandgren som gnsker a delta i konkurransen, og hvis relevant, leverandgrer som er
valgt ut til & delta i konkurransen og grunnen for utvelgelsen

1.7 Hvis relevant, begrunnelse for hvorfor leverandgrer som har skatte- og avgiftsrestanser fikk
anledning til 4 delta i konkurransen

1.8 Hvis relevant, navn pa avviste leverandarer 0g grunnen for avvisning

1.9 Navn pa alle leverandgrer som har levert tilbud

1.10 Hvis relevant, grunnen til avvisning av tilbud som anses for 4 vaere unormait lave

1.11 Hvis relevant, angi arsak til at oppdragsgiver avlyser konkurransen

1.12 Navn pa og begrunnelse for valg av leverandgr(er) og kontraktsverdi

1.13 Huvis relevant, andel av kontrakt eller rammeavtale som leverandarer har til hensikt & overdra til
tredjepart

1.14 Hvis relevant, andre vesentlige forhold og viktige beslutninger som er av betydning for
konkurransen

1.15 Dato og protokolifgrers signatur

| fotnote til protokollene i vedlegg stér at oppdragsgiver kan benytte andre typer protokolier s& lenge
samtlige punkter besvares i den protokollen som benyttes.

Detaljer DEL ||
§ 5-1. Tillatte anskaffelsesprosedyrer

Anskaffelsen skal foretas ved apen eller begrenset anbudskonkurranse eller ved konkurranse med
forhandling. Konkurranse med forhandling kan gjennomfares enten ved at alle interesserte leverandgrer
far levere tilbud, eller ved at oppdragsgiver foretar en utvelgelse av leverandgrer for disse gis mulighet
til & levere tilbud.

§ 8-1. Utarbeidelse av konkurransegrunniag

(1) Dersom vilkérene for konkurransen ikke kan beskrives tilstrekkelig utfyllende i kunngjaringen, skal
oppdragsgiver utarbeide et konkurransegrunnlag. Konkurransegrunniaget skal innholde en tilstrekkelig
og fullstendig beskrivelse av falgende:

a.hva som skal anskaffes. Dersom det kan gis tilbud pa deler av oppdraget eller med alternative frister,
skal dette opplyses,

b.hvilken anskaffelsesprosedyre som er valgt og hvordan konkurransen skal gjennomferes, herunder
kriterier for tildeling av kontrakt,

c.hvordan tilbudene og eventuelle vedlegg skal utformes, endelig frist for mottak av tilbud (dag og
klokkeslett), adgang til alternative tilbud, krav til opplysninger om bruk av underentrepriser, samt
muligheten for & ta forbehold, og

d.hvilke alminnelige eller spesielle kontraktsbetingelser som gjelder for oppdraget.

§ 8-4. Kvalifikasjonskrav
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(1) Oppdragsgiver kan stille minimumskrav til leveranderene, herunder til leverandgrenes tekniske
kvalifikasjoner og finansielle og skonomiske stilling.

(2) Kravene skal sikre at leverandgrene er egnet til & kunne oppfylie kontraktsforpliktelsene og skal sta
i forhold til den ytelse som skal leveres.

(3) Kravene skal ikke diskriminere leverandgrene pé grunnlag av nasjonal eller lokal tilhorighet.

§ 8-5. Kvalifikasjonsgrunniag

(1) Krav til leverandgrenes kvalifikasjoner skal i hovedtrekk angis i kunngjgringen. Kunngjgringen skal
ogsé angi krav til dokumentasjon av at kravene til leverandaren er oppfyit.

(2) Dersom kriteriene for kvalifisering av leverandgrene ikke kan beskrives tilstrekkelig utfyllende i
kunngjgringen, skal oppdragsgiver utarbeide et kvalifikasjonsgrunnlag som utdyper eller supplerer de
krav til kvalifikasjoner som er angitt i kunngjaringen.

(3) Kvalifikasjonsgrunnlaget skal sendes alle leverandgrer som ensker & delta i konkurransen, og
sendes for eller som en del av konkurransegrunnlaget.

§ 9-1. Kunngjering av konkurranse

(1) Oppdragsgiver skal utarbeide en kunngjering i samsvar med kunngjeringsskjemaer fastsatt av
Fornyings- og administrasjonsdepartementet.

(2) Kunngjaringen skal utarbeides pa norsk.

(3) Kunngjeringen skal sendes til operataren av Doffin for kunngjering i Doffin.

(4) Dersom oppdragsgiver gnsker kunngjering i TED-databasen, skal kunngjeringen sendes til
operatgren av Doffin for videresendelse.

(5) Operateren av Doffin kan awvise kunngjeringer som ikke er i samsvar med dette kapittel eller
fastsatte kunngjeringsskjemaer.

§ 11-1. Fremgangsmate ved valg av leverandgrer og tildeling av kontrakter

Etter at kvalifikasjonene til de leverandgrer som ikke er awvist er vurdert i samsvar med reglene i §
8-4 (kvalifikasjonskrav) til § 8-8 (HMS-egenerkizering), skal kontrakt tildeles pa grunnlag av kriterier
fastlagt etter § 13-2 (kriterier for valg av tilbud).

§ 11-14. Oppdragsgivers begrunnelsesplikt

(1) Oppdragsgivers begrunnelse om kontraktstildeling og valg av leverander til rammeavtale i henhold
til § 13-3 (meddelelse om kontraktstildeling og karenstid far inngéelse av kontrakt) forste ledd skal
inneholde tilstrekkelig informasjon om det valgte tilbudet til at leverandgren kan vurdere om
oppdragsgivers valg har vaert saklig og forsvarlig, i samsvar med angitte tildelingskriterier.

§ 13-2. Kriterier for valg av tilbud

(1) Tildelingen skal skje enten pa basis av hvilket tilbud som er det mest skonomisk fordelaktige, eller
utelukkende ut fra hvilket tilbud som har den laveste prisen.

(2) Dersom tildelingen av kontrakten skjer pa grunnlag av det gkonomisk mest fordelaktige tilbud, skal
det benyttes kriterier som har tilknytning til kontraktsgjenstanden. Dette kan for eksempel veere kvalitet,
pris, teknisk verdi, estetiske og funksjonsmessige egenskaper, miljgegenskaper, driftsomkostninger,
rentabilitet, kundeservice, teknisk bistand, eller tid for levering eller ferdigstillelse. Alle kriterier som vil
bli lagt til grunn skal oppgis i kunngjeringen eller konkurransegrunnlaget. Der oppdragsgiver pa forhand
har bestemt seg for prioriteringen eller vektingen av kriteriene skal dette angis i kunngjeringen eller
konkurransegrunnilaget.

§13-3. Meddelelse om kontraktstildeling og karensperiode faor inngaelse av kontrakt

(1) Oppdragsgiver skal meddele sin beslutning om hvem som skal tildeles kontrakt eller rammeavtale il
alle bergrte leveranderer i rimelig tid far kontrakten eller rammeavtalen inngas.

(5) Kontrakt eller rammeavtale anses inngétt nar begge parter har signert kontrakten eller
rammeavtalen.

Detaljer DEL Il

§ 14-1. Tillatte anskaffelsesprosedyrer

(1) Anskaffelsen skal foretas ved apen elier begrenset anbudskonkurranse.

(2) Konkurransepreget dialog kan benyttes nar vilkarene i § 14-2 (konkurransepreget dialog) er oppfylt.
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(3) Konkurranse med forhandling kan benyttes nar vilkérene i § 14-3 (konkurranse med forhandling etter
forutgdende kunngjaring) elier § 14-4 (konkurranse med forhandling uten forutgdende kunngjering) er

oppfyit.

§ 17-1.Utarbeidelse av konkurransegrunnlaget

(1) Oppdragsgiver skal utarbeide et konkurransegrunnlag. Konkurransegrunnlaget skal inneholde
folgende opplysninger, med mindre dette allerede er ftilstrekkelig og fullstendig beskrevet i
kunngjeringen:
a. hvilken ytelse som skal anskaffes. Dersom det kan gis tilbud pa deler av oppdraget eller med
alternative frister, skal dette opplyses,
b.  hvordan konkurransen skal gjennomfares. Det skal minst opplyses om:
1. hvilken anskaffelsesprosedyre som er valgt,
2. endelig frist for mottak av tilbud (dag og klokkeslett), adressen disse skal sendes eller
leveres til, samt hvordan tilbudene skal vaere merket,
3. vedstéelsesfrist for tilbudene, jf. § 19-6 (vedstaelsesfrist),
4. den relative vektingen av tildelingskriteriene eller tildelingskriteriene i prioritert rekkefaige
if. § 22-2 (kriterier for valg av tilbudy),
5. pa hvilket eller hvilke sprak tilbudet skal vaere skrevet, og
6. en henvisning til kunngjeringen.

§17-5. Kvalifikasjonsgrunniag

(1) Krav til leverandgrenes kvalifikasjoner skal i hovedtrekk angis i kunngjaringen. Kunngjeringen skal
0gsé angi krav til dokumentasjon av at kravene til leverandaeren er oppfylt, jf. § 17-8 til § 17-15

§ 18-3.Kunngjering av konkurranse

(1) Oppdragsgiver som gnsker & tildele en kontrakt eller rammeavtale ved apen eller begrenset
anbudskonkurranse, konkurransepreget dialog eller konkurranse med forhandling, jf. § 14-1 (tillatte
anskaffelsesprosedyrer) eller innfare en dynamisk innkjepsordning, skal gigre dette kjent i en
kunngjering.

(2) Oppdragsgiver som @nsker & innga en offentlig kontrakt basert pa en dynamisk innkjspsordning skal

gjere dette kjent i en forenklet kunngjgring.

§ 20-1. Fremgangsmate ved valg av leverandarer og tildeling av kontrakter

Etter at kvalifikasjonene til de leverandarer som ikke er avvist er vurdert i samsvar med reglene i § 17-
4 (kvalifikasjonskrav) til § 17-15 (HMS-egenerkizering), skal kontrakt tildeles pa grunnlag av kriterier
fastlagt etter § 22-2 (kriterier for valg av tilbud).

§ 20-16. Oppdragsgivers begrunnelsesplikt

1. Oppdragsgiver skal i samsvar med § 22-3 (meddelelse om kontraktstildeling og karensperiode far
inngéelse av kontrakt) annet ledd gi berarte leverandgrer en begrunnelse for tildeling av kontrakt eller
rammeavtale. Oppdragsgiver skal i begrunnelsen opplyse navnet pa den som fikk kontrakten eller
rammeavtalen og gi en redegjarelse for det vaigte tilbudets egenskaper og relative fordeler i samsvar
med angitte tildelingskriterier

§ 22-2.Kriterier for valg av tilbud

(1) Tildelingen skal skje enten pa basis av hvilket tilbud som er det skonomisk mest fordelaktige, eller
utelukkende ut fra hvilket tilbud som har den laveste prisen.

§ 22-3 Meddelelse om kontraktstildeling og karensperiode far inngéaelse av kontrakt

1. Oppdragsgiver skal meddele sin beslutning om hvem som skal tildeles kontrakt eller rammeavtale til
alle bergrte leverandgrer for kontrakten eller rammeavtalen inngas.
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2. Meddelelsen skal veere skriftlig og gis samtidig til alle bergrte leverandgrer. Meddelelsen skal
inneholde en begrunnelse for valget etter § 20-16 (oppdragsgivers begrunnelsesplikt) forste ledd, og
opplyse om karensperioden. 22-3.

DEL B - Kontraktsoppfolging

Difis veiledning om offentlige anskaffelser

Som revisjonskriterier for vurderingen av kontraktsoppfalging har vi brukt veiledning om god praksis for
kontraktsoppfelging fra Difis "Veileder for kontraktsoppfalging av offentlige anskaffelser", samt fagsider
om offentlige anskaffelser (www.anskaffelser.no).

Noen hovedmomenter: Selve anskaffelsesprosessen avsluttes med at kontrakt signeres med valg av
leverander. Etter at kontrakt er signert gir ikke regelverket noen anvisning pa hvordan oppdragsgiver
skal forholde seg i kontraktsoppfalgingsfasen. Nar kontrakt er signert er den offentlige oppdragsgiver
og leverander i et alminnelig kontraktsforhold, som i utgangspunktet ikke skiller seg fra kontraktsforhold
som er inngatt mellom to private parter. Begge har retter og plikter nedfelt i kontrakten, og etter
alminnelig kontraktsrett.

Kontraktsoppfelging er alle forhold og situasjoner som oppstar fra kontrakt er signert til kontrakten er
avsluttet og partene ikke lenger har retter og plikter etter kontrakten. Dette innebaerer saerlig & kontrollere
og sarge for at leveranderen leverer det han skal, nar han skal, og ellers oppfyller alle sine plikter. Men
det innebzerer ogsd blant annet a implementere kontrakten i sin egen virksomhet, slik at en selv
etterlever sine forpliktelser overfor leverandgren. Kontraktsoppfelging handler ogsd om & handtere
uventede og endrede situasjoner som man ikke forventet da kontrakten ble inngétt.

Ansvaret for kontraktsoppfelgningen er fordelt pé flere roller (én person kan inneha flere roller):

v Kontraktseier som har ansvar for & tilrettelegge (implementere) kontrakten/rammeavtalen i
virksomheten, dvs tilrettelegge med egnede rutiner og gjere avtalen kjent i virksomheten.

v Bestiller/Bruker som bestiller/avroper pa kontrakten/rammeavtalen 0g som mottar ytelsen og sgrger for
betaling. Bestiller/Bruker vil typisk 0gsé vasre fordelt p4 ulike personer/rofler

v" Kontraktsforvalter som har ansvaret for & faige opp kontrakten/rammeavtalen overfor leverandgren for
& sikre smidig gjennomfgring av avtalen og avdekke awvik i tide for & kunne rette disse.

Som del av kontraktsoppfaeligingen er endringsstyring viktig bade for oppdragsgiver og leverandgr.
Rammer for hvilke endringer som tillates er regulert i lov om offentlige anskaffelser. Utgangspunktet er
kunngjgringen og konkurransegrunniaget valgt leverander er kvalifisert og evaluert pa. Dersom det
gjeres endringer i kontrakten som ville medfart at en annen leverandar hadde blitt valgt kan det tyde pa
at endringen er i strid med loven. Eksempler pa slike endringer er godkjenning av vesentlig prisekning
etter tildeling, lemping pa serviceparametere, vesentlige endringer av sortiment og endring av
risikofordeling. | denne forvaltningrevisjonen vurderes kommunens egne internkontrollrutiner for & falge
opp kontraktetterlevelse som bidrar til & redusere sannsynligheten for at det foretas endringer som er i
strid med loven.

Anbefalinger om internkontroll med anskaffelser fra kommunal- og regionaldepartementet 3.

Tilrading 31: Kommunen begr lage eit system for kontraktsoppfalging som kan handtere endringsordrar
og tilleggsarbeid. Dette omradet bar ha szerskilde krav til kontrollaktivitetar som reduserer risikoen til eit
akseptabelt niva.

Tilrding 32: Kommunen ma ha kontroliaktivitetar knytt til bestilling, varemottak og utbetaling for &
redusere risikoen for korrupsjon, mislegheiter og budsjettoverskridingar. Kommunen bar meliom anna
ha rutinar for kontroll av fakturaer mot kontraktsvilkara, bestilling og faktisk levering. Arbeidsdeling ma
sikrast.

'3 Rapport "85 tilradingar for styrkt eigenkontroll i kommunane®, Kommunal- og regionaldepartementet, 2009.
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Verlega 4 Ennelskostnad kontraktsoppfaiging

Beregning av enhetskostnad i timepris for oppfalgingsarbeid utfart av kommunens ansatte

Kontraktsoppfalging gjeres typisk av ledere pa ulike nivéer i kommunen. Vi har derfor beregnet
giennomsnittet av 1) lederlgnn pé laveste nivd i kommunen og 2) gjennomsnittlig lenn for farste
avdelingslederniva under etatsleder i teknisk etat. Dette gir et gjennomsnitt pa 593 000 NOK i fastlgnn,
avrundet til 600 000 NOK.

Vi har sa lagt til 30 % av fastlennen i sosiale kostnader (arbeidsgiveravgift, skatt etc.) som utgjer 180
000 NOK, samt 15 % av fastlennen i overheadkostnader som utgjar 90 000, og far da 870 000 NOK.

Et vanlig &rsverk er ca. 1900 timer. | &rslgnnen ligger ogsa ferie, sykdom, kursing, personal etc. Derfor
vi har grovt anslatt at personen utfgrer direkte arbeidsrelaterte oppgaver i 70 % av total arbeidstid, dvs.
1330 timer i aret.

870 000/ 1330 t = 655 NOK.
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Verleda b Eksempel kontraktsoppfelgingsrutine

Under har vi lagt ved et eksempel pa innhold som kan inngd i en generell rutine for oppfelging av
kontrakter. Punktene er i det vesentlige hentet fra Difi. Ytterligere informasjon er & finne pa difi.no med
veiledere. Rutinen omtaler kontraktstyring fra inngatt kontrakt til avslutning av kontraktsforholdet. Det er
gitt eksempel pa en innholdsliste for en rutine, hvilke forhold som bar omfattes av rutinen 0g ansvarlige
roller for de ulike deler. Rutinen er ikke skrevet ut i sin helhet, men det er gitt forklaringer og eksempler
pé innhold, ment til hjelp for arbeid med egne rutiner, enten det er for en generell og overordnet rutine
eller om det er enskelig med spesifikke rutiner for ulike kontraktstyper.

Rutine for kontraktsoppfaiging

1. INNLEIING
a. Formal med rutinen
b. Verkeomrade
c. Definisjonar

2. FORBEREDING AV KONTRAKTSGJEN NOMF@RING
a. Etablere kontraktsregime
b. Intern implementering

3. BRUK AV KONTRAKTEN
a. Fglge opp bestilling og leveranse
b. Godkjenne og betale

4. FORVALTNING AV KONTRAKT
a. Felge opp leverandgr

b. Endringsstyring

€. Awvslutte kontrakt

d. Sluttevaluering

1. INNLEIING

a. Formal med rutinen

b. Verkeomride
Kva og for kven rutinen gjeld for.

c. Definisjonar
Kontraktseigar: Har ansvar for & legge til rette (implementere) kontrakten/rammeavtalen i verksemda,
dvs. forberede kontraktsgjennomfgringa ved a legge til rette med egna rutinar og gjere avtalen og
rutinar kjend i verksemda.

Bestiller/bruker: Bestiller/avropar pa kontrakten/rammeavtalen, tek i mot ytinga og sgrgjer for betaling.
Bestiller/bruker vil typisk vere fordelt p3 fleire personar/roller.

Kontraktsforvaltar: Har ansvaret for 3 fplgie opp kontrakten/rammeavtalen overfor leverandgren
gjiennom kontrakten si levetid for § sikre smidig gjennomfgring av avtalen og avdekke awvik i tide for 4
kunne rette desse.

2. FORBEREDING AV KONTRAKTSGJENNOMF@RING  Kven: Kontraktseigar
a. Etablere kontraktsregime
Formal: Konkretisere og avtale nzrare korleis avtalen skal gjennomfgrast og forvaltas.
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® Avtale rutinar for praktisk giennomfgring av avtalen med leverandgr. Til dgmes:

o Avtale alt som stdr i kontrakten at skal "avtalast narare”

o Konkretisere kontraktsmegter, rapportering, ressurspersoner og rutinar kring bestilling,
leveranse og mottak. Herunder, korleis skal leverandgr dokumentere at leveransane
samsvarer med kontrakt?

® Plassere ansvar for, sette av ressursar til, samt etablere rutinar for oppfelging av kontrakten
internt i verksemda. Til dgmes avklare

o Kven skal inneha rolla som Kontraktsforvaltar?

o Kven er det "daglege" kontaktpunkt hos oppdragsgjevar og leverandgren, og kven er

eskaleringspunkt hos kvar part?

Kva personar skal ha rollen som Bestiller/Bruker?

Kva er rutinane for bestilling, mottak, kontroll 0g godkjenning av betaling?
Korleis skal ytinga kvalitetssikrast?

Kva avvik skal og korleis skal dei rapporterst til Kontraktsforvaltar?

Korleis skal leverandgren jamleg fglgjast opp? (Mgter, rapportering etc.)
Kven skal kunne godkjenne endringar i avtaleforholdet?

0 00 00O

b. Intern implementering
Formal: Forankre inngdtt kontrakt internt og kommunisere ansvaret for kontraktsmessig gjennomfgring
av avtalen til alle som har eirolle i kontraktsoppfplginga.

® Kommunisere innhaldet i kontrakten/avtalen
* Kommunisere kva rutinar som er etablert, herunder kven som har fatt kva roller

3. BRUKAV KONTRAKTEN Kven: Bestiller/brukar
a. Fplge opp bestilling og leveranse
Formal: Oppfelging og overvaking av det som faktisk blir levert for & na malet med anskaffinga.

® Avklare kva avtale som passar for & dekke behovet (sja til kontraktsarkiv)

* Spesifisere bestilling i samsvar med dei krava kontrakten/rammeavtalen set.

¢ Taimotytinga. Herunder

o Fglgje opp ytinga til betaling for denne er gjort og eventuelle awik er handtert og
rapportert.

© Awik kan vere: Ordrestadfesting avviker frg bestilling, Leveranse er ikkje komen eller
forseinka, Leveranse er mangelfull eller har skader, Dokumentasjon avviker fra faktiske
forhold, Faktura avviker fra leveranse eller avtalte vilkar

o Dokumentere awvik for evaluering og awvikshandtering.

* Varsle awik laupande til leverandgren med kopi til Kontraktsforvaltar for oppfelging av sjglve
kontrakten (vesentlige eller repeterande awvik kan medfgre rett til & avslutte kontraktforhold
fgr kontrakten er oppfylt).

* Fplge opp awvik straks etter at dei er oppdaga og arbeide for 4 finne gode lgysingar

a. Godkjenne og betale
Framgangsmate for kontroll, godkjenning og betaling av faktura fr3 leverandgr skal fglgje gjeldande
rutinar for dette (her kan det visast til andre relevante rutinar i kommunen).

4. FORVALTNING AV KONTRAKT Kven: Kontraktsforvaltar
Formdl: Oppnd god oppfelging av leveransar, leverandgr og avtalte operative tilpassingar av inng4tt
kontrakt, gjennom levetida til kontrakten.

a. Fpigje opp leverandgr

KARM@Y KOMMUNE, FORVALTNINGSREVISJON 36



Utfgre mdling og oppfplging etter avtale med leverandgr og interne prioriteringar. Sentrale
omrader kan vere:

o Pris- og kostnadskontroll. B&de i forhold til avtaleprisar og eventuelle pris- og
katalogendringar.
Oversikt og kontroll med totale kjgp pa kontrakten i forhold til kontraktsverdi
Kostnadsutvikling. Korleis innkjgpa paverkar verksemda sitt kostnadsbilde.
Kvalitet. Produktfeil og leveransefeil,
Logistikk. Nedetid og leveransengyaktigheit (tid/mengde).

O 0 00

b. Endringsstyring
Styre og ha laupande kontroll pa endringane som gjerast / oppmodast om i avtaleforholdet.
Handtere endringsforslag. Vurdere konsekvensar av endringar. Til dgmes:
o Kva gkonomiske konsekvensar f&r endringa?
o Kva endringar i forpliktingar for oppdragsgjever og leverandgr gir endringa?
o Vil endringa endre risikobildet meliom avtalepartane?
© Kva organisatoriske og prosessuelle konsekvensar fir endringa?
o Kva kvalitetsmessige konsekvensar far endringa?
Legge fram konsekvensvurdering av endringsforslaget til den som har mynde til 3 godkjenne
endringar (denne gjer s3 godkjenninga)

¢. Avslutte kontrakt

Her omtalast normal avslutning av eit kontraktsforhold. Kontraktsavslutning kan ogsd vere knytt til at
partane ikkje har oppfylt sine forpliktingar i samsvar med inngatt avtale og der ein av partane bringer
avtalen til opphegr.

Sikre at forstdinga for kontraktsavslutning og korleis dette gjennomfgrast i samsvar med
kontrakten sine bestemmelser er godt etablert i eigen verksemd og hos leverandgren
Avslutte rammeavtale:

o | lppet av det siste avtaledret vil verksemda vere pliktig til & gjennomfgre ei ny
konkurranseutsetting, der utfallet av konkurransen vil vere kient i god tid fgr avtalen
sin utlgpsdato.

Avslutte enkeltanskaffing:

o Endeleg godkjenning av leveransemengde, funksjonalitet, kvalitet, resultat osv.
Gjennomfgre ein felles giennomgang med leverandgren i samband med kontraktsavslutning for
gjensidig erfaringsutveksling for 3 sikre viktige bidrag til & betre framtidige leveransar og
leverandgrforhold.

d. Sluttevaluering

Formal: Gjennomfgre ein intern evaluering som bidreg til at framtidige anskaffingar blir betre (vurderast
avhengig av storleiken og betydinga til anskaffinga).

Gjennomfgre sluttevaluering. Dgme p3 tema for evalueringa:
o Kvifor blei / blei ikkje mal og resultat nidd?
Blei behovet skildra rett/tilstrekkeleg i verksemda?
Var det manglande involvering av interessentar?
Var det interne leveransar som var forseinka?
Var det riktige krav, tildelingskrita og kontraktsvilkar som blei brukt?
Leverte ikkje leverandgren som avtalt?
* Blei det usemje om kva som var avtalt kvalitet?
* Hadde ikkje leverandgren tilstrekkeleg kompetanse?
® Vardet for mange underleverandgrar?

0 0 0 00
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* Endraleverandgrene ytinga eller prisar som ikkje var avtalt? Kvifor oppdaga vi

det ikkje?
= Blei sanksjonane nytta? Eventuelt kvifor ikkje - var det eit klokt val?

o Fplgde verksemda opp kontrakten for & sikre kontraktsmessig yting gjennom heile

avtaleperioden?
e Var det/ var det ikkje sett av ressursar?
e Var det/ var det ikkje tilstrekkeleg med oppfglgingsmgter?
o Var det tilstrekkelege rutinar for mottakskontroll og for & fange opp avvik?

© Var ansvar og mynde (fullmakt) giennom heile prosessen fra inngding til avslutning

tydeleg definert med roller? Blei desse rollene utgvd?

o Var avtalen tilstrekkeleg kommunisert internt til verksemda (implementert)?

o Har verksemda tilstrekkelege elektroniske stpttesystem?

* Dokumentere sluttevalueringa i ein rapport og kommunisere den slik at dei som skal vere

involvert i framtidige anskaffingar fér kjennskap til dei erfaringane som er gjort.

Kontakt oss
Ole Willy Fundingsrud

Direkter
T +47 40 63 96 92
E ole.willy fundingsrud@kpma.no

Lena Davik Fjgrtoft

Senior associate

T +47 40 63 92 64

E lena fiortoft@kpmg.no

kpmg.no

KARM@Y KOMMUNE, FORVALTNINGSREVISJON

38



KARMOY KOMMUNE Saksframlegg

SAKSGANG
Utvalg Maetedato Saksnr
Kontroll- og kvalitetsutvalget 20.09.17 38/17
rSaksansvarlig: Arkivkode: | Arkivsak:
| Toril Hallsje 216

VALG AV NYTT PROSJEKT - BESTILLING AV PROSJEKTMANDAT

Saksorientering:

Kommunestyret vedtok Plan for forvaltningsrevisjon for drene 2016-2020 i metet 19.09.16,
sak 66/16 og Plan for selskapskontroll i sak 67/16. Kommunstyret gav utvalget myndighet til
& oppdatere/justere planen i perioden ved behov. Det ble forutsatt at prosjektene ligger
innenfor de gkonomiske rammer som er stilt til disposisjon.

Uvalget har et budsjett pa ca 750 timer til kjop av forvaltningsrevisjon og selskapskontroll
hvert ar. Dette tilsvarer 2 til 3 prosjekter, avhengig av sterrelse pé prosjektene.

Hvis prosjektene skulle overskride rammen for et dr, kan prosjektet likevel bli gjennomfort
ved at revisjonen starter opp, men sluttfores neste ar, slik at budsjettrammen holdes.

I'vedtatt plan for forvaltningsrevisjon 2016-2020 ble felgende prosjekter gitt prioritert:

Héndtering-av-varslingssaker (rapport levert viren 2017)

Kommunens organisering av tilbudet Jor flyktninger
Kostnadseffektivitet innenfor helse- 0g omsorgssektoren

Offentlige-innkjop (rapport hesten 2017)

De ovrige prosjektene er uprioriterte:

NN~

Effektivitet/kvalitet i rus- og psykisk helsetjeneste

Kvalitet pa oppleeringen i grunnskolen

Effektivitet og regelverksetterlevelse innenfor sosiale tjenester

Etterlevelse av lovkrav i barneverntjenesten

Styring og kontroll av IKT i kommunen

Ivaretakelse av nye oppgaver etter Samhandlingsreformen

Okonomistyring — herunder hdndtering av merforbruk i forhold til budsjett og
usikkerhet tilknyttet framtidig inntektsgrunnlag

Strategisk kompetansestyring

. Kommunens omstillingsevne

I vedtatt plan for selskapskontroll 2016- 2020 ble felgende selskaper gitt prioritert:

1. Karmsund Havn AS
2. Solstein AS
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KARMOY KOMMUNE Saksframlegg

SAKSGANG
Utvalg Metedato Saksnummer
Kontroll- og kvalitetsutvalget 20.09.17 39/17
J~ Saksansvarlig: Arkivkode: Arkivsak:
| Toril Hallsje 216

Kan bli behandlet i lukket mate — Offl § 24/KIL. §31nr5

REVISJONSPLAN 2017 - OVERORDNET REVISJONSTRATEGI

Vedlegg: Revisjonsplan Karmey kommune 2017 (delt ut i metet) U.Off. § 14

Bakgrunn

Etter kommuneloven § 77, 4. ledd skal kontrollutvalget “pdse at kommunens regnskaper blir
revidert pd betryggende mdte”. Tilsynet blir giennomfert ved at revisjonen rapporterer til
kontrollutvalget om de ulike trinnene i revisjonsprosessen. Rapporteringen dekker bade plan-
legging, gjennomfering og oppsummering av arbeidet.

I folge forskrift om revisjon § 4 og god kommunal revisjonsskikk, skal revisor hvert &r
utarbeide en plan for revisjon av regnskapet. Dette er et internt dokument som styrer det
arbeidet revisor ma gjoere for 4 kunne godkjenne regnskapet.

KPMG sin revisjonsplan/overordnet revisjonsstrategi for Karmey kommune vil i fol ge revisor
Roar Stakland bli delt ut i metet. Det er fra KPMG gnske om at den unntas offentlighet, da de
anser det til 4 vaere et internt arbeidsdokument (offll § 14).

Deloitte hadde og har et annet syn nér det gjelder dette dokumentet. De ser ikke noen grunn til
at dette dokumentet skal unntas offentlighet, men sekretariatet vil anbefale at utvalget ikke
motsetter seg anmodningen.

Revisor vil gi en muntlig orientering til utvalget om hovedinnholdet i arbeidet. Opplysninger
som kan komme fram i metet kan bli vurdert som unntatt offentlighet («tungtveiende offentlig
interesse») og metet kan bli lukket i henhold til offentleglova § 24 og kommuneloven § 31 nr
5, men dette skal ogsé bli vurdert opp mot hensynet til mer-offentlighet, for eventuell lukking.
SEKRETARIATETS FORSLAG TIL VEDTAK:

Karmey kontroll- og kvalitetsutvalg tar presentasjonen av overordnet revisjons-
strategi/revisjonsplan for regnskapsaret 2017 til orientering.

Aksdal, 13.09.17

Q. ”Z],@‘
Toril Hallsje

Daglig leder/utvalgssekretar
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KARM@OY KOMMUNE Saksframlegg

SAKSGANG
Utvalg Motedato Saksnr
Kontroll- og kvalitetsutvalget 20.09.17 40/17
‘ Saksansvarlig: Arkivkode: Arkivsak: 7
| Toril Hallsjo 216 [

REFERAT- OG ORIENTERINGSSAKER 20.09.17

Vedlegg:

49. Statusoversikt pr. september 2017

50. Komm.styrevedtak 18.09.17, sak 73/17 Oppfelging av rapport « Psykososialt opplaring»
51. Komm.styrevedtak 18.09.17, sak 74/17 Oppfelging av rapport « Barneverntjenesten»

52. Karmgy kommune inviterer til eier- 0g styreseminar 25.09.17 — pamelding 20.09.17

53. K8 lanserer «Ytringsfrihet og varsling — en veileder for kommunenr» 14.09.17

54. Haugalandspakken AS — Innkalling til ekstraordinaert generalforsamling 30.10.17

Saksorientering:

Vedlagt folger de ovenfor opplistede tema, brev, meldinger og lignende til kontroll- og
kvalitetsutvalgets orientering.

SEKRETARIATETS FORSLAG TIL VEDTAK:

Referatsaker 49 - 54 blir tatt til orientering.

Aksdal, 13.09.17

el

Daglig leder/utvalgssekreter

Haugaland kontrollutvalgssekretariat IKS Side 1 av 1



%
3%

)

Kontrollutvalget i Karmay - Statusoversikt august 2017

Saker fra bestilling til behandling i kontroll- og kvalitetsutvalget

Forvaltningsrevisjon Bestilling | Tidsbruk | Status Ferdig Merknader
25.10.17 ? Valg i

Nytt prosjekt september | Véren -18

«Innkjop og 22.03.17, Rapport | Sept. -17 | KPMG

kontraktsoppfolging» sak 14/17 250 timer | levert

Selskapskontroll

Andre saker

Solstein AS 23.11.16 orientering | 25.01.17 daglig leder

Opplev Avaldsnes AS 23.11.16 orientering | 22.03.17 daglig leder

Karmoy Radhus AS 23.11.16 orientering | 10.05.17 budsjettsjef

Haugaland Bompenge- orientering styreleder/

selskap AS 23.11.16 imetet | 21.06.17 ordferer

Dagtilbud for demente — | 21.06.17 skriftlig og | 30.08.17 egen sak

sak fra hovedutvalg orientering

Karmay Kino AS 23.11.16 orientering | 30.08.17 kinosjef

ASKI AS 23.11.16 orientering | 25.10.17 daglig leder

Neeringssjef 23.11.16 orientering | 29.11.17 naringssjef

Saker under politisk behandling eller til oppfelging i kontrollutvalget

l?orvaltningsrevis jon Bestilt Behand- | Behandleti | Planlagt | Merknader

eller selskapskontroll KU leti KU KST oppfelg.
«Innkjop og 22.03.17, |20.09.17, |23.10.17
kontraktsoppfalging» sak 14/17 | sak 37/17
«Hdndtering av 26.10.16, |22.03.17, |15.05.17, 9 mnd, KPMG
varslingssakery sak 45/16 | sak 13/17 | sak 31/17 febr. -18
«Varslingssaky 09.03.17, |10.05.17, |19.06.17, 6 mnd, KPMG

sak 9/17 | sak 21/17 | sak 68 jan. -18 N
Avsluttede prosjekter

[ Bestilt Behandlet | Behandlet | Fulgt opp | Merk-
i KU i KST i KST nader

Forvaltningsrevisjon
Psykososialt skolemiljo» | 09.03.16, 31.08.16, |31.10.16, 18.09.17,

sak 8/16 sak 32/16 | sak 92/16 sak 73/17
«Barneverntjenesteny 20.05.15, 09.03.16, | 02.05.16, 18.09.17,

sak 19/15 sak 9/16 sak 30/16 sak 74/17
Selskapskontroll
Andre saker
Planer og overordnet 25.11.15, 15.06.16, | 19.09.16, Neste KPMG
analyser 2016-2020 sak 41/15 26-27/16 | 66-67/16 4 &r J

Haugaland kontrollutvalgssekretariat IKS



SAKSFRAMLEGG

Saksbehandler: Kristine Tveit Arkiv: 033 B0S
Arkivsaksnr.: 17/1931

Sign: Dato:
Utvalg;: ‘
Kommunestyret 18.09.2017 , Saw 73/ I+

OPPFOLGING AV FORVALTNINGSREVISJONSRAPPORT - "PSYKOSOSIALT
SKOLEMILJQ"

Kontroll- og kvalitetsutvalgets forslag til vedtak:
Kommunestyret tar rdimannens tilbakemelding om oppfelging av forvaltningsrevisjonsrapporten
"Psykososialt skolemilje" til orientering.

Vedialk

Referert | malel

Vedlegg:
Brev fra Haugaland kontrollutvalgssekretariat av 01.09.2017 med sserutskrift og saksframlegg
m/vedlegg i kontroll- og kvalitetsutvalgets sak 30/17.



SAKSFRAMLEGG

Saksbehandler: Kristine Tveit Arkiv: 217 F47
Arkivsaksnr.: 17/3158
Sign: Dato:
Utvalg:
Kommunestyret 18.09.2017 ( SAc 39 [1L

OPPFOLGING AV FORVALTNIN GSREVISJONSRAPPORT "BARN EVERNTJENESTEN"

Kontroll- og kvalitetsutvalgets forslag til vedtak:
Karmey kommunestyre tar tilbakemeldingene om oppfelging av forvaltningsrevisjonsrapporten
«Barneverntjenesten» til orientering.

Vedizic ¢
Referet (vmeoled

Vedlegg:
Brev fra Haugaland kontrollutvalgssekretariat av 01.09.2017 med saerutskrift og saksframlegg
m/vedlegg i kontroll- og kvalitetsutvalgets sak 31 /17,



13.9.2017 Styre- og eierseminar — Karmgy kommune =

(5 2)

Styre- og eierseminar

For a styrke kompetansen til og dialogen med de som representerer Karmgy kommune som eier av ulike
selskaper, arrangerer kommunen styre- og eierseminar 25. september.

Karmay kommune har siden 2013 arbeidet med implementering av god
offentlig eferstyring. Det er utarbeidet eierstrategier for flere av 1

selskapene som kommunen har eierinteresser i, sa som Haugaland Kraft, ' 1‘ .!I | w

Karmsund Havn og Opplev Avaldsnes.

? -
& WRA

Bade de folkevalgte i kommunen, de som er styremedlemmer og de som
skal rekruttere dem (valgkommiteene), ma kjenne til god offentlig
eierstyring. Derfor inviterer kommunen til styre- og eierseminar. Det
finner sted pa Solstein tirsdag 25. september klokka 17.30.

Agenda for seminaret

17:00 Servering og mingling

17:30 Velkommen og innledning, v/ordfarer Jarle Nilsen

17:40 Offentlig eierstyring og eierstrategier, v/ nzeringssjef Per Velde
Eksempler fra eierstrategier i Opplev Avaldsnes AS, Karmsund havn IKS og Haugaland Kraft AS

18:40 Pause

18:50 Bruk av nekkeltall og god eierrapportering, v/ Espen Fossum, partner i Thema Consulting AS
Eksempler fra kraftbransjen

19:30 Pause

19:40 Selv-evaluering i styret, v/ Anders Rundhaug, styreleder i Aski AS
Metode og erfaring fra Aski AS

20:00 Beste praksis styreevaluering og rekruttering, v/Kjetil Bjernson, managing partner i Boyden AS
Perspektiver, hensikt og erfaringer

20:40 Oppsummering

21:00 Slutt

(omtale av de medvirkende nedenfor)

Informasjon og pamelding
For mer informasjon: Kontakt naeringssjef Per Velde pa 950 14 278 eller pve01@karmoy.kommune.no.

Pamelding skjer digitalt innen 20. september.

Litt om de som medvirker

* Anders Rundhaug har mange ars erfaring fra styrearbeid og bedriftsradgivning med sentrale roller innen
bank og finans, erfaring fra ulike etableringer og utviklingsprosjekter. For tiden styreleder i Aski AS,
Aski Detaljhandel AS, Karmey Naeringsrad, samt styremedlem i GL-gruppen AS og GL Prosjektservice AS.

» Aski AS sitt formal er a attfore arbeidstakere tilbake til ordinaert arbeid. Aski yter til en hver tid
oppfalging, veiledning og formidlingsbistand til i underkant av 200 personer. | hovedsak er aktiviteten
basert pa rammeavtaler med NAV. Det er de lokale NAV kontor som seker inn jobbsakere til de ulike
tiltakene. Jobbsgkerne kommer i hovedsak fra Karmay kommune, men ogsa jobbsakere fra Haugesund,
Tysveer og andre omkringliggende kommuner er representert. Aski har egne attferingsarenaer som
benyttes i dette arbeidet. | tillegg er det god kontakt med neeringslivet i regionen som ogsa i stor grad
benyttes i attforingsarbeidet
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» Espen Fossum har mer enn 20 &rs erfaring som radgiver og var med 3 etablere Thema Consulting Group i
2010, og hatt roller som bade daglig leder og styreleder. Espen har tidligere arbeidet i Econ Poyry,
Ernst & Young Corporate Finance og Arthur Andersen, primaert med finansiell og strategisk radgivning,
for bide eiere, selskapsstyrer og selskapsledelse innen en rekke bransjer. Den finansielle radgivningen
er knyttet til gjennomfering av verdsettelser, transaksjonsbistand og prosjektfinansiering. Den
strategiske radgivningen er knyttet til gjennomfaring av eierstrategiprosesser, konsernstrategiprosesser
og konkret strategisk analyse og planlegging pa forretningsomradeniva. Espen har i hovedsak arbeidet
med prosjekter relatert til den nordiske kraftbransjen, men ogsa erfaring fra bl.a. entreprengrbransjen,
transport og telekom. Hans spesialomrader inkluderer eierstyring og selskapsledelse, eier-, konsern- og
forretningsstrategi, organisasjons- og forretningsutvikling, markedsanalyser (vekststrategi),
scenarioanalyse, energipolitikk, restrukturering, verdsettelse og finansiering.

» Thema Consulting Group arbeider med sparsmal knyttet til «det grgnne skiftet» i energi- og
transportsektoren. Sektorer som kjennetegnes av omfattende offentlige reguleringer og utfordringer
knyttet til utvikling og utnyttelse av infrastruktur. Selskapet benytter avanserte modellanalyser basert
pa lang erfaring fra utredninger innen strategisk radgivning, samfunnsgkonomisk-, bedriftsekonomisk- og
tekniske analyser. Oppdragsgiverne er myndigheter, kraft- og transportselskaper, kraftintensiv industri,
bransjeorganisasjoner og andre aktarer som pavirkes av omleggingen til det «det gronne skiftet».

* Kjetil Bjgrnson har mer en 30 ars operativ og strategisk ledelseserfaring. Gjennom sin karriere har han
vaert ansvarlig for lederutvelgelse og organisasjonsutvikling internasjonalt sa vel som i Norge. Han har
hatt roller som skipssjef pa undervannsbat, HR direktor, daglig leder, regionsdirekter og
administrerende direkter. Kjetil har med sin lange og brede erfaring god innsikt i bade offentlig eid
virksomhet og privat nzeringsliv. | dag arbeider Kjetil som managing partner i Boyden med leder- og
styreutvelgelse. Kjetil er utdannet ved Sjgkrigsskolen og ved Forsvarets Stabsskole.

o Boyden er et internasjonalt executive search selskap som har hatt lokal tilstedevasrelse i Skandinavia og
Norge i 30 ar. Vi har spesialisert oss pa rekruttering og evaluering av styrer og toppledere. Boyden
Norge er en del av Boyden World Corporation (BWC). Vart lokale team har utviklet metodikken fra BWC
og tilpasset den til vare nasjonale og lokale forhold. Vi har arbeidet med toneangivende aktarer i et
bredt spekter av bransjer og sektorer, innenfor bide privat naeringsliv og offentlig eid virksomhet. Vare
perspektiver pa beste-praksis innen rekruttering og evaluering reflekterer dette mangfoldet.
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Revidert veileder om ytringsfrihet og varsling

Ytringsfrihet og varsling er tema som far stor oppmerksomhet i
kommuner og fylkeskommuner. KS lanserer "Ytringsfrihet og
varsling - en veileder for kommuner og fylkeskommuner" p3 et
frokostseminar 14. september. Seminaret kan folges pa nett.

Publisert 28.08.2017

Et velfungerende demokrati er avhengig av en apen og opplyst debatt. Ansatte
med kunnskap og innsikt er viktige aktorer i det offentlige ordskiftet. KS
lanserer na en revidert veileder om ytringsfrihet og varsling som kan vaere
nyttig i kommunenes arbeid med & utvikie apne kommuner.

Tid: Torsdag 14. september kl. 9:30
Sted: KS Agenda Matesenter, Haakon Vlis gt. 9, Oslo

Lanseringen kan ogsé folges pa nett:

Ytringsfrihet og varsling — KS lanserer veileder for kommuner og fyl...

http://www.ks.no/fagomrader/samfunn-og-demokrati/etikklvarsling/lansering-veileder-ytringsfrihet-og-varsling-1 4,-september/ 1/2
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Haugesund 8. september 2017

HAUGALANDSPAKKEN AS — VARSEL OM EKSTRAORDINZR
GENERALFORSAMLING.

Det varsles herved om at ekstraordineer generalforsamling i Haugalandspakken AS legges til

Mandag 30. oktober Kkl. 14.00 i Haugesund

Saken som skal opp til behandling er hvorvidt Haugalandspakken AS skal g4 inn i det regionale
bompengeselskapet, Servest Bomvegselskap AS.

Haugalandspakken AS har sekt og fétt tilsagn om et tilskudd pa kr. 19 millioner kroner til reduksjon
av bompengetakstene i 2017. Et av kriteriene for 4 f3 tilskuddet er at generalforsamlingene innen 1.
november vedtar at selskapet gér inn i det regionale selskapet. Det vises for gvrig til tidligere tilsendt
brev av 14. juni 2017 hvor styret informerte om konsekvensene for Haugalandspakken ved 4 st
utenfor det regionale selskapet. Styreleder ber om at eierkommunene gjennomforer de nedvendige
politiske avklaringer og prosesser i i forkant av generalforsamlingen. Karmey kommune er i ferd med
d utarbeide et saksframlegg som etter planen skal opp til behandling i kommunestyret 23. oktober
2017.

I denne omgang bes det om at tidspunkt for generalforsamlingen noteres. Aksjeeiere meter med
ordferer/fylkesordferer eventuelt annen person med fullmakt.

Endelig innkalling med saksliste blir sendt ut senere, seneste 14 dager for matet.

Haugesund 8. september 2017
HAUGALANDSPAKKEN AS

eﬁwﬁr/é%/m
Leif Malvin Knutsen
styreleder

STYRESEKRETAR: Postadresse: E-post: Telefon:
Tveit Regnskap AS Postboks 1525 jostein.aksdal@tveit.no 9500 49 75
v/Jostein Aksdal 5505 Haugesund



